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Dr. Felkai Laszlo kozigazgatasi allamtitkar részére

Targy: Adatszolgaltatds a nem szocialis intézményként miikodd szallashelyek irdnti
igényekro6l, tigyiratszam: BM/6673-1/2013., igyintéz6: Dr. Dargay Eszter

Tisztelt Allamtitkar Ur!

Felkérésére a Hajléktalanokért Kozalapitvany - a Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Egyesiilettel és a Menhely Alapitvannyal egyeztetve — adatgyiijtést végzett a kovetkezd
tartalommal:

e amegyei jogl varosokban miikodd

o hajléktalanellato szervezetek korében,

e a hajléktalan szallasokon lako és

o akozteriileteken €10 ellatottjaik

e nem szocidlis intézményként miikodo szallashelyek iranti igényeirdl, ha

e aszallaskoltségeket a hajléktalan emberek onerdbdl fedeznék, illetve

e aszallaskoltségek havi 20-25 eFt-os esetleges timogatasat feltételezve, és

e mind az Onerds, mind tdmogatott lakhatas esetében a lakhatds megtartasat segitd

szocialis munkat feltételezve.
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Az adatszolgaltatas eredményét az alabbi tablazat tartalmazza:

Nem szocidlis szallason lakni képes hajléktalan emberek szama és ardanya a megyei jogu varosokban

2013. aprilis
Ssz. | Megyei jogu varos A Az utcan, A hajléktalan szallékon A kozterileteken élék
hajléktalanszallasokon | kozterileteken él6k kozal kozul
naponta ellatottak rendszeresen Onerébél | Tamogatass | Oner6bél | Tdmogatéss
szama ellatottak szama al al
(20-25e (20-25 e
Ft/f6/ho) Ft/f6/ho)
f6 6 f6 % f6 % f6 % f6 %
1. Budapest 2378 3817 74 | 3% | 302 | 13% | 61 | 2% | 447 | 12%
2. Békéscsaba 30 22 3 10% | 22 | 73% | O 0% 15 | 68%
3. Debrecen 191 232 14 7% 40 | 21% | 10 4% 16 7%
4. Dunaujvaros 224 164 20 | 9% 16 | 7% 0 0% 0 0%
5. Eger 54 42 0 0% 2 4% 0 0% 0 0%
6. Erd 45 0 9 20% 6 13% Nem érkezett adat
7. Gyor 240 186 0 0% | 20 | 8% 0 0% 0 0%
8. Hodmez6vasarhely 42 11 1 2% 3 7% 0 0% 0 0%
9. Kaposvar 59 167 1 2% 5 8% 2 1% 8 5%
10. Kecskemét 72 256 2 3% 15 | 21% | 25 | 10% | 52 | 20%
11. Miskolc 288 429 15 5% | 38 [13% | 11 | 3% | 27 | 6%
12. Nagykanizsa 115 73 4 3% 8 7% 0 0% 5 7%
13. Nyiregyhaza 133 247 20 | 15% | 50 |38% | 10 | 4% | 30 | 12%
14. Pécs 327 433 25 | 8% | 50 |15% | O 0% | 74 | 17%
15. Salgétarjan Nem érkezett adat
16. Sopron 60 62 3 5% 4 7% 2 3% 7 11%
17. Szeged 189 171 3 2% 17 9% 7 4% 20 | 12%
18. Székesfehérvar 127 147 10 | 8% 16 |13% | O 0% | 25 | 17%
19. Szekszard 26 46 0 0% 1 4% 0 0% 0 0%
20. Szolnok 62 188 0 0% | 22 [35% | 16 | 9% 15 | 8%
21. Szombathely 123 105 15 | 12% | 30 | 24% | 2 2% 8 8%
22. Tatabanya 96 207 23 | 24% | 51 [53% | O 0% | 50 | 24%
23. Veszprém 164 140 0 0% | 40 | 24% | O 0% 7 5%
24, Zalaegerszeg 85 188 4 5% 12 | 14% 0 0% 20 | 11%
Osszesen 5130 7333 246 | 6% | 770 | 19% | 146 | 2% | 826 | 11%

Az adatszolgaltatdsban 50 szervezet vett részt, Budapestrdl 19, mas megyei jogu varosokbol
31 szervezet. Az Osszesen 12.463 hajléktalan embert érinté adatszolgaltatas szerint a
szallasokon (¢éjjeli menedékhelyeken és atmeneti szallasokon) lakok minddssze 6 %-a, a

kozteriileteken éldknek pedig csupan 2%-a lenne képes onerdbdl fedezni egy munkasszalld
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szinvonalu és aru lakhatés koltségeit. A lakhatési koltségek tdmogatdsaval ez az arany 19%-ra

illetve 11 %-ra javul.

Tisztelt Allamtitkar Ur! Engedje meg, hogy felhivjuk a figyelmét a hajléktalanellatisban
orszagosan mar évek oOta, ill. a févarosban mar tobb mint egy évtized 6ta jol miikodo tobb
megoldasra, a nem szocialis intézményként miikddd szallashelyek kapcsan.
1. Tamogatott lakhatdsi program, amely a hajléktalan emberek lakasbérleti (albérleti)
koltségeinek tamogatasat jelenti havi 20-30 ezer forinttal 6-12-18 honapon keresztiil,
¢s a lakhatas megszerzését és megtartasat segitd szocialis iS munkat biztositja. A
program koltségeinek forrasai 2005. ota valtozdak voltak: palyazati Gton elérhetd
kozponti koltségvetési forrasok, ill. tobb unids palyadzat. A tdmogatott lakhatasi
programok bizonyitottak, hogy évente tobb szaz hajléktalan ember képes albérletet
létesiteni, azt szocialis segitséggel és oOnerejiilk mozgositasaval fenntartani. A
tamogatott lakhatasi programokban a kozteriileteken élok is sikeresen

teljesitenek, azaz albérletiiket megtartva nem a kozteriileteken élnek tobbé.

2. A foévarosban a 90-es évektdl a Menhely Alapitvany altal miikodtetett un. bonos
program, amely munkésszallok féréhelyeinek éves lekotését és a hajléktalan emberek
szamara a napi szallaskoltség tamogatasat jelenti. A hideg id6szakban a napi szallasdij
(2012-ben a fovarosban 780-1.200 Ft/fé/agy) 2/3-at fedezi a tamogatas és 1/3-at fizeti
Onerdbdl a hajléktalan ember, a meleg id6szakban a napi szallaskoltségek tdmogatasa
a felére, késobb a negyedére csokken. A ,bon” a tdmogatas tényét igazold jegy,
amelyet a hajléktalan ember a munkésszallason lead, és amellyel elszamolva a
munkasszallo a koltségek tamogatott részéhez hozzajut. A munkdasszallora valo
beilleszkedést is szocidlis munka segiti. A bonos program forrasait évente a kozponti
koltségvetés €s fovarosi Onkormanyzat biztositotta, melyeket a Menhely Alapitvany
palyazati uton nyert el, €s a programhoz valé hozzaférést a févarosi menedékhelyeken
¢és koztertileteken €10k szdmara megszervezte. A bonos program népszerii a hajléktalan
emberek korében, mivel 2-4 4gyas elhelyezést nyajt elérhetd, akar naponta
megvasarolhatd arakon (de lehetdségiik van tobb napra, tobb hétre is az Onrész
kifizetésével bonokat vasarolni). A program Budapesten évente 100-300

hajléktalan ember munkasszallos elhelyezését oldotta meg. A programot vidéki
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varosokban is érdemes megszervezni, és a munkasszallok mellett a panzidokat és

fahazakkal/lakékocsikkal rendelkezé kempingeket is bevonni.

3. , Kozteriilet helyett emberibb kériilmények” program: 2010 Ota Budapest
Oonkormanyzata, mint a févarosi hajléktalanellatds felelds szervezete, tamogatja a
Budapesten miikddo, a hajléktalanokat segité és gondozo civil szervezeteken keresztiil
a kozteriileteken ¢l6k elhelyezését, torténjen az hajléktalan szallokon vagy
lakasbérletekben, munkésszallokon. Tamogatja tovabba azokat a civil felderito,
kriziselharito, bejelentéseket fogado €s az ellatast megszervezd programokat, amelyek
révén egy nagyvarosban a kozteriileti problémak kezelhetdk, igy a hajléktalan-ellatas
diszpécserszolgalatainak és krizisautdéinak miikddtetését. A févarosi 6nkormanyzat
célzott, a kozteriileti problémara fokuszalé finanszirozasa napi tobb szaz utcan
€16 ember elhelyezést eredményezte az elmult két évben Budapesten. Javasoljuk a

fovarosi kiegészitd finanszirozas vidéki bevezetésének atgondolasat.

4. "Vissza az utcarol” program: palyazati felhivas keretében tdmogatott programok a
2012. marcius 1. és 2013. januar 15. kozotti idészakban valdsitottak meg olyan
innovativ, személyre szabott megoldasokat alkalmazo, a helyi viszonyokhoz
alkalmazkoddé programokat, amelyek révén a krizishelyzetben 1évd, vagy krizistdl
fenyegetett kozteriileten €16 egyének, parok, csoportok, csalddok kényszerli utcan
¢lése megsziintethetd, és lakhatasi problémaik tartésan megoldhatoak. A felhivas
keretében Budapesten 7, tiz vidéki varosban Osszesen 11 program valosult meg. A
programban résztvevd 227 fo tartdsan kozteriileten €16 hajléktalan ember fele integralt
lakhatési formaban (albérletben, vagy munkésszallon) ¢l jelenleg az intenziv szocialis
munka és a 20-30 ezer forint Osszegli lakhatdsi tdmogatas segitségével. Ezen feliil
tovabbi 40%-uk szamolta fel a tartés kozteriileti ¢€letmodjat: hajléktalanellato
intézményben, tartds bentlakdsos intézményekben, egészségiigyi ellatasban €l jelenleg.
Osszességében elmondhatd, hogy a program sikeresen integralta a tartésan
kozteriileten €16 célcsoportot: kozel 90%-uk képes volt felszamolni a kozteriileti
életmodot és tartosan valtoztatni lakhatasi helyzetén. A program adatai alapjan
bizonyitott az a tény, hogy a tartésan kozteriileten élok integraldsa lehetséges:

megfeleld intenziv, egyénre szabott szocialis munka segitségével nagy aranyban
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képesek onallé életre. A hajléktalanszallok kiegészitd szolgaltatdsok segitségével
alkalmassa teheték a komplex sziikségletekkel rendelkezd hajléktalan emberek
befogadasara, és ezzel megteremtik a tartds integracidhoz sziikséges egylittmiikodés

lehetdségét.

A fenti programok atgondolésara, esetleges atdolgozasara, a részletek megismertetésére a

hajléktalanellatas szakemberei szivesen allnak a Beliigyminisztérium rendelkezésére!

Végezetiil szeretnénk hangsulyozni Onnek, hogy a hajléktalansag problémaja nem pusztin a
lakhatds hidnya, ezért a problémak megoldasahoz nem elégséges a szallaslehetoségeket
megteremteni. A szalldsok/lakhatasok elérését, megtartasat és fenntartdsat is biztositani kell,
melyhez a szocidlis szakemberek segitsége és egyéb (mentalis, egészségiigyi)

segitségnyujtasok nélkiilozhetetlenek.

Leveliinket tajékoztatasul az Emberi Eréforrasok Minisztériuma Szocidlis és Csaladiigyért

Felelés Allamtitkarsaga szamara is megkiildjiik.
Budapest, 2013. aprilis 30.

Tisztelettel:
Lorincz Norbert
Hajléktalanokért Kozalapitvany
kuratériumi elnok



