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Az utcai szolgálatok új 

finanszírozási rendszere

Balatonföldvár

2011. szeptember 15.

1. A jelenlegi helyzet – elért 

eredmények

 Törvényi kötelezettség a működtetésre.

 Jogszabályban foglalt szakmai 
követelmények, bizonyos szintű garancia a 
szolgáltatás színvonalára. 

 Intézményi normatíva, biztos támogatás (560 
M Ft/év/106 szolgálat)

 Kiegészítő pályázati források (programokra, 
néha autókra, eszközökre is).

 Kijelölt, finanszírozott regionális diszpécser 
központok.
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Ellátási kötelezettség teljesítése 2009. 

SzÁIR 

2. Jelenlegi helyzet - problémák

 Ellátási kötelezettség – lakosság szám 
alapján pontatlan, rugalmatlan

 Jogszabályi előírások – rugalmatlanság.

 Intézményi normatíva:

 egyre csökkenő mérték,

 minőségre, mennyiségre érzéketlen 
támogatás,

 minőségi ellátás ellen ösztönöz.

 Szükséglet, kapacitás, támogatás nincs 
összhangban. 



„Utcáról hova? – A hajléktalanellátás megújulási lehetőségei”

Hajléktalanellátás Országos Konferenciája, 

Balatonföldvár, 2011. szeptember 15-16.

3

3. Az új finanszírozási rendszer

 2012. január 1-től új finanszírozási rendszer lép 
életbe.

 Lehetőségek/célok:

 átlátható, nyomon követhető támogatás,

 rugalmas, minőséget ösztönző támogatás,

 szektorsemleges finanszírozás,   

 kapacitás szabályozás, 

 kapacitás bővítés lehetősége (finanszírozás, mint 
eszköz),

 a jelenleginél nagyobb támogatási összeg biztosítása,

 teljesítmény elvárás megjelenítése, 

 a keretek hatékonyabb felosztása, felhasználása.

4. A pályázat

 Finanszírozás:

 egy keret,

 nyílt pályázat és

 3 éves szerződés keretében.

 Alapja: 191/2008. (VII. 30.) Korm. rendelet 

 Lebonyolító: NRSZH
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4. A pályázat

 Pályázatot nyújthat be : az a fenntartó, aki 

az utcai szociális munkát a pályázat beadási 

határidejéig jogerőre emelkedett működési 

engedéllyel végzi.

 Előre meghatározott kapacitás: táblázat 

azon településekről és az ott szükséges 

szolgáltatások számával, melyek prioritást 

élveznek.

Az utcai szociális munka 

területi elosztása
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4. A pályázat

 Feltételek:

 terület rendszeres bejárása,

 háttériroda működtetése,

 szállítás,

 bejelentések fogadása,

 célcsoport 10% elhelyezése (utcai életmód felszámolása), 
együttműködés (diszpi, más utcások). 

 A támogatás differenciálható:

 további max. kétszer 10% elhelyezése,

 ellátási terület speciális jellegzetességei miatt,

 téli időszakban hétvégi működtetés vállalása,

 „egyéb, az utcai szociális munkát segítő, az ellátottak
igényeinek, szükségleteinek megfelelő tevékenységek
vállalása”.

4. A pályázat

 Elbírálás szempontjai:

 ellátási terület szolgáltatási jellemzői,

 szükségletfelmérés tartalma, szakmai program,

 költségvetés megalapozottsága,

 a szolgáltatás indikátorai, hatékonyság mutatói,

 az eddigi tevékenység,

 kapcsolódása más szervezetekhez, szolgáltatásokhoz,

 diszpécserszolgálatokkal való együttműködés tartalma.

 Bíráló bizottság:

 elnök + 1 fő NEFMI,

 NRSZH,

 NCSSZI,

 OSZT,

 Fővárosi Önkormányzat

 HKA.
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4. A pályázat

 Benyújtási határidő:

2011. szeptember 23.

 Bírálati döntés ideje:

2011. október 21.

 Miniszteri jóváhagyás:

2011. november 14.

(HKA támogatás)

Köszönöm a figyelmet!

Ghyczy Gellért

gellert.ghyczy@nefmi.gov.hu
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