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Történet 

• 2007-től kezdődött az önkéntesek 

nagyobb számú beáramlása 

• 2008-tól önkéntes koordinátor 

• 2007-2013 között kb. 450-en 

• Egy időben max. 70-80. 

(Aktív és inaktív önkéntesek) 

• Átlagosan havi 8-10 órát dolgoztak, ez 

éves szinten 10.800 munkaórát jelent. 
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Kik ők? 

• Önkéntes viszontszolgáltatás nélkül 

– Régi típusú, ún. karitatív 

– Új típusú, ún. tapasztalatszerző 

• ARSZS 

– 30 nap 

• Sokszor tapasztaljuk, hogy a rászoruló 

minden ellenszolgáltatás nélkül segíteni 

akar 
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Toborzás 

• Semmilyen komolyabb erőfeszítést nem 

kell tenni !!! 

– Honlap (Legfontosabb!!!) 

– ÖKA weblap 

– FN 

– Zuhanyhíradó 

• Csúcsidőszak (Karácsony előtt)!!! 
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Helyszínek - Feladatok 

• Kürt 

– Ételosztás 

– Ügyintézői munka 

– Fürdő 

– Fedél Nélkül 

• Práter 

– Ételosztás 

– Fürdő 
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• Vajda 3 

– Csomagmegőrző 

– Nappali Melegedő 

– Idősek otthona 

• Krízisautó 

– Utcai munka 

– Közreműködés a Diszpécser Szolgálat 

munkájában 
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Feladatok 

• Adománygyűjtés, szállítás, (saját gépjárművel is) 
raktározással, válogatással kapcsolatos feladatok. Pl. 
Ruhaválogatás, és kiosztás 

• Közreműködés a Nyitott Házban működő klubjainkban 

• Rendezvényeinken, demonstratív megmozdulásainkon 
való részvétel  

• Segítség munkatársainknak weblapjaink fejlesztésében, 
naprakésszé tételében,  

• Adatbevitel, adminisztratív munkák, statisztikák 
készítése  

• Tolmácsolás, fordítás 

• Fotózás, videó készítés, vágás, grafikus munkák, 
reklámszervezés 
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Feladatok 

• Kampányok, aukciók, jótékonysági rendezvények 
szervezése, lebonyolítása, 

• Iskolai előadások szervezése, lebonyolítása, ahol 
iskolások beszélgethetnek hajléktalan emberekkel, 
önkéntesekkel, szociális munkásokkal 

• Pszichológiai felkészítés és támasz: szupervízió 

• Csoportfoglalkozások, képzések (pl. nyelvoktatás), 
készségfejlesztő foglalkozások  

• Közreműködés a Fedél Nélkül c. kiadványunk 
elkészítésében: interjúk szervezése, szerkesztése, írása, 
fotózás, a lap tördelése, technikai kivitelezése, segítség 
a hajléktalan terjesztőinknek  
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Képzés 

• 2 napos 

• Feladat-orientált!!! 

• Ritualitás: pl. közös ebéd, oklevél átadása 

• Témák: 
– A hajléktalanság 

– M.A történte, M.A tevékenysége 

– Szociális ellátások Magyarországon 

– Konfliktuskezelés, pszichológiai alapismeretek 

– Szupervízió: kommunikáció és szerepek 

– Projekttervezés 

– Az önkéntesség jogszabályi háttere 

– Krízisautó 
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Csapatépítés 

• Közös programokkal 
– Kirándulás 

– Belső Szakmai Rendezvények  

– Közös Karácsony  
• Játékok,  

• Ajándékozás 

• Év Önkéntese díj 

• Meghívás külső programjainkra, kampányainkra 
– Pl. Télbúcsúztató, Sziget, Volt, Városi séták, „Hozz 

zoknit” akció 

• Pályázat 
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