A szekcioltilesek temai részletesen

1. Hajléktalansdg - kozhangulat - kézvélemény

Szekciovezeto: dr. Gyori Péter (,Februdr Harmadika” Munkacsoport)

A szekciobeszélgetés keretében a ,Februdr Harmadika” Munkacsoport tagjai a ,Vadltozo és vdltozatlan arcu
hajléktalansag” cimii tanulmdnykétet témaibdl valogatva, illetve azt kiegészitve mutatjak be az adatfelvétel elmult 15
évének eredményeit. Révid, gondolatébresztd el6addsokat kévetéen a résztvevékkel k6zésen vitatjak meg a felmeriilé
kérdéseket, a hajléktalansdg hazai képében bekévetkezett vdltozdsokat és dllanddsdgot; valamint az adatok tiikrében
mutatjdk be, hogy a szakma és a kézvélemény feltételezései, elGitéletei mennyire (nem) taldlkoznak a valdésdggal.

A szekcio tervezett témdi:

o 100 ezer ember volt hajléktalan 1990 dta?

o Hogyan vdltozott a hajléktalansdg profiljia az elmult mdsfél évtizedben?

o A titkos lista

o Hajléktalan ciganyok

o A lakossdg és a hajléktalan emberek véleménye a hajléktalanok helyzetérél, és a segitségnyujtds
lehetdségeirél a Medidn K6zvéleménykutato Kft. felmérése alapjdn

. Osszefoglalds

A szekciora vdrjdk mindazokat, akik szivesen gondolkodndnak a Munkacsoport tagjaival kézésen arrdl, hogyan
vdltozott a hajléktalansdg és a rdla alkotott kép az elmult 15 év sordn, illetve arrdl, hogy ennek vajon milyen okai, és
kévetkezményei lehetnek.

A gondolatébresztd el6addsokat tartja: dr. Gyéri Péter, Gurdly Zoltdn és Szabo Andrea

2. Komplex sziikségletekkel rendelkezdk részére nytjtott szolgdltatdsok és programok

Szekciovezetd: Budainé Nagy Katalin (Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Egyesiilet) |

A hajléktalanelldtdsba keriil6 személyek mdr bekeriilésiikkor t6bbszérés problémdkkal kiizdenek. A szekcidban az
alabbi témdkat jarjuk kéril:

e mennyire adhatéak komplex sziikségletekre komplex vdlaszok (TAMOP-5.3.3. programok), illetve
e mennyire specializalhatoak komplex sziikségletekre szolgdltatdsok (lakhatdsi programok, foglalkoztatdsi
programok, a ,,munka” mint terdpids eszkéz, egyéb képzési-, tandcsado-, fejleszté programok stb.)

A szekcid helyt ad a kordbban megvaldsulé vagy jelenleg folyamatban lévé Eurdpai Unidés tdmogatdsu programok
megvaldsitdsa kapcsdn jelentkezé tapasztalatoknak (el6nybk, buktatok, nehézségek), a specidlis programok
eredményeinek vagy eredménytelenségének, és olyan integrdlt intézményi szolgdltatdsok bemutatdsdnak, amelyek
vdlaszokat fogalmaznak meg a komplex sziikségletekre (mddszerek, technikdk, 6tletek, innovativ kezdeményezések).

Mivel a téma nagyon sokszinl és gazdag, a szekcioba vdrjuk azokat a kollégdkat, akik szivesen beszélgetnek és
mondjdk el hétkéznapi tapasztalataikat a sziikségletek, és intézményi szolgaltatdsok kapcsolatdrdl, indokoltsdgadrdl,




és/vagy tapasztalataik vannak egyéb specidlis programokrdl, és/vagy terveznek uj szolgdltatdsokat, programokat,
és/vagy ....... a téma felkeltette az érdekl6désiiket.

3. Szemléletvdltds a szdlldsnyujté intézmények miikddésében és a segito munkdban

Szekciovezeto: Breitner Péter (Budapesti Modszertani Szocidlis Kézpont és Intézményei) |

2012 szeptemberében paradigmavadltds tértént a Budapesti Mddszertani Szocidlis Kézpont és Intézményei dtmeneti
szadllasain az ott folyo segitségnyujtds rendszerében. Ennek leglényegesebb eleme a szdlldshaszndlat és az egyéni
esetkezelési szolgdltatds szétvdlasztdsa, amely mind a felvételi, mind a segitéi rendszer gydkeres megvdltoztatdsat
vonta maga utdn. Az Uj rendszerben a szdlldshaszndlattal nem jar automatikusan egylitt az egyéni esetkezelés, igy
kevesebb ligyfél, de magasabb szinvonalu, egyénre szabottabb személyes segitdi szolgdltatdasban részesiil. A t6bbi
tigyfél pedig egyéb — részben a szdlldsnyujtdshoz kététt — formdakban jut a szamdra sziikséges tdmogatdshoz,
szolgdltatdsokhoz.

A szekcié a BMSZKI uj rendszerének tapasztalatait, valamint felkért hozzdszoldk dltal tovdbbi ujszerd, a szdlldsnyujto
ellatdsok terén szemléletvdltdst jelenté szakmai programokat jarja kérdil.

4. A kor négyszigesitése — utcai szocidlis munka 2013-ban

Szekcidvezetdk: Kdrtyds Irén (Menhely Alapitvdny) és Kardos T. Addm (Magyar Véréskereszt) |

Az elmult években szdmos radikdlis vdltozdson esett dt a hajléktalanelldtds egésze, kiilénésen az utcai szocidlis
szolgdlatok. Szekcidonkban kisérletet tesziink a szolgdlatok jelenlegi helyzetének dttekintésére, kiilonds tekintettel a:

e jogszabdlyi kérnyezetre,
e g szakma és az NRSZH kommunikdcidjdra,
e az NRSZH és a MAK ellenérzések tapasztalataira.

Masik célkitiizésiink, hogy felvdzoljuk a kéz6s tapasztalatokra és Otletekre épitve azokat a vdlaszlehetGségeket,
amelyekkel operdlva helyt tudunk dlini lgyfeleink és a jogszabdlyi kérnyezet, illetve a finanszirozdst nyujto és
felhaszndldsat ellenérzé hatdsdgok élesen kiilénbé6z6 elvdrdsainak, igy gorcsé ald vessziik:

e g jogvédelem lehetdségeit,

e utcdn él6 emberek elhelyezésének specidlis mddjait (TAMOP projektek, Housing First stb.),
e azalacsonykiisz6bii intézmények helyét, lehetdségeit,

e valamint egyes ujszerii megolddsokat az utcan élék ellatdasaban.

5. Politika és szakma

Szekcidvezetok: Morva Emilia (Magyar Madltai Szeretetszolgdlat Egyesiilet) és Ghyczy Gellért
(Baptista Szeretetszolgdlat)

A szekcio célja, hogy a hajléktalansdg kezelésének problémdjdval érintettek kézétti pdrbeszéd erdsédjén, javuljon.
Minisztériumi és énkormdnyzati vezetGkkel szeretnénk beszélgetni, annak érdekében, hogy megismerjiik és megértsiik
azokat a célokat, elvdrdsokat, érdekeket, melyek meghatdrozzdk a hajléktalanok helyzetének kezelése kapcsdn hozott




déntéseinket, cselekedeteinket. Hissziik, hogy ha ezeket megértjiik, ha egy nyelvet beszéliink, kénnyebb és
hatékonyabb lesz az egyiittmiikédés a jévében. A szekcid tehdt erGteljesen kapcsolodik a napi iligyekhez, a politika
vildgdhoz, azonban célja az egymds megértése és az igy kialakulo pdrbeszéd, nem pedig a konfrontdcio és
ellenségeskedeés.

6. ,A szocidlis szolgdltatdsok modernizdcidja, kozponti és tertileti stratégiai tervezési
kapacitdsok megerdsitése, szocidlpolitikai dontések megalapozdsa” (TAMOP 5.4.1-12)

|Szekci6vezet()’: Tarnai Zoltdn (TAMOP 5.4.1-12 projekt)

2012 februdrjdban sikeresen befejez6détt a ,,Szocidlis szolgdltatdsok modernizdcidja” elnevezésti TAMOP 5.4.1 kiemelt
program elsé szakasza, amely azzal a céllal jétt létre, hogy olyan szakmai, mddszertani fejlesztéseket, kutatdsokat
végezzen, amelyek lehetévé teszik a szocidlis és gyermekvédelmi elldtds korszer(ibb, hatékonyabb miik6dését, és
segitik az elldtdsban dolgozd szakemberek munkdjat. 2012 szeptemberétdl elkezdédétt a projekt mdsodik szakasza
(TAMOP 5.4.1-12), melynek célja az elsé projektciklus eredményeire épitve a fejlesztés kiterjesztése a szocidlis
ellatorendszer teljes kérére, a szocidlis és gyermekvédelmi szolgdltatdsok és ellatdsok mindségének javitdsa,
szabdlyozdsa. A projekt cime: ,,A szocidlis szolgdltatdsok modernizdcidja, kdzponti és teriileti stratégiai tervezési
kapacitdsok megerdsitése, szocidlpolitikai déntések megalapozdsa”.

A projekt 5 pilléren alapszik, melynek egyik eleme a Szabdlyozds, mely pillér a szocidlis és gyermekvédelmi
szolgdltatdsok tartalmdnak leirdsdra térekszik, lehet6séget teremtve arra, hogy egy minden szerepl6 szamdra
dtlathato strukturdban, a sziikségletekre pontosabban reagdlo elldtdrendszer épiilhessen ki. A szakmai tartalmak
szolgdltatdsi csoportokhoz kététten, folyamatdbrdk és eredményindikdtorok meghatdrozdsa mellett keriilnek
megfogalmazdsra.

A tevékenységleirdsok a szolgdltatdsokban dolgozé szakemberek munkdjat hivatottak tdmogatni. Alkalmazdsuk
nagyban segitheti a jogszabdly értelmezéseket, s egyuttal a szakmai programok mindségi kritériumainak régzitésével a
mddszertani/szakmai ellenérzéseken térténd magas szinvonalti megfelelés feltételeit is megteremtik.

Amennyiben szeretné megismerni a projekt eddigi eredményeit, illetve hozzdjdrulni a szakmai tartalmak
megfogalmazdsdhoz vdrjuk a szekciéban.

7. Hid vagy villamhdrito? A szocidlis munkds lehetséges szerepei
Szociodramatikus témafeldolgozds

Szekciovezetdk: Farkas Monika és Varga Dora (Hajléktalanokért Kézalapitvdany)

Kiscsoportos szekcionkon a hajléktalanul él6, és a hajléktalansdgot akdr csak tdvolrdl ismeré emberek, csoportok
kézotti viszonyok megismerésére, kiz6s feldolgozdsdra vallalkozunk. Célunk azon tdrsadalmi fesziiltségek kériilidrdsa,
melyet munkdnk sordn nap mint nap megélhetiink akdr a hajléktalan emberek, akdr a tdrsadalom tébbségének
képviselete vagy elvdrdsai mentén.

Témdadnk feldolgozdsdhoz a szociodrdma mddszerét vdlasztottuk: e modszer segitségével sajdat és a mindenkori mdsik
fél poziciojabdl nyerhetiink élményszerii tapasztalatokat arrdl, hogy hogyan lehetséges a pdrbeszéd a kiil6nbézé
tdrsadalmi csoportok kézétt, és szocidlis munkdsként milyen helyiink, szerepiink lehet e pdrbeszéd kialakitdsdban. A
csoportra legfeljebb 20 f6 jelentkezését varjuk.

A csoportot vezetik: Farkas Mdnika pszichodrama vezetd, Varga Dora pszichodrdma asszisztens




