AHAJLEKTALANOKERT KOZALAPITVANY PALYAZATI FELHIVASA

A Hajléktalanokért Kozalapitvany az Emberi Er6forrasok Minisztériuma megbizasabol, mint
lebonyolito szervezet, nyilt palyazatot hirdet a kdvetkez6 targyban:

Hajléktalan személyek ellatasat célzo, a normativ allami tamogatas altal nem fedezett
téli és kiegészitd programok tamogatasa a Kozép-magyarorszagi régio Kkivételével
Magyarorszagon miikodé hajléktalanellato szervezetek szamara, nyilt palyazati
rendszer keretében.

A palyazati felhivas cime: Hajléktalan személyek téli ellatasa és
kiegészito programok a Konvergencia-
régiokban 2015-16.

A palyazati felhivas kodja: 2015-16-KONV
A palyazati felhivas kozzétételének 2015. jhnius S.
datuma:

A palyazatok benyujtasanak hatarideje: 2015. julius 6.

1. A tamogatas alapjaul szolgalo6 jogcim:

A Hajléktalanokért Kozalapitvany a palyaztatdsi eljarasban az Emberi Erdforrasok
Minisztériumaval —kotott  13880-4/2015//SZOCSZOLG  ligyiratszamt — egylittmiikodési
megallapodasnak megfeleléen, lebonyolitd szervezetként vesz részt, és a 84/2013. (XII. 30.)
EMMI rendelet, az allamhéztartasrél sz616 2011. évi CXCV. (a tovabbiakban: Aht.), valamint
az allamhaztartasrol sz616 torvény végrehajtasarol szold 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet
(Avr.) vonatkozo szabalyai szerint jar el.

2. A tamogatasban részesithetok kore:
Palyazatot nyujthat be:

egyéb egyesiilet, egyéb alapitvany, kozalapitvany,

bevett egyhaz, egyhazi jogi személy, egyhdzi szervezet,

vallasi tevékenységet végzo szervezet,

nonprofit korlatolt feleldsségli tarsasag, nonprofit részvénytarsasag,

szocialis szovetkezet,

helyi 6nkormanyzat,

hely1 6nkormanyzati koltségvetési szerv,

koltségveteési rend szerint gazdalkodo, dnkormanyzati koltségvetési korbe tartozo
Szerv,

koltségvetési rend szerint gazdalkodd, kézponti koltségvetési korbe tartozo szerv,
e tobbcélu kistérségi tarsulas, helyi dnkormanyzatok jogi személyiségli tarsuldsa,
valamint ezek intézményei,

amely:
e a Nyugat-dunantali, Kozép-dunantali, Dél-dunantali, Dél-alfoldi, Eszak-alfoldi,
Eszak-magyarorszagi régiokban hajléktalanellatasi feladatokat végez,
e ¢s vallalja, hogy nyertes palyazat esetén eleget tesz a tdmogatasi szerzodésben
eldirt kotelezettségeknek.



3. A tamogatas célja, tamogathato programok:

A célok elérése érdekében a kdvetkezd programokra nyajthatd be palyazat (részletesen lasd a
20. pontban):

1. program: Etkeztetés tamogatasa nappali melegedében, éjjeli
menedékhelyen és kozteriileten

program: Hajléktalan emberek egészségiigyi ellatasanak tamogatasa

3. program: Koézponti allami tamogatiasban nem részesiilo utcai szocialis
munka végzésének taimogatasa

4. program: Megyei hataskori krizisauto szolgalatok milkodésének tamogatasa

program: Szallasnyujté  ellatasok  kapacitasbovitésének  (krizisférohelyek
miikodtetésnek) tamogatasa a téli idészakban

6. program: Utcai gondozé szolgalatok kiegészité tamogatasa a téli idoszakban
7. program: Targyi eszkozok beszerzésének tamogatasa

8. program: Kiegészito és innovativ programok tamogatasa

4. A tamogatasra rendelkezésre allo teljes forras osszege:
141.450.000,- Ft

a Magyarorszag 2015 évi kozponti koltségvetésérdl szolo 2014. évi C. torvény 1. sz.
mellékletének XX. EMMI fejezet 20.20.12. ,,Hajléktalanokhoz kapcsoldédd kozfeladatok
ellatasa” fejezeti kezelésii eldiranyzat terhére.

A tdmogatasi keret nem tartalmazza a palyazat bonyolitdsanak koltségeit.
A tdmogatas egyszeri, vissza nem téritendd tamogatas.

A maximalis tamogatasi intenzitds mértéke: Az 1-6. és 8. program esetében 100%, a 7.
program esetében 90%.

A tdmogatas folyositasa: 5 milli6 forintot nem meghaladd tdmogatas esetén a folyositasra
egyOsszegli el6finanszirozds formajaban keriil sor. 5 millié forintot meghaladé tdmogatas
esetén a folyositasra az allamhaztartasrol szo16 térvény végrehajtasarol szolo 368/2011. (XII.
31.) Korm. rendelet (Avr.) 87. § (3) bekezdése szerint részletekben keriil sor.

5. Elszamolhato koltségek kore:

A palyazat megvalositdsa soran a tdmogatas terhére kizarolag az alabbi koltségek
szamolhatok el:

Mukodési kiadasok:

e bérkoltség, egyéb személyi jellegii kifizetések; munkaadokat terheld jarulékok és
szocialis hozz4jarulési ado;

e anyagkoltség, készletbeszerzés, kisértékli targyi eszkozok, szellemi tevékenység
koltségei, szakértdi, eldadoi dijak, bérleti dijak, rezsi jellegli kiadasok, szallitasi
koltségek, utazdsi koltségek, egyéb szolgaltatdsok vasarlasa, egyéb dologi
kiadasok;



Felhalmozasi kiadasok:

e Dberuhazasok, felajitasok koltségei,
e nagyértékl eszkdzbeszerzések.

A fentieken kiviil més koltség nem szamolhato el.

6. Tamogatasi idoszak:

A tamogatas idészaka palyazati programonként eltérd, a palydzati programok részletes
feltételeinél talalhato (lasd a 20. pontban).

A programok megvalositasa a palyazatban vallalt feltételek mellett megkezdhetd a tamogatasi
szerz6dések megkotése eldtt. A program megkezdésének legkorabbi idépontja a palyazatban
rogzitett idopont lehet, melynek igazodnia kell a jelen felhivas 20. pontjaban, ,,A palyazati
programok részletes feltételei”’-ben rogzitett idéponthoz.

A felhivason beliil csak olyan programok tamogathatok, melyek 2015. december 31. eldtt
dokumentaltan megkezdédnek. A megkezdés tevékenységeihez koltségnek nem feltétleniil
kell kapcsolddnia, de mindenképpen igazolni sziikséges a programok megkezdettségét.
Megkezdésnek szamit a palyazati program eldkészitése, pl. tervezés, arajanlatkérés, elokészitd
team.

7. A palyazat benyujtasanak feltételei:

A 3. pontban rogzitett palyazati programokra kiilon-kiilon kell palyazatot benyujtani, azaz
nem lehet egyetlen palyazati adatlapon palydzni két kiilon programra (pl. utcai szocialis
munka és krizisauté mikodtetésére egy palyazati adatlapon benyujtva).

A program koltségének tervezésekor a tamogatisi Osszeget 1.000 Ft-ra kerekitve kell
meghatarozni.

AFA visszaigénylési joggal rendelkezd szervezetek esetében a tamogatasi Osszeg nem
tartalmazhatja a visszaigényelhetd6 AFA Osszegét.

Az 1-6 és 8. palyazati programok esetében Onerd biztositdsa nem sziikséges, a birdlat soran
azonban eldnyt élveznek azok a programok, amelyekben a palydzo szervezet dnerdt biztosit.
Az 1-6 és 8. palyazati programok esetében az Onerd elsOsorban készpénzt jelent, de
ingatlanban ¢és mas természeti forméaban is megjelenithetd.

KOTELEZO ONEROT BIZTOSITANI AZ ALABBI PALYAZATI PROGRAMHOZ:
7. program: Targyi eszkozok beszerzésének tamogatasa.

A 7. program esetében a teljes programkoltség 10%-at kotelezo onerobol biztositani. A
7. program esetében az onero kizarolag készpénz lehet.

Az elbiralas sordn elényben részesiilnek azon szervezetek, melyek feladatukat a telepiilésen
mukodo tobbi hajléktalanellatd szervezettel egyeztetett modon végzik. A feladatmegosztast
részletesen rogzitd egyiittmiikddési megallapodds masolata a pélyazathoz mellékletként
csatolando.



8. A palyazat benyujtasanak modja, hatarideje:
A palyazatot
2015. julius 6-ig
kell benyujtani.
A palyazatokat postai és elektronikus forméban egyarant be kell nyfjtani, a kovetkezé modon:
= POSTAI UTON:

o A PALYAZATI ADATLAPOT és a PALYAZATHOZ CSATOLANDO
OSSZES MELLEKLETET 1 db eredeti, tovabba

o A PALYAZATI ADATLAPOT 1db masolati, az eredetivel mindenben
megegyezé példanyban,

(azaz az adatlapot 1 eredeti és 1 masolati - dsszesen 2 - példanyban kell
benyujtani, a mellékleteket 1 példanyban, az eredeti adatlaphoz csatolva)

tértivevényes postai kiildeményként kell benyujtani a kovetkez6 cimre:
Hajléktalanokért Kozalapitvany, 1380 Budapest, Pf. 1155.

Amennyiben a palyazatok CSOMAGKENT keriilnek megkiildésre, a csomagot a
kovetkez6 cimre kell postazni:

Hajléktalanokért Kozalapitvany, 1067 Budapest, Szobi u. 3.
A boritékon/ csomagon kérjiik, jeloljék a palyazati felhivas kédjat:
2015-16-KONV
= ELEKTRONIKUS UTON:

a. A palyazati adatlapot *docx, *doc vagy *odt fajlformatumban (nem
sziikséges az aldirt adatlapot az alairasok lathatésaga érdekében
szkennelt formaban kiildeni),

b. Az 5-7. szamu mellékleteket szkennelt (*pdf vagy *jpg)
fajlformatumban (az 1.—4. szamu mellékleteket nem sziikséges elektronikus
uton megkiildeni)

a kovetkezo cimre:

palyazat.konv@hajlektalanokert.hu

Az e-mail targyaban kérjiik, jeloljék a palyazati felhivas kodjat:
2015-16-KONV

Felhivjuk a palyazok figyelmét arra, hogy az ligyintézés gyorsitdsa érdekében a
palyazatokkal kapcsolatos hivatalos értesitések (a hidanypotlasokrodl, a tamogatasi dontésrol
sz0lo értesitések €s a tamogatasi szerzdés is) kizardlag elektronikus formaban keriilnek
megkiildésre a palyazati adatlapon megadott e-mail cimre. Ezért kérjiik a palydzokat, hogy
olyan e-mail cimet adjanak meg az adatlapon, melyet napi rendszerességgel figyelnek.

Kérjiik, hogy amennyiben tobb palydzatot nyljtanak be, azokat kiilon e-mailekben kiildjék
meg, illetve egy palyazat Osszetartozd dokumentumait (adatlap, mellékletek) egy e-mailen
beliil csatoljak!



mailto:palyazat.konv@hajlektalanokert.hu

A benyujtas idOpontja a postara adas idOpontjat jelenti. A postdra adds idOpontjat a postai
datumbélyegz0 igazolja. A hatarid6 utan postara adott palyazatok nem keriilnek elbiralasra.

A PALYAZATI ADATLAP eredeti és masolati példanyanak formailag és tartalmilag
mindenben megegyezének kell lennie. A palyazathoz csatolandd mellékleteket 1 példanyban
elegendé benyujtani, az eredeti palyadzati adatlaphoz csatolva. A palyazat két példanyat
egyenként Osszeflizve (Osszekapcsolva), egy postai kiilldeményként kell megkiildeni. Az
eredeti példanyt a palyazé hivatalos képviseldjének alairasaval, bélyegzdjével kell hitelesitent,
¢s nagy ,,E” bettivel jelolni.

A palyazati adatlapot és mellékleteit elektronikusan kell kitdlteni, Times New Roman
betiitipussal, 12 pontos betlimérettel, szimpla sorkozzel. Az adatlap formatumat

megvaltoztatni nem lehet. A palyazat csak a www.hajlektalanokert.nu honlapon, a felhivas
mellékleteként kozreadott adatlapon adhaté be.

A postan és az elektronikusan beérkezett palyazati adatlap tartalmi eltérése esetén a papir
alapu, eredeti példanyban foglaltak tekintenddk az érvényes palyazati programnak.

Hianypétlas: A hidnypoétlasra a Kozalapitvanyi Iroda szolitja fol a palyazot a palyazat
beérkezésétdl szamitott 15 munkanapon belill. Hianypotlasra csak az 1.-4. sz. mellékletek
esetében, a hidnypotlasra torténd felszolitast koveté 8 munkanapon beliil van egyszeri
lehetdség.

Palyazati regisztracios dij nincs.

9. A palyazati dokumentacio, hozzaférésének helye, modja:

A palyazati felhivds, a palydzati adatlap és mellékletei, valamint a tdmogatasi szerzddés
mintdja egyiitt képezik a palyazati dokumentaciot, és tartalmazzék a palydzashoz sziikséges
Osszes feltételt.

A teljes dokumentacio letolthetd a Hajléktalanokért Kozalapitvany honlapjarol:

www.hajlektalanokert.hu

10.A palyazat elbiralasanak maodja, eljarasi rendje, hatarideje:

A Kozalapitvany a beérkezett palyazatok elbirdlasat a partatlansag, az esélyegyenldség €s a
szakmai nyilvanossag kovetelményeit betartva bonyolitja. A palyazati feltételek teljesitése
nem jelent jogosultsagot a palydzatban megjeldlt 6sszegll tamogatas igénybevételére.

A palyazatok szakmai értékelését, kiilon felkérésre, szakértdi csoport végzi. A palyazati
programok tdmogatasara az Emberi Erdforrasok Minisztériumaval kotott 13880-
4/2015/SZOCSZOLG iigyiratszami egyiittmiikodési megallapodasban rogzitett Ertékeld
Bizottsdg tesz javaslatot. Az Ertékeld Bizottsag tagja nem lehet olyan személy, aki a
kézpénzekbdl nytljtott tdmogatasok atlathatosagardl szolo 2007. évi CLXXXI. Torvény
alapjan palyazatot benyujté szervezet dontéshozd tagja, vagy a szervezettel munkavégzésre
iranyuld jogviszonyban all. A tdmogatds odaitélésérél a kotelezettségvallalo (Emberi
Er6forrasok Minisztériuma) agazati palyazati tervében meghatarozott dontéshozé dont.

A biralat és a tamogatasok megitélése a kozalapitvany Tamogatasi Szabdlyzata, valamint az
Emberi Er6forrasok Minisztériumaval kotott 13880-4/2015/SZOCSZOLG iigyiratszamu
egyiittmitkodési megallapodas alapjan zajlik.


http://www.hajlektalanokert.hu/
http://www.hajlektalanokert.hu/

11. A biralat és a tamogatasok megitélésének folyamata:

A

A péalyazatok beadasat kovetdé 30 napon beliill a Kozalapitvanyi Iroda elvégzi a
sziikséges hidnypodtlasokat, el6késziti a palydzatokat a szakértdi csoport részére, a
szakértdi csoport elvégzi a palyazatok véleményezését, majd a szakértéi vélemények
alapjan az Ertékel6 Bizottsag meghozza tamogatasi javaslatat.

A Bizottsag tamogatasi javaslatdit 10 napon beliill felterjeszti a kotelezettségvallald
(Emberi Erdforrasok Minisztériuma) agazati palyazati tervében meghatarozott
dontéshozonak.

A dontéshozod a Bizottsag javaslatanak benyujtasatol szamitott 10 napon beliil dont a
tamogatasokrol.

A dontést kovetd 15 napon beliill a kozalapitvany irdsban értesiti a palyazokat a
palyazatok elbirdlasanak eredményérdl, elutasitds esetén a dontés indoklasaval.
Tamogatas esetén a tdmogatasrol szolo értesités tartalmazza a timogatasi szerz0dést is,
melynek megkotésére az abban rogzitett modon kerdiil sor.

A tamogatas utaldsara csak abban az esetben van mod, ha a tdmogatési szerzddés és
mellékletei hidnytalanul megérkeznek a kozalapitvanyhoz.

A tdmogatasok atutalasara a timogatasi szerzdédésben rogzitett modon keriil sor.

tamogatasban  részesitett palyazok listdja a Hajléktalanokért Kozalapitvany

www.hajlektalanokert.hu honlapjan kozzétételre keriil a tamogatasi dontés meghozatalat

kovetd 30 napon beliil.

A tdmogatott program kovetkezd adatai nyilvadnossagra hozhatok:

a tamogatott szervezet neve,
a tamogatas célja,

a megvalositas helye,

a tdmogatasi 0sszeg.

12. Az elbiralas szempontjai:

A biralat jelen felhivas tartalmi és formai kovetelményeinek valé megfelelés vizsgalataval
torténik.

Formai kovetelmények:

a palyazat hatariddre torténd benyujtasa,

a palyazati adatlap hasznalata és hidnytalan kitoltése,

a kotelez6en megjelolt mellékletek benyujtasa,

eldirt példanyszam ¢s elektronikus példany megkiildése,
felszolitasra hianypotlasok benyujtasa.

Figyelem! Hidanypotlasra csak az 1.-4. sz. mellékletek esetében egyszer van
lehetoség, a hianypotlasra torténo felszolitast koveto 8 munkanapon beliil.

Tartalmi kdvetelmények:

a szakmai program feleljen meg a palyazatban megjelolt program célkitiizéseinek és a
felhivas feltételeinek,



* a palydzati program indokoltsdga, szakmai tartalma kelldképpen kidolgozott és
részletezett legyen, Osszhangban alljon a szakmai jogszabalyok kovetelményeivel €s
az ellatottak igényeivel,

= a megvalositas koltségigénye, litemezése realis és Osszehangolt, a pénziigyi feltételei
alatamasztottak legyenek,

= akoltségvetés részletesen tartalmazza a koltségek meghatadrozasanak modjat,

* a program bemutatdsa tartalmazza azt, hogy a program megvaldsitdsdhoz milyen
humaneréforras sziikséges, a program megvalositasaval jaro feladatok hogyan
kapcsolodnak a munkatarsak munkakoréhez, a program megvaldsitasa jar-e
tobbletfeladattal,

= amennyiben a koltségvetés bérkoltséget tartalmaz, részletesen be kell mutatni, hogy
mely feladatok elvégzéséért milyen dijazas jar.

13. A palyazatok érvénytelenek, azaz nem fogadhatok be és érdemi vizsgalat nélkiil
elutasitasra Kkeriilnek a kovetkezo okokbol:

" a palydz6 nem a palyazati felhivisban meghatdrozott lehetséges palyazéi korbe
tartozik,

= apalyazat a felhivasban megjelolt hataridon tuli postara adésa,

* nem a megfeleld palyazati adatlap hasznalata,

* nem az eldirt példanyszam benyujtéasa,

» a palyazo szervezetnek a palyazat beadasanak idopontjaban lejart esedékességii, meg
nem fizetett koztartozasa van,

» apalyazot a kuratorium kizarta a palyazok korébol,

» apalyazati program nem felel meg a palyazati felhivasban felsorolt feltételeknek,

» a palyazd6 a Kozalapitvanyi Iroda felszodlitasa ellenére a hianypotlast hibésan,
hidnyosan, vagy a megadott hataridén tal nyujtja be.

14. A tamogatas igénybevételének feltételei:

A tamogatas céliranyos felhasznalasa érdekében a Kozalapitvany tdmogatasi szerzodést kot a
kedvezményezett palyazdval. A tdmogatds igénybevételének feltétele a palyazati felhivas
mellékletét képezd tamogatiasi szerzddés tartalmanak elfogaddsa, mely a program
végrehajtasara, a tdmogatdsi 0sszeg folyositdsara, valamint a beszdmolasi és tajékoztatasi
kotelezettségre ¢és annak ellendrzésére vonatkozo informaciokat is tartalmazza. A
Koézalapitvany a program megvaldsitasat a szerz6désben rogzitett modon ellendrzi.

A tamogatas felhasznalasat — ha ennek a kozbeszerzésekrdl szolo 2011. évi CVIIL toérvény
szerinti feltételei fennallnak — kozbeszerzés alkalmazasahoz kell kotni.

15. A tamogatas folyodsitasa:

A Hajléktalanokért Kozalapitvany a palyazati forrasokat a Magyar Allamkincstaron keresztiil
folyositja. A tamogatasok folyositasa soran az allamhéztartasrol szold 2011. évi CXCV.
torvény, és az allamhaztartasrol szolo torvény végrehajtasarol szolo 368/2011. (XII. 31.)
Korm. rendelet szerint jar el.

5 milli6 forintot nem meghaladd tamogatas esetén a folyositasra egydsszegl eléfinanszirozas
formajaban keriil sor. 5 milli6 forintot meghaladdé tdmogatds esetén a folyositdsra az



allamhaztartasrol szold torvény végrehajtasardl szolo 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet
(Avr.) 87. § (3) bekezdése szerint részletekben keriil sor.

Felhivjuk a palyazok figyelmét, hogy a tamogatasok folyositasa el6tt a Magyar Allamkincstér
vizsgalja a tamogatott szervezetek koztartozasat, és az abbdl eredd koveteléseket a
tdmogatasokbdl levonja. A tadmogatasi szerzédésben rogzitett programot a koztartozas
levondsa utan is teljesiteni kell, és a koztartozas levonasa el6tti tdmogatasi Osszegrol kell
pénziigyi elszdmolést benytjtani.

16. A palyazathoz csatolando kotelezo mellékletek:

1.
2.
3.

4.
5.

6.
7.

sz. melléklet:
sz. melléklet:
sz. melléklet:

sz. melléklet:

sz. melléklet:
sz. melléklet:
sz. melléklet:

AFA-nyilatkozat

Nyilatkozat

Hozzajarulé nyilatkozat a MAK monitoring rendszerébe torténd
jelentésrol és adatokhoz vald hozzaférésrol

A megval6sitd intézmény miikddési engedélyérél szolo hatirozat
masolata (tanusitvany nem elégséges)

Beruhdzas, felujitas, eszkozbeszerzEs esetén részletes (tételes) arajanlat
Az egyes programpontoknal megjelolt tovabbi kotelez mellékletek
Egy¢b mellékletek

17. Palyazati tanacsadas:

A palyazati felhivasrol informdci6, valamint palyazati tanacsadas munkaiddben kérhetd a
Hajléktalanokért Kozalapitvany munkatarsaitol:

Asztalos Géabor, Varga Adrienn
1/261-77-04
kozalapitvany@hajlektalanokert.hu

18. Jogorvoslati lehetoségek:

A palyazati eljarassal és a tamogatasi dontéssel kapcsolatos észrevétel és kifogas
benyujtasanak rendjét a 368/2011. (XI1. 31.) Korm. rendelet 102/D. § tartalmazza.

19. A palyazati felhivas mellékletei:

1.
2.

sz. melléklet:
sz. melléklet:

3. sz. melléklet:

Pélyazati adatlap

Tajékoztatd a MAK monitoring rendszerébe torténd jelentésrél
(benyujtani nem sziikséges)

Tamogatési szerzddés mintdja (benyljtani nem sziikséges)



20. A palyazati programok részletes feltételei:

1. ETKEZTETES TAMOGATASA NAPPALI MELEGEDOBEN, KJJELI MENEDEKHELYEN ES
KOZTERULETEN

Palyazat nyujthato be dokumentaltan kozteriileten vagy éjjeli menedékhelyen alvo
hajléktalan emberek napi egyszeri, minimalis Kiegészito étkezésének tamogatasara
nappali melegedékben, éjjeli menedékhelyeken vagy kozteriileten, a 2015. november 1.
és 2016. marcius 31. kozotti idészakban.

A programban kizarélag kozteriileten ¢16k (ide értve a nappali melegedd és az éjjeli
menedékhely ellatottjait is) étkeztetése tdmogathatd. Atmeneti széallason, rehabilitacios
szallason nyujtott étkeztetés nem tdmogathato.

Figyelem! Amennyiben a palyazo szervezet egy telepiilésen beliil tobb intézményében is
étkeztetést kivan biztositani, az étkeztetési programokat kiilon-kiilon palyazatokban kell
benyujtani.

1.1. Téamogatas igényelhetd a kovetkezd koltségekre:

» A programban kizarolag élelmiszer koltségek tamogathatok.
» Az igényelhet6 tamogatas dsszege maximum: 120 Ft/f6/nap.

1.2. Nem tdmogathatok a kovetkezo koltségek:

» Az étkeztetéshez sziikséges eszkozok, gépjarmli mitkddtetése, valamint az étkeztetés
személyi koltségei a programban nem tamogathatok.

1.3. A palyéazatnak tartalmaznia kell az alabbiakat (1d. még a felhivas 12. pontjat):

* A palyazo intézmény étkeztetéssel kapcsolatos korabbi tapasztalatai, az el6zd évi
program eredményeinek dsszefoglaldsa (ha az el6z6 évben miikodott étkeztetési célu
program), mar miikodo program esetén az eddigi tapasztalatok és az igénybevétel
bemutatasa;

= Az étkeztetés célcsoportjanak €s az igénybevétel feltételeinek bemutatasa, a célcsoport
elérésének modja;

= Az étkeztetés tervezett NAPI ATLAGOS adagszamanak indoklasa ellatotti statisztika
bemutatasaval;

= Az étkeztetés helyszinének, idébeli iitemezésének bemutatisa (melyik honapokban,
melyik napokon, és melyik napszakban tervezi a palyazo az étkeztetést);

= Az étkeztetés jellegének bemutatasa (hideg vagy meleg €lelmiszer, készétel, élelmiszer
alapanyag stb.);

= A program személyi és targyi feltételeinek bemutatasa;

* Amennyiben a palyazo kozteriileten kivanja az étkeztetést biztositani, a palyazatban
meg kell indokolni, hogy a szolgaltatds miért nem nyljthatd a hajléktalanellato
intézmény teriiletén beliil;

* A program dokumentaldsanak tervezett modja,

* A program kockazatainak és azok kezelésének bemutatésa;

» A palyéazatok elbiradlasa soran elonyt jelent, ha a palyazo az élelmiszer beszerzéséneél
elényben részesiti a helyi szallitokat.

1.4. A palyéazathoz csatolandé dokumentumok (az 1-4. sz. mellékletek mellett):

= Azon telepiiléseken, ahol tobb hajléktalanellatd szervezet is végez étkeztetést, a
szervezetek kozotti, az étkeztetés teriileti €s 1ddbeli Osszehangoldsarol szo6lo
egylttmiikodési megallapodds mellékletként csatolandé. A megallapodésnak
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tartalmazni kell a kovetkezoket: minden alaird szervezet altal a tervezett étkeztetés
helyszine, idOpontja (a hét mely napjai, mely napszakban), a tervezett adagszam,
valamint az étkeztetés célcsoportja. Amennyiben a telepiilési megéallapodas nem kertilt
megkotésre, ki kell térni a megallapodas megkotését akadalyozd okokra és
kortiilményekre.

1.5. Tamogatasi idészak: 2015. november 1. — 2016. marcius 31.
1.6. Igényelhetd tdmogatds maximum: 120 Ft/f6/nap.

1.7. A kozalapitvany altal tamogathat6 tervezett napi kapacitas: orszagosan legfeljebb 3.000
adag/nap.

2. HAJLEKTALAN EMBEREK EGESZSEGUGYI ELLATASANAK TAMOGATASA

Palyazat nyujthaté be hajléktalan személyek egészségének megorzésére, az
egészségkarosodas megel6zésére, csokkentésére a 2015. julius 1. és 2016. jhinius 30.
kozotti idészakban.

2.1. Palyazhat6 programok kiilondsen:

» Betegszoba, labadoz6 szoba miikodtetése, a miikodtetés soran a palyazonak térekednie
kell a minimum napi 8 oras apoloi helyszini tigyelet, heti orvosi vizsgalati lehetdség,
szlikség szerinti étkeztetés biztositasara,

* Qyogyszer, kotszer, vitamin, gyodgyaszati segédeszkdzok biztositasa hajléktalan
emberek részére;

» Haziorvosi-, szakorvosi- és apolasi ellatas biztositasa hajléktalan emberek részére;

»  Egyéb, az egészség megdrzését szolgald programok.

2.2. Tamogatés igényelhet6 a kovetkezd koltségekre:

» Betegszoba, labadozoé szoba miikodtetésének koltségei: koziizemi dijak, személyi
koltségek és az azokhoz kapcsolddd adok és jarulékok, étkeztetés, tisztitdo- és
fertOtlenitdszerek, textilia, egyéb eszkozok;

* Qyogyszer, kotszer, vitamin, dapolashoz sziikséges eszkozok, gyogyaszati
segédeszk6zok;

* Orvosi rendelésre alkalmas helyiség berendezése és fenntartasa (kizardlag a haziorvosi
és szakorvosi rendelés biztositdsdhoz elengedhetetlen alapfelszerelések beszerzési
koltségei tamogathatodak);

» Korhazi apolasra szoruld hajléktalan emberek korhazi tartézkodasahoz sziikséges
csomagok koltségei (tisztalkodo szerek, ruhdzat stb.);

» Személyi koltségek és az azokhoz kapcsolodd adok és jarulékok: a munkatdrsak
személyi alapbérét meghalado, és a program miikodtetéséhez kozvetleniil kapcsolodo
koltségek (bérkoltseégként, megbizasi dijként, valamint vallalkoz6i dijként 1is
elszamolhato);

= Etkeztetési, ill. élelmiszerkoltségeket kizarolag a betegszoba, labadoz6 szoba ellatast
biztositd programok és korhazi csomagok koltségei tartalmazhatnak;

2.3. Nem tamogathatok a kdvetkezo koltségek:

* Nem nyujthatd be olyan feladatellatasra palyazat, mely OEP, illetve normativ
finanszirozasban részesiil;
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= Informatikai, telekommunikécios eszkozok, irodafelszerelés beszerzése,
korszerusitése.

2.4. A palyazatnak tartalmaznia kell az alabbiakat (1d. még a felhivéas 12. pontjat):

= A program elézményei ellatotti statisztika és a szakmai tapasztalatok bemutatasaval,
mar miikodo program esetén az eddigi tapasztalatok és az igénybevétel bemutatésa;

= A célcsoport és a sziikségletek bemutatasa, a célcsoport elérésének modja;

* A program személyi ¢€s targyi feltételeinek bemutatasa;

= Személyi koltségek esetén a programban dolgozok feladatainak, munkaidejének
bemutatasa;

» Az intézmény munkatarsainak bevonasa esetén annak kifejtése, hogy a program
megvalositasaval jaro feladatok hogyan kapcsolddnak a munkatarsak munkakoréhez, a
program megvaldsitasa jar-e tobbletfeladattal, illetve tobblet munkaiddvel,;

= Gyogyszer, kotszer, apolashoz sziikséges eszkdzok, gyogyaszati segédeszkozok esetén
a palyazott mennyiség aldtamasztasa;

» A program dokumentalasanak tervezett modja;

= A program kockézatainak, és azok kezelésének bemutatasa.

2.5. A palyazathoz csatoland6é dokumentumok (az 1-4. sz. mellékletek mellett):

* (Qyogyaszati segédeszkdzok beszerzése, valamint szolgéltatasi dij, illetve kiilsé
munkatars alkalmazésa esetén arajanlat.

2.6. Tamogatési iddszak: 2015. julius 1. — 2016. junius 30.
2.7. Igényelhetd tAmogatas maximum:

» Labadozo és betegszobak esetében az egy férohelyre esd koltség nem haladhatja meg a
napi 1.300 Ft-ot;

= QGyodgyszer, kotszer koltségek esetében az egy fore esdé koltség nem haladhatja meg a
havi 1.300 Ft-ot;

= A t6bbi programelemnél tdmogatasi maximum nincs meghatarozva.

3. KOZPONTI ALLAMI TAMOGATASBAN NEM RESZESULO UTCAI SZOCIALIS MUNKA
VEGZESENEK TAMOGATASA

Palyazat nyujthaté be a hajléktalanok ellatasat végzo utcai szocialis munka miikodési
koltségeinek tamogatasara azon telepiiléseken, ahol az utcai munka kozponti allami
tamogatas keretében nem finanszirozott a 2015. november 1-t6l 2016. aprilis 30-ig tarté
idoszakban.

Kozponti dllami tamogatas: a Nemzeti Er6forrds Miniszter altal meghirdetett és a Nemzeti
Rehabilitacios és Szocialis Hivatal altal bonyolitott palyazaton (tovabbiakban: NEFMI-
NRSZH palyazat) elnyert, az utcai szolgalat szdmara alapmiikodést biztositd tamogatas.

Amennyiben a palydzd a palyazat beadasanak iddpontjaban nem rendelkezik az utcai
szolgalat szamara alapmiikddést biztositd kdzponti allami tamogatassal, de 2016. januar 1-tol
allami forrast kap utcai szocialis szolgalat alapmitkddésére, a Hajléktalanokért Kozalapitvany
fenntartja maganak a jogot, hogy csak a 2015. december 31-ig tart6 idészakot finanszirozza.

A palyazati programokat ugy kell megtervezni, hogy a szocialis munkasok a terepen végzett
munka sordn parban dolgozzanak. A par tagjai koziil az egyik szocidlis munkasnak felséfoku
szakiranyu végzettséggel kell rendelkeznie.
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Az utcai munkat a palyazatban tervezett litemterv alapjan kell végezni, ezen feliil vallalni kell,
hogy szélsOséges iddjarasi koriilmények esetén, €letmentés céljabol a szolgaltatast krizis-
jelleggel is nyujtja a palyazo.

3.1. Téamogatas igényelhetd a kovetkezo koltségekre:

Az utcai munka személyi koltségei és az azokhoz kapcsolodo adok és jarulékok: a
munkatarsak személyi alapbérét meghalado, és a program miikddtetéséhez kozvetleniil
kapcsolodo koltségek (bérkoltségként, megbizasi dijként, valamint vallalkozoi dijként
is elszamolhato6);

Gépjarmit mikodtetése;

A kozteriileten €16k ellatasdhoz sziikséges, az é€letveszély elharitdsahoz kapcsolddo
eszkozok (takard, haldzsak, folia stb.);

Kozteriileten €16k részére atadott hasznalati eszkozok (tisztalkodasi, egészségiligyi
eszkozok, gyogyszer, kotszer, cipd, ruhazat stb.);

Egyéb mitkddési koltségek (telefonkdltség, irodaszerek stb.).

Esetileg nyujtott életmentd élelmiszer (krizis élelmiszerkészlet) a programon beliil
maximum 60.000 Ft (havonta atlagosan 10.000 Ft) igényelheto;

3.2. Nem tamogathatok a kdvetkezo koltségek:

Rendszeres étkeztetés koltsége a programpontban nem tdmogathatd. Amennyiben a
palyazod rendszeres étkeztetés biztositdsara kivan palyazni, erre jelen felhivas 1.
programpontja nyujt lehetdséget;

Informatikai, telekommunikacios eszkozok, irodafelszerelés beszerzése,
korszertsitése.

3.3. A palyazatnak tartalmaznia kell az alabbiakat (Id. még a felhivas 12. pontjat):

A palyaz6 intézmény utcai szocialis munkdra vonatkozo6 korabbi tapasztalatai;

A célcsoport bemutatasa: a telepiilésen kozteriileten €lok szadmanak, jellemzdinek,
tartozkodasi helyeinek bemutatasa;

A telepiilésen miik6dd, hajléktalan embereket segitd szolgaltatasok bemutatasa;

A sziikségletek bemutatasa: a hajléktalan emberek szamdara a telepiilésen elérhetd
szolgaltatdsok bemutatisa, valamint annak kifejtése, hogy a kozteriileten €16k ezeket
igénybe veszik-e;

A program szakmai tartalma, a nyujtando szolgaltatadsok bemutatésa;

Az utcai munka tervezett pontos iddbeli iitemezése: melyik honapokban, melyik
napokon, mely 6rakban tervezi a palyazo a miikodést;

Az utcai munka tervezett térbeli litemezése;

Személyi koltségek esetén a programban dolgozok feladatainak, munkaidejének
bemutatasa;

Az intézmény munkatarsainak bevondsa esetén annak kifejtése, hogy a program
megvalositasaval jaro feladatok hogyan kapcsolddnak a munkatarsak munkakdréhez, a
program megvalositasa jar-e tobbletfeladattal;

A program dokumentalasanak tervezett modja;

A program kockazatainak, és azok kezelésének bemutatésa.

3.4. A palyazathoz csatolandé dokumentumok (az 1-4. sz. mellékletek mellett):

A teriilet szerint illetékes regionalis diszpécserszolgalattal vald egylittmikodésrol
sz610, mindkét fél altal alairt egytittmiikodési szandéknyilatkozat.

3.5. Tamogatasi id6szak: 2015. november 1. — 2016. aprilis 30.
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3.6. Igényelhetd tAmogatas maximum:

Teljes tdmogatasi idOszak vallaldsa esetén 800.000 Ft, rovidebb megvalositasi id6szak
esetén aranyosan csokkentett 0sszeg;

A palyazaton beliil ¢lelmiszerre havonta atlagosan maximum 10.000 Ft, 6 honapra
maximum 60.000 Ft igényelhetd.

4. MEGYEI HATASKORU KRIZISAUTO SZOLGALATOK MUKODESENEK TAMOGATASA

Palyazat nyujthatéo be kozteriileten tartozkodd, krizishelyzetben 1évo hajléktalan
emberek szamara azonnali segitséget nyujté krizisauté szolgalat miikodtetésére a 2015.
november 1. és 2016. aprilis 30. kozotti idészakban.

4.1. A pélyazok kore (a palyazati felhivas 2. pontjaban jeldlt szervezeteken beliil):

Azon szervezetek, melyek hajléktalanellatas teriiletén legalabb 2 éves tapasztalattal, és
utcai szocialis munka végzésére 2015-ben kozponti allami tamogatassal rendelkeznek.

Kozponti allami tamogatas: a Nemzeti Er6forrds Miniszter altal meghirdetett, és a
Nemzeti Rehabilitacios és  Szocidlis Hivatal altal bonyolitott palyazaton
(tovabbiakban: NEFMI-NRSZH palyazat) elnyert, alapmiikddést biztositdé tdmogatas.

Azon szervezetek, melyek a kozalapitvany altal a 2014-15-es év téli idészakaban
,KOzponti allami tdmogatasban nem részesiilé utcai szocidlis munka végzésének
tdmogatasa” céllal (2014-15-KONV kodu pélyazati felhivas 3. programpontjdban)
tamogatasban részesiiltek.

4.2. A krizisauto6 szolgalat célja:

A krizisautd szolgalat miikodésének célja, hogy ellatasi teriiletén beliil, kozteriileten
€16 hajléktalan emberek szamdra azonnali helyszini segitséget nyljtson sulyos
krizishelyzet kialakuldsanak veszélye esetén. Krizishelyzetnek tekinthetd, ha az életet
veszélyeztetd és/vagy komoly egészségkarosodds veszélyét jelentd helyzet
kialakulasanak kozvetlen kockazata all fenn. Amennyiben a sulyos/életveszélyes
krizishelyzet mar kialakult, a krizisautd feladata a helyszinre érkezést kovetden a
készenléti szolgalatok (mentdk, renddrség, tlizoltok) haladéktalan értesitése.

A krizisaut6 szolgalat jelzések (a regionalis diszpécserszolgalat, a lakossag, hivatalos
szervek vagy mas intézmények jelzései) alapjan vonul ki helyszinekre, ahol
veszélyhelyzeteket old meg.

A krizisaut6 szolgalat akkor vonul a helyszinre, ha az adott helyzetben (még) nem
indokolt a készenléti szolgalatok értesitése, de sulyos krizishelyzet kialakuldasanak
veszélye fenyeget, vagy a bejelentés alapjan nem eldonthetd, hogy milyen beavatkozas
sziikséges, €s nincs olyan helyi ellatas, amely megfeleld szolgaltatast tudna nyUjtani a
veszélyeztetett hajléktalan ember szdmara, és ezzel meg tudnd eldézni a helyzet
sulyosbodasat.

4.3. A krizisauto feladatai:

A krizisauto feladatai kozé tartozik minden esetben a helyszinre vonulas riasztas
eseten (akar a diszpécserszolgalattol, akar a lakossagtol, akar masik intézménytol
érkezik a jelzés), ha a veszélyeztetett ligyfél kozteriileten, illetve fiitetlen, vagy nem
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lakas céljara szolgald helyen tartozkodik, vagy ennek kozvetlen veszélye fenyeget, és
krizishelyzete valdszintisithetd.

A krizisautd szolgaltatdst minden esetben nyujtani kell, azaz az autonak a helyszinre
kell vonulnia, ha:

- ajelzések alapjan a kliens krizishelyzete valoszintisithetd (atazott, hianyos ruhazat,
legyengiiltség, sziikséges egészségligyi ellatas elutasitdsa, mozgaskorlatozottsag,
kihtilés veszélye stb.), vagy

- a diszpécserszolgalat krizishelyzetet jelez €s megerdsiti, hogy nincs mdd a
probléma helyi megoldésara: a helyi ellatorendszer szerepldi — dnkormanyzat, civil
ellatok, mentdszolgalat, rendérség — akadalyoztatva vannak, vagy ellatast nyujto
intézmény hianyaban nem tudjak megszervezni a krizishelyzetben 1évé személyrdl
val6 gondoskodast, vagy

- a bejelentés alapjan nem itélheté meg a kliens helyzete, csak a helyszinen
allapithato meg, milyen beavatkozas sziikséges.

A krizisauténak a bejelentéstol szamitott / ordn beliil a helyszinre kell érkeznie. Ha
eldrelathatéan 1 6rdn beliil a szolgaltatas nem tud a helyszinre érkezni, a lehetséges
azonnali helyi segitségnytjtast a diszpécserszolgalat szervezi meg addig, mig a
krizisaut6 szolgélat a helyszinre érkezik.

A krizisautonak a kivonulasok alkalmaval az aldbbi szolgaltatasokat kell nyujtania:

- a bejelentett személy felkutatdsa; ha mar nem tartézkodik a megjeldlt helyszinen
az uigyfél, akkor a kdrnyék bejarasa, az ligyfél célzott keresése,

- intézkedések megtétele az életet, testi épséget veszélyeztetd krizishelyzet
kezelésére,

- elsdsegély jellegli élelmiszer, ruhazat, takard, gyogyszer felajanlasa,

- sziikség estén hajléktalanellatd intézménybe széllitds a diszpécserszolgalattal
torténd egyeztetést kovetden,

- sziikség estén mas szocidlis, egészségiigyi intézménybe szallitds a
diszpécserszolgalattal torténd egyeztetést kovetden,

- visszajelzés a diszpécserszolgalat és — kozvetlen hivas esetén — a bejelentd felé a
megtett intézkedésekrol.

A krizisautd feladatai kozé tartozhat a kritikus idészakokban (rendkiviili iddjarasi
helyzet, tartosan hideg 1d6, legyengiilt, rossz allapotu tigyfelek stb.) az ellatasi teriilet
bejarasa a krizishelyzetek felderitése és megeldzése céljabol, az utcai szolgalat
miikddési idején kiviil.

Nem tartozik a krizisauto feladatkorébe az tigyfelek elore tervezhetd szallitasa (akar
féréhelyhiany, akar egészségligyi, vagy mas ok miatt keriil ra sor).

4.4. A krizisauto ellatasi terulete:

A krizisautd szolgdlat ellatasi teriilete kizdrolag a krizisautot miikédteté utcai szocialis
szolgalat mitkodési teriilete szerinti megye teljes teriilete lehet (beleértve a miikodési teriilete
szerinti varos teljes teriiletét is).
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4.5. A krizisaut6 szolgaltatasi ideje:

A feladatellatds idOtartama a palyazo vallalasa és az ellatasi teriilet sajatsagai alapjan
valtozhat, de a kovetkezo idoszakokban feltétleniil nyujtani kell a szolgaltatast:

= hétkoznapokon a 16:00-24:00 6ra k6zotti idészakban,
» valamint hétvégén a 16:00-20:00 6ra kozotti idoszakban.

A minimalisan teljesitend6, valamint az ezen felill vallalt szolgaltatasi idészakot a
palyazatban pontosan meg kell jeldlni.
A kozalapitvany fenntartja a jogot arra, hogy a palyazatok birdlata soran a palyazok altal
javasolt miikodési id6t a korabbi évek tapasztalatain, valamint a palyazatban k6zolt adatokon
alapul¢ ellatasi igény aranyaban modositsa.
4.6. A krizisautd személyi feltételei:

= A krizisautd program megvalositasaba legalabb 2 szocialis munkast kell bevonni, akik

kozil az egyikiiknek legalabb 2 éves tapasztalattal rendelkeznie kell az utcai szocialis
munka terén. Koziiliik kell kijeldlni a programfeleldst.

= A krizisaut6 szolgalat ligyeleteit és kivonulésait kizarolag parban lehet biztositani. A
par egyik tagjanak minden esetben rendelkeznie kell 2 éves tapasztalattal az utcai
szocialis munka és/vagy a krizisautd szolgalat biztositasa terén.

= A szolgaltatas — a fenti képzettségi €s munkatapasztalattal kapcsolatos elvardsok
figyelembevételével — felvaltva, tobb munkatars bevonasaval is ellathato.

4.7. A krizisauto targyi feltételei:

Pélyazatot nytjthatnak be azon intézmények, melyek utcai ellatasra, illetve hajléktalan
személy széllitasara alkalmas gépkocsit tudnak biztositani a krizisauto szolgaltatishoz. A
gépkocsinak a tamogatasi idOszak alatt, a krizisautd szolgaltatasi idejében folyamatosan
rendelkezésre kell allnia a szolgéltatas szamara.

A krizisautd és felszereltsége biztositja a kritikus helyzetben 1év0 raszoruld szallitasat, és a
veszélyeztetd koriilmények elharitdsahoz sziikséges eszkozoket:

= aszallitott ember biztonsagos elhelyezését az autoban,
» a gépkocsi fertdtlenithetdségét,

= csereruhazat biztositasat, alapvetd gyodgyszereket, kotszereket, elsdsegély jellegii
¢lelmiszert és meleg teat,

= takarokat, halozsakot, valamint — lehetdség szerint — miianyag foliat és polifoamot,

* aregionalis diszpécserszolgalattal valo kommunikacidhoz, valamint az ligyintézéshez,
elhelyezéshez sziikséges mobiltelefont.

4.8. A krizisaut6 egyiittmiikdése a regiondlis diszpécserszolgalattal:

= A krizisaut6 a hajléktalanellatds regionalis diszpécserszolgalataval szorosan
egylittmiikodve végzi feladatat.

= A diszpécserszolgalat a hozza befutd lakossagi, intézményi jelzések alapjan keresi
meg a krizisautd szolgéalatot. Az adekvat és hatékony krizisellatas érdekében a
diszpécserszolgalat a hozza beérkezé informaciok legpontosabb atadasaval jelzi a
problémat, és egyezteti a sziikséges ¢és lehetséges teenddket a krizisautd szolgalattal.
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A krizisautonak a hajléktalanellatds regiondlis diszpécserszolgalataval kotott
egylittmikodési megallapodasban vallalnia kell, hogy a Arizisauto szolgalathoz
kozvetleniil beérkezo riasztasokrol haladéktalanul (a hivas beérkezését kovetden
azonnal) értesiti a diszpécserszolgdlatot.

A megye teriiletérol (az utcai szolgdalat miikédesi teriilete szerinti varoson kiviilrdl)
kozvetleniil a krizisauto szolgdlathoz érkezo hivasok esetén haladéktalanul értesiteni
kell a diszpécserszolgélatot, ezzel biztositva, hogy a helyi szereplék bevondasra
keriilhessenek. A krizisautd csak akkor vonulhat a helyszinre, ha a diszpécserszolgalat
megerositi, hogy helyben nem biztosithat6 a helyzet megoldasa.

A kivonulds sordn megtett intézkedésekrdl a Krizisautd szolgalatnak minden esetben a
helyszinrél szoban tajékoztatnia kell a diszpécserszolgalatot. Ha az intézkedés
részeként intézményi elhelyezés valik sziikségessé, akkor minden esetben konzultalni
kell a diszpécserszolgalattal az elérhetd kapacitdsokrdl. Ha a bejelentés kozvetleniil a
krizisautd szolgalathoz érkezett, akkor a megtett intézkedésekrdl a bejelentot is
tdjékoztatni kell.

A szolgéltatds hatékony miikodtetése érdekében a diszpécserszolgdlatnak és a
krizisauto szolgdlatnak rendszeres személyes konzultaciokat kell tartania. A
konzultaciok gyakorisagat és Osszehivasanak modjat a diszpécserszolgalattal kotott
megallapodasban rogziteni kell. A konzultaciokrol emlékeztetdt kell késziteni, melyet
el kell juttatni minden érintett szdmara.

4.9. A krizisaut6 miikodéséhez kapcsolédd dokumentacio:

A krizisauto tligyeleteirdl és kiszallasairdl folyamatos, az utcai szolgadlat miikodésétol
elkiilonitheto dokumentdaciot kell vezetni, melynek tartalmaznia kell az egyes tigyeletek
ellatasat, a kiszallasokra vonatkoz6 informaciokat, a felmeriilt problémak, valamint a
krizishelyzet megoldasanak részleteit. A megtett intézkedésekrél minden esetben,
kozvetleniill az  intézkedések  megtételét  kovetéen  tdjékoztatni  kell
diszpécserszolgalatot.

A krizisautot milkodtetd nyertes palyazonak vallalnia kell, hogy a krizisauto
miikodésével kapcsolatban a tdmogatasi szerzddés mellékletét képezd adatlapon
elektronikus uton minden honapban adatokat szolgaltat a kézalapitvany felé.

A gépkocsi miikodtetésérél menetlevelet vagy utnyilvantartast kell vezetni. A
menetlevél adatainak meg kell egyeznie a szerzddés mellékleteként vezetett
adatszolgaltatas adataival.

Nyertes palyazat esetén a tdmogatasi szerzédés megkotésének feltétele a krizisauto
programra vonatkozd, a regiondlis diszpécserszolgalattal kotott egyiittmiikodési
megallapodas megkotése.

4.10. Tamogatas igényelhetd a kdvetkezd koltségekre:

Személyi koltségek és az azokhoz kapcsolodo adok és jarulékok: kizardlag az utcai
gondozo szolgdlat munkatarsainak személyi alapbérét meghalado, €és a krizisautd
miikddtetéséhez kozvetleniil kapcsolodo koltségek (bérkoltségként, megbizasi dijként,
valamint vallalkozoi dijként is elszamolhat6);

Gépkocsi miikodtetése: lizemanyag €s gépkocsi fenntartasi koltségek (pl. szervizkoltség,
biztositas dija az adott idészakra aranyositva). A program terhére elszamolt gépkocsi
tizemeltetési koltséget menetlevéllel vagy utnyilvantartassal sziikséges alatdmasztani.

16



4.11.

4.12.

Az lizemanyag koltségeket az ellatasi teriilet méretéhez, és az el6z6 évi kivonulasok
szamahoz igazodva, aranyosan kell megtervezni. Amennyiben a ténylegesen megtett
kilométerek szama jelentdsen eltér a tervezettdl, a tdmogatasi szerzédés modositasa
sziikséges.

Felszerelések: a kozterlileten €10k ellatasdhoz sziikséges, kozteriileten élok részére
atadott eszkozok (pl. takard, ruhdzat, gyogyszer, ¢életmentd jelleghh élelmiszer).
Eletmentd élelmiszerre (krizis élelmiszerkészlet) a krizisautd programon beliil
maximum 60.000 Ft (havonta atlagosan 10.000 Ft) igényelhetd.

Egyéb kapcsolodd mitkodési kiadasok (pl. gépkocsi felszerelése, felkészitése a feladatra,
adminisztracios, kommunikacios koltségek, a feladatellatashoz kapcsolodo kisértéki
eszk6zok).

Nem tamogathatok a kovetkezo koltségek:
Eldre tervezhetd szallitasok koltsége a programpontban nem tdmogathato.
Informatikai, telekommunikacios eszk6zok, irodafelszerelés beszerzése, korszerlsitése.

A palyéazatban nem igényelhetd forrds a kozponti allami tdmogatasbol (NEFMI-NRSZH
palyazat), illetve egyéb rendelkezésre dllo forrasokbdl finanszirozhato kiadasokra.

A palyazatnak tartalmaznia kell az alabbiakat (1d. még a felhivas 12. pontjat):

A palyazat szakmai programjanak tartalmaznia kell a szolgaltatas biztositasat vallalo utcai
szolgalat bemutatasat, azon belill ki kell térni a kovetkezokre:

Az utcai szolgalat pontos ellatasi teriiletének meghatarozasa, az ellatdsi helyszinek
bemutatasa;

Az utcai szolgalat targyi és személyi feltételeinek bemutatasa;

Az utcai szolgalat szakmai tevékenységének és eredményeinek bemutatasa (legalabb a
2014-15-es téli idészakra vonatkozdan);

Az ellatotti kor bemutatésa, statisztikai adatokkal, szolgaltatdsi adatokkal alatdmasztva
(legalabb a 2014-15-es téli idészakra vonatkozdan);

A dokumentéci6 €s a nyilvantartds bemutatasa;

Az utcai szolgalat és a telepiilésen miikddé mas szocidlis és egyéb intézmények
kozotti egylittmiikodés bemutatésa;

Az utcai szolgalat és a regionalis diszpécserszolgalat egyiittmiitkddésének bemutatasa.

A palyazat szakmai programjanak tartalmaznia kell a krizisauto szolgdlat miikodésének
tervezett modjat, azon belill ki kell térni a kovetkezokre:

A krizisauto szolgalat miikodésének szakmai tartalma, szolgéltatasai;

A krizisautd szolgalat altal vallalt ellatasi teriiletet meghatarozasa és indoklasa az
alabbiak szerint:

Azon palyazok esetében, ahol a 2014-15-es téli iddszakban nem miikodott krizisautd
szolgaltatas, részletesen be kell mutatni a palydzatban a tervezett ellatasi teriiletet és az
ellatotti kort (a kozterlileten €16 hajléktalanok szamat, demografiai jellemzdiket,
veszélyeztetettségiik mértékét, teriileti sajatsagaikat), adatokkal alatamasztva a 2014-
15-es év téli iddszakaban.
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Azon palyazok esetében, ahol a 2014-15-es év téli idészakaban mikodott a krizisautd
szolgaltatds, a fentieken tul részletezni kell az idészak riasztasi adatait, megbontva
azokat a riasztds helyszine (varoson beliili kivonulas, a varos vonzaskorzetébe torténd
kivonulas, illetve megyei kivonulés), és a riasztas idépontja (utcai szolgalat mikodési
idején beliili, hétkoznap az utcai szolgdlat miikodési idején kiviili, illetve hétvégi
hivas) szerint. A 2014-15-es téli idOszak riasztasi adatainak Osszegzését a palyazati
adatlap megfeleld tablajaban kell bemutatni. Az ellatasi igény szovegszert indoklasat
a szakmai programnak kell tartalmaznia.

A krizisaut6 szolgalat altal vallalt szolgaltatasi id6szak meghatarozasa ¢és indokldsa az
alabbiak szerint:

Az utcai szolgalat és a krizisautd szolgdlat kiilon-kiilon miikddési id6tartaméanak
pontos meghatarozasa: a kozteriileten t6ltott napok szama egy héten, a kozteriileten
toltott 6rak napi bontasban,;

A palydzonak ezen feliil ki kell térni arra is, hogy a vallalt miikodési id6ben (beleértve
a szolgalat allami tamogatassal finanszirozott muikdodési idejét is) mikor végzi a
munkdjat kozteriileten, illetve mikor biztosit készenléti tigyeletet.

A krizisauto6 szolgalat személyi feltételei;
A krizisauto szolgalat tdrgyi feltételei;
A krizisauto6 szolgalat egyiittmiikodése a regiondlis diszpécserszolgalattal,

A krizisauto szolgalat miikodésének tervezett dokumentdcioja.

A palyazatot ugy kell kidolgozni, hogy az utcai szolgalat kiilonféle feladatainak
megvaldsitasa a szakmai programban egyidejiileg lathato legyen, azaz a torvényekben
rogzitett mitkodési eldirasok szerinti, és az azt meghaladdéan vallalt — krizisauté —
feladatokat egyiitt kell tervezni a tdmogatasi idészakban.

4.13. A palyazathoz csatolando dokumentumok (az 1-4. sz. mellékletek mellett):

A regionalis diszpécserszolgalattal kotott, a konkrét programra vonatkozd
egylittmiikodeési szandéknyilatkozat;

4.14. Tamogatasi id6szak:  2015. november 1. — 2016. aprilis 30.

4.15. Az igényelhetd tdmogatds maximum:

Az igényelhetd timogatas Osszege a vallalt szolgaltatasi idészaktdl fiiggden valtozo:

Részidos mukodés vallalasa esetén maximum 700.000 Ft;
24 6rés szolgaltatasi iddszak vallaldsa esetén maximum 1.000.000 Ft;

A 4.14. pontban megjeldlthez képest rovidebb tamogatasi idoszak esetén a fenti
Osszegek aranyosan csokkentett részben igényelhetdk;

A palyazaton beliil élelmiszerre havonta atlagosan maximum 10.000 Ft, 6 hénapra
maximum 60.000 Ft igényelhetd.
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5. SZALLASNYUJTO  ELLATASOK  KAPACITASBOVITESENEK  (KRIZISFEROHELYEK
MUKODTETESENEK) TAMOGATASA A TELI IDOSZAKBAN

Palyazat nyujthato be a szallasnyujto ellatasok kapacitasbovitésére (krizisférohelyek
miikodtetésére) az életvitelszeriien kozteriileten él6 hajléktalan emberek szamara
életmentd jellegii, alacsony kiiszobii ¢jszakai elhelyezés kialakitasaval és miitkodtetésével
2015. november 1. és 2016. aprilis 30. kozotti idészakban.

5.1. A program keretében az alabbi tevékenységek tamogathatok:

= Allami normativ timogatasbol nem finanszirozott, a teljes programidészakban nyitva
tarto krizisférdhelyek kialakitdsa és miikodtetése,

* Allami normativ tdmogatassal nem finanszirozott, a programidészakban a
legkritikusabb napokon nyitva tarto 1id0szakos krizisférohelyek kialakitdsa ¢és
miikodtetése.

A palyazatban be kell mutatni, hogy a szolgaltatas az iddszakos férohelyek allami
normativ tamogatasabol miért nem biztosithaté, mi az akadalya a miikodési engedély
megszerzésének.

A program megvaldsitasa soran torekedni kell arra, hogy a szolgaltatdst igénybe vevo,
korabban életvitelszerlien kozteriileten €16 hajléktalan emberekkel tartoés segitdé kapcsolat
alakuljon ki, és lehetévé valjon lakhatési helyzetiik tartos javitasa, rendezése.

A tamogatasban részesiild szervezetnek vallalnia kell, hogy a plusz féréhelyek
kihasznaltsagardl naponta informéciot ad a regionalis diszpécserszolgalat részére, a
diszpécserszolgalatot tajékoztatja az iires férohelyekrol, és egyiittmiikodik a diszpécserrel a
raszorulok elhelyezésében.

5.2. Tamogatas igényelhetd a kdvetkezd koltségekre:

= A féréhelyek miikddtetéséhez kapcsolodd személyi koltségek ¢€s az azokhoz
kapcsolddo adok és jarulékok (pl. tligyeleti dij, szocialis munkés dija): kizardlag a
krizisfér6helyek munkatéarsainak személyi alapbérét meghalado, és a krizisféréhelyek
miukodtetéséhez kozvetleniil kapcsolodo koltségek (bérkoltségként, megbizasi dijként,
valamint véllalkozoi dijként is elszamolhato);

= A nyitvatartasi napokra ardnyosan szamitott kdziizemi koltség;

= Kizardlag a krizisellatdshoz kozvetleniil kapcsolddd kisértékii eszkozok és anyagok
(pl. matracok, takarodk, tisztalkodo szerek);

= Elelmiszer koltségek, maximum 120 Ft/fé/nap 6sszegben tervezhetok.
5.3. Nem tamogathatok a kdvetkezo koltségek:

= Karbantartas, felgjitas koltségei;

= Nagy értékii eszkdzbeszerzes;

= Informatikai, telekommunikacios eszkozok, irodafelszerelés beszerzése,
korszerusitése.

5.4. A pélyazatnak tartalmaznia kell az alabbiakat (1d. még a felhivas 12. pontjat):

= Az ellatasi kapacitas novelésének részletes indoklasa: a telepiilésen kozteriileten €16
hajléktalan emberek szdmanak és jellemzdinek bemutatdsa, valamint az igénybe
vehetd szallast nya;té kapacitasok, és azok kihasznaltsdganak bemutatasa;
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= A program szakmai tartalma, a nydjtand6 szolgaltatdsok bemutatésa;

= A szolgaltatas tervezett térbeli és iddbeli iitemezése (melyik honapokban, melyik
napokon ¢és melyik napszakban tervezi a palyazo a mitkodést);

= Azigénybevétel feltételeinek bemutatasa;
= Személyi koltségek esetén az elvégzendd feladatok bemutatésa;

* Az intézmény munkatarsainak bevonasa esetén annak kifejtése, hogy a program
megvaldsitasaval jaro feladatok hogyan kapcsolodnak a munkatarsak munkakoréhez, a
program megvalositasa jar-e tobbletfeladattal;

= A program dokumentalasanak tervezett modja;

= A program kockazatainak, ¢és azok kezelésének bemutatasa;
= A program targyi feltételeinek bemutatésa;

=  Koziizemi koltségek esetén a koltségek szamitasdnak maodja;

= A normativ allami tAmogatasbol mikodo intézmények férohelyeinek bovitése esetén a
palyéazatnak tartalmaznia kell annak indoklését, hogy a palyazott koltségek a normativ
allami tAmogatasbol miért nem biztosithatok.

5.5. A pélyazathoz csatolandé dokumentumok (az 1-4. sz. mellékletek mellett):

= A teriilet szerint illetékes diszpécserszolgalattal vald egyiittmiikodésrol sz616, mindkét
feél altal alairt egylittmiikddési szandéknyilatkozat.

5.6. Tamogatasi id6észak:  2015. november 1. —2016. aprilis 30.
5.7. Igényelhet6 tamogatas maximum: 1.283 Ft/nap/féréhely

6. UTCAI GONDOZO SZOLGALATOK KIEGESZITO TAMOGATASA A TELI IDOSZAKBAN

Palyazat nyujthatéo be az utcai gondozo szolgalatok altal végzett, kozteriileteken ¢lo
hajléktalan emberek ellatasanak kiegészité tamogatasara a 2015. november 1. és 2016.
aprilis 30. kozotti idoszakban.

6.1. A palyazok kore (a palyazati felhivas 2. pontjaban jelolt szervezeteken beliil):

= Azon utcai gondozd szolgélatok, amelyek a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis
Hivatallal kotott érvényes szerzédéssel rendelkeznek utcai szocidlis munka
finanszirozésara.

6.2. Tamogatas igényelhetd a kdvetkezd koltségekre:

= A kozteriileten €l0k ellatdsdhoz sziikséges, a téli iddszakkal jard egészségkarosodas
megelozéséhez, az ¢Eletveszély elharitasdhoz sziikséges hasznalati eszkozok
beszerzése: takardk, halozsadkok, foliak, cipd, ruhazat, tisztalkodasi, egészségiigyi
eszk6zok, gyogyszer, kotszer, stb.

= Az utcai szocialis munkat segité eszk6zok beszerzése: élelmiszer szallitasat, kiosztasat
segitd eszkozok, a szolgalatok altal hasznalt készenléti csomagok, gydgyszer, kotszer,
stb.

= Eletmentd jellegli élelmiszer (krizis élelmiszerkészlet) koltségei. Eletment6
élelmiszerre maximum 60.000 Ft (havonta atlagosan 10.000 Ft) igényelhetd.
20



Igényelhetd tdmogatds maximum 300.000 Ft utcai gondoz6 szolgalatonként.

6.3. Nem tamogathatok a kovetkezo koltségek:

Szocialis munka koltségei;
Gépjarmii miikddtetésének €s fenntartdsanak koltségei, utikoltség;

Rendszeres étkeztetés. Amennyiben a palyazo rendszeres étkeztetés biztositdsara kivan
palyazni, erre jelen felhivas 1. programpontja nyujt lehetdséget;

Informatikai, telekommunikacios eszkozok, irodafelszerelés beszerzése,
korszerusitése;

a Nemzeti Eréforrds Miniszter altal meghirdetett és a Nemzeti Rehabilitacios és
Szocialis Hivatal altal bonyolitott palyazaton elnyert, az utcai szolgalat szamara
alapmiikddést biztosito koltségek.

6.4. A palyazatnak tartalmaznia kell az alabbiakat (1d. még a felhivas 12. pontjat):

A program eldzményei ellatotti statisztika és a szakmai tapasztalatok bemutatasaval,
A célcsoport és a sziikségletek bemutatasa,;

A tervezett szolgaltatasok bemutatasa,;

A program személyi és targyi feltételeinek bemutatasa;

A program dokumentalasanak tervezett modja;

A program kockdazatainak és azok kezelésének bemutatasa.

6.5. Tamogatasi idészak:  2015. november 1. —2016. aprilis 30.

6.6. Igényelhetd tAmogatds maximum: 300.000 Ft/utcai gondoz6 szolgalat.

7. TARGYI ESZKOZOK BESZERZESENEK TAMOGATASA

Palyazat nyujthato be a hajléktalan embereknek nyujtott szolgaltatasokhoz sziikséges
alapvet6é targyi eszkozok cseréjének, beszerzésének tamogatasara a 2015. julius 1. és
2016. majus 31. kozotti idészakban.

7.1. Tamogatas igényelheto a kovetkezo koltségekre:

Idészakos férdhelyek miikodéséhez kapcsolodd alapvetd eszkdzok beszerzése:
matracok, mibor huzatok, takarok stb.;

Nappali és szallasnyujto ellatasok mikodéséhez kapcsolodo, a hajléktalan emberek
ellatasat kozvetleniil segitd eszk6zok beszerzése: textilidk, alapvetd butorzat, alapvetd
miuszaki cikkek;

A programhoz sajat forrast (o6nerét) kotelezé biztositani, amely aranya a
TELJES program koltségének legalabb 10%-a;

A kotelezo sajat forras csak készpénz lehet;

Az igényelhetd tamogatas maximum 1.500.000 Ft miikodési engedéllyel rendelkezd
intézményenként.

7.2. Nem tamogathatok a kovetkezd koltségek:

Karbantartas, felujitas koltségei;
Gépjarmii beszerzése;
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= |nformatikai, telekommunikacios eszkozok, irodafelszerelés beszerzése,
korszerusitése;

= Jatékok, sportszerek, ruhdzat beszerzése,

= Jelen 7. programpontban az 1-6. és 8. programpontokhoz benyujtott palyazatok
eszkozigénye nem tamogathato. A 7. programpontban kizarolag olyan beszerzésekre
lehet palyazni, melyek a palyazati felhivas egyéb programpontjaira benyujtott
palyazatokhoz nem kapcsolédnak kozvetleniil: példaul eltéré célcsoportot céloznak,
vagy mas szolgaltatasok miikodéséhez kapcsolodnak.

7.3. A palyazatnak tartalmaznia kell az aldbbiakat (Id. még a felhivas 12. pontjat):

= Az igényelt eszk6zok alatdmasztasa a hidnyzo eszkozok, amortizacio, kihasznaltsag
adatai, stb. alapjan

= A kotelezOen biztositandd 6ner6 forrasanak bemutatasa;

» A kotelezden biztositando onerd felhasznaldsanak bemutatasa.

7.4. A pélyazathoz csatolandé dokumentumok (az 1-4. sz. mellékletek mellett):

= 100.000 Ft alatti eszkozbeszerzés esetén 1 db részletes (tételes) arajanlat.
= 100.000 Ft-ot eléré ¢és meghaladd Osszegli eszkdzbeszerzés esetén 3 db részletes
arajanlat.
7.5. Tamogatési idszak:  2015. julius 1. — 2016. majus 31.
7.6. Igényelhetd tAmogatas maximum:

= 1.500.000 Ft onall6 mikddési engedéllyel rendelkezd szolgéltatasonként,
intézményenként.

= Oneré mértéke: Legalabb a TELJES program-koltség 10%-a, amely csak
készpénz lehet.

8. KIEGESZITO ES INNOVATIV PROGRAMOK TAMOGATASA

Palyazat nyujthaté be a hajléktalan embereknek nyujtott mentalhigiénés és fejleszto
programok tamogatasara, a hajléktalanellataisban dolgozok szakmai kompetenciajat
fejleszté6 programok tamogatasara, tovabba a hajléktalan emberek tarsadalmi
integraciojat célzo, innovativ programok tamogatasara a 2015. julius 1. és 2016. junius
30. kozotti idészakban.

8.1. A program keretében az alabbi tevékenységek tamogathatok:

a.) Mentalhigiénés ¢€s fejlesztd programok hajléktalan személyek szamara a kovetkezd
célok megvalositasaval:

= Mentdlhigiénés fejlesztés, személyes képességek fejlesztése kiscsoportos
foglalkozas és/vagy egyéni tandcsadas formajaban.

= Szenvedélybetegség kezelése kiscsoportos foglalkozds ¢és/vagy egyéni
tanacsadas formajaban.

= A szabadidd hasznos eltdltését célzd csoportos, kdozdsségi programok, kreativ
foglalkozasok, sporttevékenység.
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b.) A hajléktalanellatdsban dolgozok szakmai kompetenciajat fejlesztd programok:
szupervizid, szakmai rendezvények szervezése, szakmai rendezvényeken valo
részvétel biztositasa:

= Szupervizid biztositdsa az intézmény munkatarsai részére, egyéni tanacsadas
vagy csoportos foglalkozasok formajaban.

= Szakmai rendezvények szervezése €s lebonyolitasa.

= Szakmai rendezvényeken, képzéseken valo részvétel biztositasa.

crer

= Hajléktalan emberek munkatapasztalat szerzését, munkaba allasat célzo
programok.

= Hajléktalan emberek integralt lakhatasat célzo, fejleszté célokat magukba
foglalé komplex programok.

= Tartéosan kozteriileten €16k intézményi befogadasat célzo, fejlesztd célokat
magukba foglalé komplex programok.

= Tarsadalmi befogadast segitd, elditéleteket csokkentd egyéb programok.

8.2. Tamogatas igényelhetd a kdvetkezd koltségekre:

Személyi koltségek és az azokhoz kapcsolodo adok és jarulékok: az alapmiikddéshez
szlikséges szakmai létszamon feliili feladatok ellatasara, a program miikodtetéséhez
kozvetleniil kapcsolodd koltségek (bérkoltségként, megbizasi dijként, valamint
vallalkozoi dijként is elszdmolhato);

A programban végzett barmely egyéni vagy csoportos foglalkozés vezetése legfeljebb
brutté 12.000 forintos oradijjal tdimogathato;

A program megvalositdsdhoz kozvetleniil kapcsolodd eszkdzbeszerzés, egyéb
miikodési koltség (szervezéshez kapcsolodd koltségek, programok lebonyolitasahoz
kapcsolodo koltségek, foglalkozasok eszkdzigénye, a program megvalositasahoz
kozvetleniil kapcsolodd koziizemi koltség, reprezentacids koltség stb.);

A c.) pont esetén barmely, a programhoz kozvetleniil kapcsolodo, a szakmai program
alapjan indokolt miikodési koltség.

8.3. Nem tamogathatok a kovetkezd koltségek:

A program megvalositdsahoz nem kozvetleniil kapcsolodd mitkddési koltsegek.

8.4. A palyazatnak tartalmaznia kell az alabbiakat (1d. még a felhivas 12. pontjat):

A palyaz6 éaltal korabban megvalositott hasonld programokkal kapcsolatos
tapasztalatok;

A program célkitizése, indoklasa, az elérendd eredmények bemutatasa;

Egyéni vagy csoportos foglalkozas, fejlesztés esetén az alkalmazott modszer
bemutatasa, és a modszervalasztas indoklasa,

Szakmai rendezvényeken, képzéseken vald részvétel esetén a rendezvény vagy képzés
rovid bemutatasa,

A program helyszinének, iddébeli iitemezésének (alkalmak szdma, Oraszam
alkalmanként stb.) bemutatasa,

A program személyi és targyi feltételeinek bemutatasa,
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= A program célcsoportjanak és sziikségleteinek bemutatisa, a célcsoport elérésének
modja,

* Amennyiben a pdlydzat munkadijat tartalmaz, a munkatarsak, felkért szakemberek
ellatand6 feladatainak pontos bemutatasa,

* Amennyiben a program megvalositasaban részt vevo szakemberek felkérése még nem
tortént meg, a palyazatban be kell mutatni, hogy mely kovetelmények alapjan tervezik
kivélasztani a programot megvaldsitd szakembereket.

8.5. A palyazathoz csatoland6 dokumentumok (az 1-4. sz. mellékletek mellett):

=  Személyi jellegt kifizetések (ide értve a szolgaltatasi dijakat is) esetén a programba
bevont szakemberek végzettségét, tapasztalatait igazolo okiratok (végzettség igazolasa
és/vagy onéletrajz), illetve a munkavégzéshez kapcsolodo szerzddések tervezetei.

= (Csoportos foglalkozasok esetében a program tematikaja.
8.6. Tamogatési idészak:  2015. julius 1. — 2016. janius 30.
8.7. Igényelhetd tdmogatds maximum:

» Mentalhigiénés, fejlesztdé és szabadidds programok esetén maximum 500 000 Ft
programonként;

= Egyéb programok esetében nincs meghatarozva.
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