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Az Olvasohoz

A rendszervaltozés éveiben, a piacgazdasag megsziletésével szoros Gsszefliggesben azonnal
és tdmegesen jelentek meg hajléktalan emberek 1989-90 telén Budapest és a magyarorszagi
nagyvarosok utcain, pdyaudvarain, aluljardiban. Megjelenésiik felkésziletlendl érte mind a
politikét, mind a tdrsadalmat. Az 6sszeomlo alami és nagyvdlaati szocidpolitika helyét még
nem vette a az dnkormanyzati szocidlis gondoskodas, igy nem volt a problémanak felel se,
nem voltak a hgjléktalanokkal foglakoz6 intézmények, azonnal elérhet pénzbeli tAmogaté
sok, étkeztetések, tisztalkodd helyek, szdllasok. Magat a , hajléktalan” fogalmat is akkor ta-
nulta meg a kbzvélemény . Mivel a politika eszkdztelen volt, az utcan € k szamara az €ls
menedékhelyeket civil és karitativ szervezetek nyitottdk meg volt szovjet |aktanyakban, mun-
kas r-laktanyakban, barakkokban, hajon, vonaton, ésindult e a hagjléktalansag kezel ése kény-
szer enaz életment ,t zoltd” megoldasok utjan.

1990-t | akdzponti kormanyzat pdlyéazati forrasokkal kezdte tAmogatni azokat a helyi civil és
allami szervezeteket, amelyek hajléktalan dlatasra vallalkoztak, és elkezdte a hajléktalan-
ellato intézményrendszer kiépitését. A 90-es évek masodik felére az emberi alapszikségletek
Kielégitése és az életet veszélyeztet nyomor enyhitése céljébdl kialakult és intézményeiben
megszilardult egy orszagos hajléktalan ellatd rendszer.

A magyarorszagi hajléktalan-elldtds maig magan viseli a kezdeti évek nyomait. Az akkor sir-
get teend k elldtésa — az életmentés, a nyomor enyhitése, a hajléktalan 1éth | fakadd artal-
mak csokkentése — minden energiankat felemeésztette, és nem maradt er nk, és nem volt segi-
t eszkdzink a hajléktalanok tdmegének csokkentésére, az egyén tarsadalmi tagsaganak, on-
becsll ésének, egészségének, hitének visszaszerzésére. Heroikus kiizdelmiink nyoman sikertilt
kozosen kialakitanunk egy, a hajléktalansagot végallomasként kezel , a hgjléktalan embereket
legtobbszor csak életben maradasukban segit  hajl éktalan-ellatast Magyarorszagon.

A hgjléktalan-ellatasban dolgozok kdzossége azonban legsz kdsebb pénziigyi keretek kdzott
is kész volt az Ujitasokra és a megujulasokra. Minden nehézségiink ellenére a tobbi szocidlis
szerepl szaméra a hgjléktalan-elldtés mindig az 6sszehangolt, végiggondolt és kezdeményez
terlilete volt amagyar szocid politikénak.

Ugy gondolom, hogy ezt a képet jol igazolja a, Merre tovabb?’ nemzeti hajléktalaniigyi stra-
tégia, amely hosszu el készités és kdzel egy éves vita és konzultacié utén hatédrozott Gtmuta-
tasként akormanyzat el é kerdl.

Nehéz id k jarnak, alig lehet jO hirt hallani. Pedig van! Példaul az, hogy mi a Stratégia cime-
ben feltett kérdésre tudjuk avaaszt, és halehet séget kapunk ra, megisfogjuk csindni.

Vecsal Miklos
a Hajléktalanokért Kdzal apitvany
kuratoriumanak elntke
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Osszefoglal6 — I ntegrécio, a visszailleszkedés er sitése

Az emult néhany év a hgjléktalanligy szempontjabdl a félfordulat id szaka volt. Az € z
évekhez képest fontos valtozasok kezd dtek el, pontosabban, fontos valtozasok € jelei mu-
tatkoztak. E valtozasok |ényege tomdren abban fogalmazhaté meg, hogy egy olyan szemlél et-
valtés vette kezdetét, mely a hgjléktalansagot méar nem pusztan egy végallomasnak, a hajlékta-
lan embereket nem pusztan dpolésra szoruld, vagy éppen drejtend |, kitaszitott embereknek
tekinti, hanem egy olyan egyéni és tarsadalmi helyzetnek, melyb | még lehetséges a kilt, le-
hetséges a visszalt, az integrécio a hgjlékka rendelkez k tarsadalméba. Még nem dominans
ez aszemlélet, de er teljesebben megjelent, mint korabban. Ezt két példaval érzékeltetnénk.

Az egyik példa, hogy 2005-ben — a kordbbi lokalis kezdeményezéseknél szervezettebben és
nagyobb mértékben — elindultak azok a tamogatott lakhatasi programok, amelyek talmu-
tatnak az eddigi intézménykdzpontl hajléktalansegitésen. Az ezt megel z 15 év sordn mind
a finanszirozas, mind a szabdlyozas arra 6sszpontosult, hogy intézmények j&jjenek |étre, ahol
a hajlék nélkuli emberek egy része ideiglenesen lakhat, megaludhat (elkulonitve a tobbségi
tarsadalomtdl, igen szegényes kortlmények kozott, maradva kilttalanul). Az utcan €  és ott
is maradd emberek szamérais kilonboz szocidlis segit szolgatatéasok alakultak ki. A tamo-
gatott lakhatédsi programok ezt a kilatéstalan perspektivét prébajak megvatoztatni. Ezek a
programok a visszailleszkedés lehet ségét nyUjtjak a tobbségi tarsadalomba, immar az ered-
meények |&ttén jelent sen &formava mind a hajléktalanokkal dolgoz6 szocidlis szakemberek,
mind maguknak a hajléktalan embereknek a motivacioit, reményeit, elképzeléseit e helyzet
kezelhet ségér |.

A mésik példa, hogy — az Eurépai Unidhoz tortént csatlakozas kdvetkeztében is — jelent sen
megvaltozott a hajléktalan emberek munkaer -piaci reintegracidjara iranyulo er feszité-
sek mozgéstere. Az Eurépai Unidbdl érkez tdmogatasok nem a passziv segitségnyUjtasra, a
Kirekesztett helyzet komfortos fenntartasara iranyulnak, hanem arra, hogy érdemi er feszité-
sek torténjenek a munkaer -piacrdl kikertlt emberek és csoportok minél nagyobb részének
aktiviziléséra, visszajuttatasara a munka vilagaba. E forrasok nagysagrendje és célzottsaga
hatott a magyar foglakoztataspolitikéra, ezen belll a hajléktalan emberek munkaer -piaci
tamogatésara is (akik kozott kilondsen sok a tartésan munkanélkili, a fekete, vagy szirke
gazdasagban foglalkoztatott, afogyatékkal € , aroma szarmazési ember).

Lakhatés és foglalkoztatas terén, e két nagyon fontos terlleten érzékelhet szemléetvaltas
vette kezdetét.

Ezzel parhuzamosan, ugyanezekben az években megtorpant a gazdasagi novekedés Uteme,
amely jelent s tarsadalmi feszilltségek forrasa, széles tbmegek egzisztencigjat érinti igen ér-
zekenyen, ugyanakkor a kozponti kormanyzati koltsegvetés hianya is jelent sen emelkedett,
melynek kovetkeztében tobb olyan intézkedés is tortént, mely a hajléktalanellatd rendszert és
ahgjléktalan helyzetben |év ket érzékenyen, karosan érintette.

Fél-fordulatrol szdlhatunk csak, mert eddig még nem szlletett meg a hajléktalansag
csokkentésére irdnyul6 nemzeti program, az Uj irdnyu kezdeményezéseken tul az ezekbe az
iranyokba mutaté hatérozott és megfogalmazott politikai akarat. Ezzel is dsszefligg, hogy
nagyon hidnyzik a tdmeges hajléktalansdg megel zésére iranyuld széndék, s t, tébb fontos
kormanyzati intézkedés inkdbb a hazai hajléktalansag tovabbi nbvekedését eredményezheti.



Jelen stratégianak a kdzéppontjaban — szandékaink szerint — a hajléktalanna valas meg-
el zése és az egzisztencigjukat vesztett, hajléktalanna valt emberek tarsadalmi integré-
cidja, visszailleszkedésiik € segitése all.

Abbdl indulunk ki, hogy ajelenlegi hajléktalanellato eszkdzrendszer a rendszervatést kovet
els , sokk hatésszer reakciok ésaz ezt kdvet ,t zolto jelleg " eljardsok hatésara alakult ki.
Az akkori és azt kovet j6 szandéki megoldasok méra szamos elemikben (szabayozés, fi-
nanszirozés, elléési formak, elléd és dontéshozd szervezetek stb.) intézményesiiltek, mely
egyfel | — nagyon dtalanosan fogamazva — a hajléktalan-ellatasnak bizonyos stabilitast kol-
csondznek, sokszor ugyan ,,rendszeridegen” maédon, de lehet séget biztositottak tobb lokalis
innovativ kezdemeényezeés, szakmai kisérlet megval 0sitasahoz, masfel | azonban |ényegében
stabilizdltdk a kezdeti ,t zoltd” ejardsi, €eldas és ezeket fenntartdé szabayozasi-
finanszirozas formakat.

Ez a stratégiai program nem azt a célt t zi ki maga elé, mint egy-egy szokasos kormanyzati
el terjesztés (melyek szdma és hatédsa nem lebecsilend az elmult masfél évtizedben). Nem a
mara kialakult hajléktalanellatd intézményrendszer részleges, j6 szandéku javitasa, korrekcio-
jadl akozéppontjdban (ilyen dontésekre is folyamatosan szilkkség van). Ez a program azokra
a kérdésekre keresi a vaaszt, hogy milyen eszk6zokkel lehet érdemben megel zni a hazank-
ban témegesnek nevezhet hajléktalanna vaast, milyen eszkdzokkel lehet csokkenteni a haj-
|éktalansag kozvetlen veszélyében @ k szamat, milyen eszkdzokkel lehet € segiteni a mar
egzisztencigjukat vesztett emberek tizezreinek a visszailleszkedését a tarsadalomba.

A ,t zoltd” ejardsok alapjdn eddig kialakitott szabalyozasi, finanszirozasi technikak, az
ezeknek megfelel  Un. hajléktalanellato intézmeények ezekre a feltett kérdésekre nem képesek
valaszt adni. Ha csupan a jelenlegi eszk6zok némi tovabbfejlesztésére szoritkoznank, akkor
lényegében azzal szamolhatnank, hogy kdzép, vagy akar hosszabb téavon is a hajléktalansag
mérete hazankban tovabb novekszik, tovabbi sllyos emberi és tarsadalmi (nem mellesleg,
gazdasagi) kérokat okozva.

A stratégiai program kozéptavon — vagy kozérthet bben, kortlbelUl 6t év alatt - végrehajthato
intézkedési, kormanyzati teend ket fogalmaz meg. A v rt hat sok r szben e peri duson bel |,
r szben ezt k vet en jelentkezhetnek. J rtelemben v ve |l tv nyos s egyben kv natos is
lenne olyan, sz mszer sthet c lokat (indik torokat) kit zni, hogy p Id ul 5 v adatt 2/3- ra
cs kkentj k a k zter leteken | k sz m t°, vagy 120 %-kal cs kkentj k a hajl ktalans g
k zvetlen vesz ly ben | k sz m t°%. llyen indik torok megfogalmaz s t azonban jelenleg
m g korainak t Ij k. Az azonban k z pt von is megfogamazhat steljesthet c I, hogy 5
v datt | trg jjenek azok aszab lyoz s sfinansz roz si eszk z k, azok adokument ci s s
nyilv ntart s elj r sok, anelyekret maszkodva5 v m Ivam rilyen strat giai ¢ lok is meg-
fogalmazhat ak s v grehagthat ak lehetnek. Az is megfogalmazhat s teljesthet c | k -
Z pt von, hogy milyen konkr t | p seket tesz nk a lakhat s biztons g nak meger st se, a
hgl ktalann v | s megel z se, a k zter leteken | k sz m nak cs kkent se rdek ben
(ezekre vonatkoz javaslatokat tartalmaz ajelen strat giai program), illetve konkr t sz msze-
r indik torok vezethet ek beav grehgit sbanr szt vev egyes projektek eset ben.

1J 1 jellemzi ajelenlegi redit sokat, hogy eddig csup naF v rosi Onkorm nyzat fogal mazott meg
(1997-ben) hosszabb t v hgl ktalanell t si koncepci t, s ennek legmark nsabb, strat giai indik tora
az, hogy 1Senki ne fagyjon meg télen az utcdkon a segitség hianya miatt!” . Tudjuk, hogy ennek a
c Inak ateljest seis milyen jelent s er feszt seket (szolg Itat s-szervez s, finansz roz s, fejleszt s
stb.) ig nyelt, s azt is tudjuk, hogy egy-egy ilyen c | feld s megfogalmaz sa val ban sszehangolt
| p sekmegt tdd re szt n z



E strat gia kidolgoz ik nt valljuk, hogy a hgl ktalans g elfogadhatatlan egy sszetart (in-
tegr It) t rsadalomban. Ez rt jelen javadlat abb | ahipot zisb | indul ki, hogy aMagyar K z-
t rsas g mindenkori korm nya s nkorm nyzatai elk telezettek a hgjl ktalann v | s meg-
el z sben sahgl ktalans g megsz ntet s ben.

A korm ny saz nkorm nyzatok elk telez d se alapot teremt egy k z pt v nemzeti hgjl k-
talan gyi strat giakidolgoz s ra, sabennekit z tt c | + ahgl ktaans g kialakul s t meg-
el z, sakiaakult hgl ktalans g felsz mol sair ny ba hat lakhat st mogat s rend-
szer £ megval st s ra

Jelen strat gia3 d nt beavatkoz s ter leten s a kiemelten fontos foglalkoztat s ter n fo-
gamaz meg teend ket. A javasolt int zked sek f kusz ban egy |, egys ges sc lzott +
probl ma t pusonk nt differenci It, de sszehangolt + lakhat s t mogat s rendszer
k zpt v kialakt sa Il. Elakhat sit mogat s rendszer alanya azok, akik a maguk, vagy
csal djuk r sz re nerg kb | lakhat sukat nem k pesek biztostani. Egy ilyen t mogat si
rendszer kialak t saig nyli mind a jelenlegi lakasszabalyozas és lakastamogatas rendszer-
nek, mind ajelenlegi szocidlis szolgéltatasi, azon bel | n. hgjl ktalan-ell t s rendszer szab -
lyoz s sfinanszroz s eszk zeinek, mind a hajl ktalan-ell t szolg Itat sok m k d s nek
sszehangolt, szisztematikus fel Ivizsg lat t smeg jt st. Hat rozott sc ltudatosd nt s
hoz i sz nd k eset n a strat giav grehat sa megalapozhat lenne az n. Szoci list rv ny
tfog fel lvizsg lata smeg jt satajelenlegi p nzbeli sint zm nyi t mogat sok val ban
id szer jraszab lyoz sa + keret ben. A korm nyzati d nt shozatal mellett az nkorm nyzatok

szoci lis felel ss gv llal s nak kifgjez s re javasoljuk egy Onkorm nyzati Szoci lis Charta |l treho-
zst.

Els strat giai ter letk nt aprogramban javaslatot tesz nk a lakhat shoz jut st salak s
megtart s t segt rendszer kialak t s ra, mint ahajl ktalann v | st megakad lyoz (pre-
ventv) eszk z km k dtet s re. Ezen bel I:
- Av srl sokatt mogat , tulggdonk zpont lak shoz jut sit mogat sok helyett a lak-
b rekt mogat s val lakhat sit mogat sok m k dtet s re.
A szoci lisb rletek sz m nak n vel s re.
- 1Szoci lis lak sotthon®-k nt j, r vid t v jogviszony kialak t s ra a volt nkor-
m nyzati b rlet kben jelenlegjogc mn Ik | lak k sz m ra, hogy akilakoltat st elke-
r lj k, shogy lakhat suk stabiliz | s raint zm nyi (CSSK, CSAO) seg ts get kapja-
nak.
-B rlak sokat pt s zemeltet lak st rsas gok m k dtet s re.
- A mag npiaci b rl st mogat s ra
- Az nkorm nyzati lakb rek kiadlak t s nak szab lyz s ra
A jelenlegi lak sfenntart sit mogat sok (normat v, helyi, lakb r, g z r stb. t mogat -
sok) sszehangol s ra skiterjeszt s re.
A lakhat shiztons g nak meger st s re.
-Alak st rv nyben ab rl k sz m ragaranci lis szab lyokat kidolgoz s ra alakb -
rek meg llapt s r |, alakb remel sek gyakoris g r I, ab rletek felmond s r I.
- A helyi lak sgazd |kod sra, lakb rt mogat sra, lak sfenntart sit mogat sra sad s
s gcs kkent sit mogat sravonatkoz rendeletek t rv nyess g nek tfog vizsg lat -
ra
-Alakbr sk z zemi ad ss gok kezelhet v t tel re s cs kkent s re az nkor-
m nyzatok sak z zemi szolg Itat k ad ss grendez s €j r sait tfog an, lakoss gi
cs dt rv ny keret bent rt n szab lyoz s ra



- A kilakoltat s elj r sok el tt a kor bbi, jelenlegi szoci list mogat sra val jogo-
sults gk telez vizsg lat ra

- A kilakoltat si €lj r sok megdr gt s ra, hogy annak m rt ke az elad sod st meg-
el z skezel int zked sekrek sztesseaz nkorm nyzatokat.

M sodik strat giai ter letk nt a programban javasatot tesz nk a hajl ktalan embereknek
ny jtott szolg Itat sok c lzotts g nak shat konys g nak javt s ra, asegt eszk z kb v -
t s re, azaz hajl ktalandl t s napjainkra kialak tott rendszer nek talak t s ra. Ezen be-

A thal ktalan® fogalom jelenlegi szab lyoz s nak felv It s raallak stalan® fogalom
szab lyoz s val.

A minim lis lakhat s form k t rv nyi elismer s re, a speci lis gondoz st ig nyl k
sz Il inak kidlakt sra(ak ramegl v f r helyekegyr sz n).

A szoci lissegts greval jogosults gvizsg lat ra

Azint zm nyi normat v finansz roz s talak t s raszolg Itat s-finansz roz ss .

A jelenleg programfinansz roz ssal m k d t mogatott lakhat si program beilleszt -
s realakhat s t mogat sok rendszer be, mint a hgjl ktalan emberek visszailleszke-
d g, lakhat sit mogat sa.

A hgl ktalan gyi politikav grehajt s rt fele s, ahgl ktalan emberek szoci lis se-
gt st programokon s az erre sz nt forr sokon kereszt | koordin I Hajl ktalan
Programiroda (Ugyn ks g) | trehoz s ra.

Harmadik strat giai ter letk nt a programban javaslatot tesz nk afed I nlk | alv k s
napjaikat ak zter leteken | k sz m nak cs kkent s rea*Nyit saz utc ra® programmal.

Ezenbd I:

A pozitv z r tolerancia bevezet s re, azaz annak meg llap t s ra, hogy melyek azok
ak r Im nyek, amelyek az utc nalv k let t oly m don vesz lyeztetik, hogy fenn |-
| sukkor nem lehet ket tov bb az utc n hagyni.

Az utc ra val (vissza)ker | s megakad lyoz s ra egy ttm k d si s monitoring-
rendszer kialakt s raacsal dsegt szolg latokkal, a gyermekv delem int zm nyei-
vel, a pszichi triai betegek s akoholbetegek gondoz int zm nyeivel, a b ntet s
v grehgjt siint zm nyekkel.

A hgl ktalanell t s tmenetisz Il i s jjeli mened khelyel szolg Itat sainak megnyi-
tsraafed Inlk | jszak z k sz m raabeenged s k sz b alacsonyan tart s val, a
nyitvatart siid m dost s val, speci lisprogramokkal.

Akt v napk zbeni segts gny jt sranappali centrumok m k dtet s vel.

Atmeneti sz Il kon, jjeli mened khelyeken bel ptet szolg Itat sok s szob k kiala
kt s raahuzamosidgek zter leten | ksz m ra



Strat gai ter let 1.
Lak shozjut sxlakhat s
t mogat s

(Lak shozjut sit mogat sok )
talak t sa

- J

B relhet lak sok sz ma
n vel s nek lehet s ge

- J

(Lak sfenntart st mogat s
Kiterjeszt se
o J

(" Lakhat sbiztons g nak )
meger st se
o J

(Lak s rv ny m dost sa,\

szab lyoz s javadatok
- J

A strat giajavadlatainak
szerkezete

Strat gai ter let 2.
Hajl ktalanell t sszab -
lyoz sa, finanszroz sa

(Jogosults g jraszab lyoz =

- J

(R sorults g xjogosults g\
vizsg lata
o J

(Int zm nyek normat v t )

mogat s nak talakt sa
- J

(T mogatott lakhat s prog-\
ramrendszerbe It sa
\\§ J

(Programiroda (Ugyn ks g) )
| trehoz s ra

A politikafed ss ge:
Korm nyzati d nt shozatal
nkorm nvzati Szoci lisCharta

- J

Strat gai ter let 3.
1Nyit sazutc ra° program

( Pozit vz r toleranciaKki- )
alakt sa

- J

(Prevenci sz ks gesl p sei\

- J

( 1 Nyitott szolg Itat sok® )
program
S J

leappaIi meleged k helyett\
nappali centrumok®
S J

1Bd ptet sz Il © program\

- J




El lj r ban

A hazai korm nyzati politik k, agazdas gi n veked s+ foglalkoztatotts g +] vedelmi viszo-
nyok alakul sa, afellend | s+ megtorpan s + konszolid | s peri dusainak gyors v Itakoz -
sal, hull mz sai igen csak neh zz teszik egy, ak rcsak k z pt v probl ma-megold strat -
giare lisfelv zol st. Tz vve ezel tt legfeljebb ahgjl ktalanell t rendszer *kozmetik z -
s t°, lass fejleszt st lehetett volna ¢ Ik nt kit zni, m g nem | tsz dott megb zhat an az
alag t v ge, nehezen becs lhet ek voltak a90-es vekenv gigh z d gazdas gi v Is g ut ni
korszak gazdas gi-t rsadami k rvonalai. N gy- t vvel ezel tt jelent s optimizmus jelle-
mezhette volna egy nemzeti hgjl ktalan gyi strat gia kereteit, javultak a n veked s, foglal-
koztatotts g, lak s pt sf bb mutat i, a kirekesztettek, az addigi vesztesek visszailleszked -
s nek konstrukt v srem ny teljes programjal voltak megfogalmazhat ak, kezd dhettek €.

Ha ajelenlegi, aktu lis peremfelt teleket tekintj k, akkor els sorban egy defenz v, tk rmen-
t °,at megeskirekeszt d st felfog -kezel , azt alig lasstani k pes, 1v delmi strat gie® k r-
vonalaz sa | tszik indokoltnak. Ha azonban b zunk abban, hogy a jelenleg napirenden | v
restrikci s £ konszolid ci s peri dus viszonylag hamar helyrebillenti az egyens lyokat s
egy-k t ven bel | jra megindul afenntarthat fejl d s, a kiegyens lyozott n veked sid -
szaka, akkor egy defenz v strat gia® megfogalmaz sa jelent s hiba lenne, komoly k rokat
eredm nyezne k z pt von. Ebben az esetben, bzvaak z pt v fellend | sben, a hgl kta
lan gyi strat giak z ppontj banaz ak rd s llhat, hogy *Ki sz |lhat fel avonatra® A szolid
gyarapod s k r Im nyei k z tt milyen eszk z kkel tudjuk megakad lyozni, hogy t meges
egzisztencia-veszt sk s rjeafgl d st, milyen eszk z kkel tudjuk egzisztenci juk visszanye-
r s hez, stabiliz | s hoz segteni azokat, akik azt elvesz tett k az e z id szakokban. Az itt
k vetkez dokumentum alapvet en az ut bbi e feltev sb | indul ki, vagyis abb |, hogy van
es lyeakit r s utak megfogalmaz s nak.

Abb | indulunk ki, hogy minden elk vetkez korm ny t rekedni kv n a hgl ktalans g
enyht s re, ahgl ktalanok sz m nak cs kkent s re, alakhat s kr zishelyzetek enyht s re,
alakhat sm dj nak, alak shoz jut ses lyeinek ajavt s ra Ezent rekv seknek azonban
term szetesen hat rt szabnak a mindenkori k Its gvet s korl tok. Ez rt a teend ket,
javadatokat is erealit snak megfelel en k t nagy csoportba sorolhatjuk: az e ¢ lokraford tott
jelenlegi forr sok re | rt k nek n vel sen Ik | megval sthat | p sek, illetve az e c lokra
ford tott jelenlegi forr sokre | rt k nek n vel s vel megval sthat | p sek.

Nem a korm ny fele s a hgl ktalann v | s vagy a hgl ktalan helyzet megsz ntet s nek
minden elem rt. A hgl ktalans g fokozatos felsz mol s hoz sz lest rsadami sszefog sra
saszoci lisszakm b |1j v kezdem nyez sreis sz ks g van. Jelen programban a lak shoz
jut s salak ssmegtart s (1. strat giai ter let) valamint a hgl ktalanell t s szab lyoz s nak
talak t sa (2. strat giai ter let) ig nyelnek korm nyzati | p seket, mgazutcn | ksz m -
nak cs kkent se (3. strat gial ter let) els sorban a hgjl ktalanell t k szeml leti v Itoz st s
szolg Itat sbeli rugalmass g t k v nja meg. Mindegyik beavatkoz si ter leten integr It rend-
szerek kialak t sa sz ks ges, amelyekben a korm nyzati, nkorm nyzati, szoci lis szolg Ita-
t i spiaci szerepl km k dnek egy tt.
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A politikafelel ss ge- nkorm nyzati Szoci lisCharta

M sjelent st rsadalmi probl m kkal egy tt ahal ktalans g megel z se, illetve cs kkent se
is elk pzelhetetlen a sz lesebb t rsadalmi, politikai sszefog sn Ik |. Onmagukban a szab -
lyok-forr sok-int zm nyek rendszere nem m k dtethet kell hat konys gga ak zv lem ny
sapolitikaakt vt mogat san Ik I. Jelent s szeml letv It sravan sz ks g asegts gny |-
t ssazell t seg sz benr sztvev k szerepeit tekintve: ak zponti s helyi korm nyz s szerep-
| inek pp gy folyamatosan hangs lyozniuk kell elk telezetts g ket aszoci lisprobl m k s
a kirekeszt s megsz ntet se rdek ben, ahogy ezt a szoci lis segts gny jt sban r sztvev k
teszik. Ez nem csak ak zv lem ny t mogat sa miatt fontos, hanem hosszabb t von a poten-
ci lisforr steremt ssz lesebb alapokrahelyez s tisszolg lja, ahol aszolg Itat k nem csak a
k zponti-helyi llam forr saira t maszkodhatnak, hanem a ma m g kiakn zatlan, sz lesebb
t rsadalmi, piaci r szv tel er forr sarais.

Javasoljuk, hogy az Orsz ggy | st rgyajameg, majd fogadjael az* nkorm nyzati Szoci-

lis Charta® c m dokumentumot, javasolja annak megt rgyal st selfogad staheyi n-
korm nyzatok test letei r sz re. Ezt k vet en a minisztereln k s a dokumentumot elfogad
helyi nkorm nyzatok polg rmesterel a r sukka £ mint ak z sakaratot, sz nd kot, az sz-
szefog st meger st dokumentumot * hiteles ts k azt.
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Helyzetk p +ahajl ktalans gm rete

A 1Febru r Harmadika Munkacsoport® 2005. febru r 3- n megpr b Ita+ az akt v v rodak k

bevon s va - tmegsz molni®, h nyan Inek-alszanak egy-

| V ros sszert fed |
egy jszakaBudapesten sMagyarorsz g n h ny nagyobb n Ik liek
v ros ban fed | n Ik |, az utc n, k ztereken, nyilv nos s < ma
nem nyilv nos tereken. A regisztr ci  kiterjedt ak vetke- Debrecen 267 f
z v rosokra is: Debrecen, Gy r, Kecskem t, P cs, Sze- Gy r 478
ged, Sz kesfeh rv r, Szolnok, Szeksz rd, Miskolc. K ecskem t 10 f
A fed | n Ik li emberek 2005. vi regisztr ci jaaap] na P cs AT T
szak rt k sz mt sa szerint Budapesten egy tlagos t li Szeged 37
jszaka

k zel 3000 ember alszik fedél nélkiil Budapesten Sz kesteh v 1 1091

m sik 1800 ember jszaka menhelyeken t Iti az |-o2NoK 49 1
jszak t Szgksz rd 70 f

tov bbi 2800 ember egy b hajl ktalan sz Il sokon LMiskolc 694 f
lakik

sszesen mintegy 8000 hajléktalan ember tart zkodik egy tlagost |i jszaka Budapesten.
A vid ki v rosok n melyik benist bb sz zant Itik fed | n Ik | jszak ikat t len, -5 fokos
hidegben.

Af vrosi sz Il sthiztost hajl ktalanell t int zm nyek kapacit sa

Hajl ktalanell t szervezet Bet It tt

t pusa (Budapest) fr hey
Menhelyek egy tt 1848 f
tmeneti Sz |l k egy tt 1445 f
Rehabilit ci sSz Il k egy tt 265 f
Hajl ktalanok Otthonai egy tt 94 f
Anyaotthonok egy tt 273 f
Csal dosSz Il k egy tt 326 f
L badoz k egy tt 389 f
Mind sszesen 4640 f

Az egy adott id pontban vagy id szak aatt fedd nékll | v Kk, illetve effektiv hajléktalanok
sz m nak meghat roz sa sem egyszer feladat, azonban semmivel sem k nnyebb arr | k pet
alkotni, hogy h ny embert | maMagyarorsz gon lak stalan, vagy ppen otthontalan (home-
less) k r Im nyek k z tt. E helyzetekre ir nyul t nyleges lak spolitika, lak sgazd Ikod s,
lak sstatisztika, lak svizsg latok hi ny ban csak becs sekre hagyatkozhatunk.

A hivatalosn psz ml | s(mely egyben alak s sszer s szerep tisbet Iti) mgdnem kiz r -

lag alak shanlak n pess ggel foglalkozik, azonban m gisinnen nyerhetj k alegmegb zha-
t bbk petalak stalanokra, otthontalanokra vonatkoz an.
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Lak stalanok +otthontalanok an psz ml | salapj n?

Orsz g Ebb |
sszesen Budapest

Nem lak sban | k sszesen 260.653 f 44.799 f

Ebb I: lakott egy blak segys gben® lak k 12.267 f 941 f

Int zeti h ztart sban | k* 248.386 f 43.858 f
ebb |:

tmeneti elhelyez st biztost szoci lisint zm nyben 5.851f 1.760 f
ebb I: hajl ktalanell t ban 3.934f '
munk ssz Il sokon, felvonul s ptm nyekben (barakkok-

ber), alkalmezott &2 1| shelyekenstb. ( 10 ezer f 40751
menek Iteket befogad llom son 1.697 f 52 f
e . gyermekotthonokban, k rh zakban 3.657f 1.623f
csecsem -,  gyermekotthonokban, nevel int zetekben, 198 ezer 6 23 ezer f

gyermekv rosokban

szoci lis otthonokban, szereteth zakban stb. 62 ezer f 6.270f
b ntet sv grehajt s int zetekben 17 ezer f0 4ezer f
laktany ban 13 ezer f0 2 ezer f

Lak shanlak k

Bizonytalan jogviszonyban | k

szem lyi tulgjdon b reltlak s 99.4451& s 30.3281ak s

szem lyi tulgjdon lak stbrl h ztart s 106.833 hts 32.295 hts

szem lyi tulgjdon lak stb rl hts. tagjak nt lakik 243581 f

szolg lati jogc menlak h ztart shan | 77.846 f

al- s gyb rletijogcm h ztart s 20.648 hts 4.961 hts

alb rl jogc m hts. tagjak nt lakik 30.607 f 6.631f '

gyb rl jogc m hts. tagjak nt lakik 571f

egy bjogc menlakott lak s 26.7901ak s 10.6981ak s

egy bjogc menlak h ztart s 34.271 hts 10.913 hts

legy b° jogc m hts. tagjak nt lakik® 57.217 f 16.467 f

Minim lisnormaalatti lak sk r Im nyekk z tt | k

egyszob slak shan hatan vagy t bben Inek 6.697 f 1.012f6

kett ,vagyt bbcsa d,vagy h ztart segy lak shan 266.854 lak s 41.0821ak s

ilyenben lakik 13196421
ebb I: legfeljebb kett szob slak s 91.1601ak s 17.6341ak s
ilyenben lakik 394.424
csal dh ztart sfelmen rokonnal 192.212 hts

A 2001. vin psz ml | sorsz gos s budapesti lak sstatisztikai adatai alapj n.

% Lakott egy b lak segys g: azok anem-lak sok ( zlet, iroda, m hely, rakt r, mos konyha, gar zs,
mos konyha, pr sh z sth.), melyeket m szaki talakt s n Ik | legal bb egy szem ly lak helyk nt
haszn |, valamint az ideiglenes, mozg s egy b | testm nyek (lak kocsi, usz ly, vas ti kocs,
barlang, kunyh , b d , vagon, aut busz-karossz ria, cirkuszkocsi stb.).

* Az int zeti h ztart s azoknak a csoportja, akik int zetben Inek, sottk z ss gi elhelyez st vagy
ehelyez st sel t stkapnak san psz ml | seszmei id pontj bant nylegesen az sszer shely n
tart zkodtak, letvitelszer en ott ltek, az adott lakc men rendszerint e rhet k voltak, jszakai
pihen s ket leggyakrabban ott t It tt k, onnan j rtak dolgozni, illetve tanulni. Az sszer s helye a
szem lynek lehet a lak helyk nt bejelentett ( [land ) lakc me, tart zkod si helyk nt beelentett
(ideiglenes) lakc me, s nem bejelentett lakc meis.

>Egy b jogcm : nem tulgidonosi, b rleti, szolg lati. Pl. ateljeslak st lakb r fizet sen Ik | haszn -
| , gynevezett sz vess gilak ,vagy ajogcmn Ik lilak Ital lakott lak s.
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h romvagyt bbcsal db | Il h ztart sban | 4414 ¢
legy b° sszet tel h ztart sban |° 103.279f 64.270 f
szoci lisan nem megfelel k rnyezetben| v lak &' 57591k s 70818k s
v lyog, fa, egy b anyag falazat lak s 699.082 lak s
v lyog, fa, egy b anyag falazat lak shan lakik 1.730.578 f
ebb I: dapoz sn Ik lilak s 189.941 lak s
ilyenben lakik 462.664 f
vizet atelken k v Ir | kell hoznia 95.782 f
WC-je alak sonk v | van 1134771
nincsf rd szob ja, vagy zuhanyoz ja 806.962 f
nincsf rd szob ja snincskonyh ja 89.667 f
nincsf rd szob jasem, f z helyis gesem 58110 f
(vagyissz ks g-, segy blak shan I) '
egyedi f t s:villannyal, olgjjal, sz nnel, f val, egy b anyaggal 39.024 lak s
ebb |: egyszab s 20.1531ak s
nincsf t silehet s g 1.2671ak s
ebb I: egyszob s 751lak s
nincsf t s lehet s ge 11.756 f
egyhelyis ges sszoban Ik litlak &° 10.7691ak s
egyszob s komfortn Ik li lak sbhan | 243.235f
legfeljebb 19 m2-estlak sban® | 337.754 f
f Ikomfortos, komfortn Ik li, sz ks g- segy blak s 674.803 18k s 80.2121ak s
ebb I: 1szab s 189.405lak s 38.1021a&k s
:‘aLI?lc()mfortos, komfort n Ik li, sz ks g- s egy b lak sban 1662515 f
ebb |: egyszob sban | 377.714f
sszes lakott lak s 3.723.509 18k s 74759718k s
sszes nem lakott lak s 341.144 18k s 73.380 &k s
sszesh ztart s 3.862.702 hts 770.083 hts
sszesh ztart sban | 0.944.832 f 1.732.530 f

A n psz ml | sadatai szerint mintegy negyedmilli ember | n.int zeti h ztart sban, nem-
lak sban tov bbi n h ny ezer embert (12,2 ezer f ) regisztr Itak. Az orsz gban lega bb
500.000 ember olyan tlak sokban® |, melyek t nylegesen lak soknak nem tekinthet ek.
(Mintegy h romsz zezer ember é (n. szilkség- és egyeb lak sbhan — melyek 12 m2-nél kisebb
szob val rendelkez komfortn Ik li lak sok, vagy legfeljebb 6 m2-es szob val rendelkez |,
egyhelyis ges "egy b" lakott helyis gek. Az ezredforduld ut nis 462.664 ember | olyan v -
lyog-, fa-, vagy ,, egy b” falazat lak sban, melynek alapoz sa sincs.)

T bb mint 300.000 ember, mintegy 150-200.000 h ztart s olyan jogc men lakik valamilyen
lak sban, mely igen bizonytalan lakhat si m dot takar. (Arendszerv It st megel z s kovet
vtized sor n ugyan radik lisan csokkent a hagyom nyos rtelemben vett al- s gyb rl k nt

®Egy b sszet tel h ztart s amelyben csak csal dot nem k pez szem lyek Inek, gymint a)
egy tt | , de csal dot nem alkot rokon szem lyek (pl. testv rek, csak h zas s/vagy volt h zas
gyermek vel egyed | | apavagy anya, az egyik nagysz | b rmilyen csal di llapot unok j val),
b.) nem rokon szem lyek h ztart sa (pl. bar tok), c.) csal dot nem alkot rokon szem lyekb | sa
vel k | nemrokonszem lyekb | Il h ztart s(pl. k ttestv r abar tjukkal).

"Szoci lisszempontb | nem megfelel lak  vezet: leromlott llag , lebont sra t Itlak h zak, ide-
iglenesjeleggel p It telepek, putrik, cig nysorok, barlanglak sok shasonl klak vezete.
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regisztr It h ztart sok sz ma, azonban megn tt —az elmult vtized sor n megdupl zodott —a
kiz rélag un. , egy b jogcimen” lakott lak sok sz ma — a nem tulajdonosi, b rleti, szolg lati
jogcimen, hanem pl. a teljes lak st lakb r fizet se n |k | haszn 16, Ugynevezett szivess gi la-
ko, vagy ajogcimn |k li laké Ital lakott lak s.)

Negyedmilli lak sbhan kett vagyt bbcsa d,vagy h ztart s | egy tt (1.319 ezer f ), ebb |
k zel 100.000 lak s legfeljebb kett szob s, vagyis k ts gk v | k nyszer-egy tt | snek te-
kinthet (394 ezer f ). 192 ezer csal dh ztart s | egy tt felmen rokonnal.

Az orsz gbant bb mint m sf | milli ember | egy rtelm en szubstandard, a minim lisan
megfelel n |, az tlagosn |, a kor sznvona n elv rhat n | j val aacsonyabb sz nvonal |,
felszerelts g lak shan. A n psz ml | sadatai alapj n meg llap that , hogy mintegy 200.000
ember extr mm dont Izs folt lak sban |I.

Mindezek alapj n meg llap that , hogy puszt nan psz ml | saap] n 2001-ben Magyaror-
sz gon:

az teffekt v hajl ktalanok® sz ma+ ahgl ktalansz Il konlak k, ak rh zakban, mun-
k ssz Il kon sszertak egy r sze, az *egy b, nem-rokon® egy tt | k egy r sze = legal bb
25.000f (afed I nlk liekr lan psz ml | snemny jtinform ci kat)

alak stalanok (people without flat) sz ma + akik vagy leffekt v hal ktalanok®, vagy

n Il h ztart ssal, csal ddal ugyan rendelkeznek, de n Il rendelkez s lak ssal nem + leg-

al bb1,6milli f , 6 500ezer h ztart s

az otthontalanok (homeless) sz ma + akik lak stalanok, vagy rendelkeznek ugyan n |l
lak ssal, dealak sfizikai sz nvonaa, laks r s ge miatt az nem alkalmas az elemi sz ks gle-
tek kiel gt srexlegal bb 3,0milli f ,1,0milli h ztart s.
Ezek anagys grendek + az tfed sek lehet kisz r s vel £ aminim lis becs sek, melyekn |
az ilyen helyzetben| v k sz mava | ban csak nagyobb |ehet.

Fed Inlk | | Ejjeli menhe-
alv k lyen alv k

N metorsz g 20000 n.a
Olaszorsz g 17000 n.a.
Spanyolorsz g 8218 4058
Grgorsz g 6000 1000
Franciaorsz g 5080 15712
Magyarorsz g 3000 (Bp) 1800 (Bp)
Csehorsz g 2279 (Pr ga) 267 (Pr ga)
Esztorsz g 1800 1460
Litv nia 1250 111
Sv dorsz g 940 2060
Szlov nia 900 27
Lengyelorsz g 628 33434
Egyes It Kir lys g 521 1722
Finnorsz g 470 n.a
Portug lia 467 n.a.
irorsz g 41 496
Ausztria n.a n.a
Belgium n.a n.a
D nia n.a n.a
Lettorsz g n.a 5812
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L uxemburg n.a n.a

Hollandia n.a. 3237 (2003)

Forr s: Fifth Review of Statistics on Homelessness in Europe,
2006.

A k zter leteken shgl ktalanell t int zm nyekben | emberekre vonatkoz anaf ggetlen
1Febru r Harmadika Munkacsoport® venk nti budapesti adatgy jt seaapj nrendelkez nk a
legr szletesebb inform ci kkal.® Eszerint Budapesten a hajl ktalan emberek tlagos letkora
tak | nb z vekbenv gzett felm r sek dapj nnagyfok Iland s got mutatva+ 38-44 v,
a20-30 v k z tti fiatal koroszt ly ar nya alacsony (10%), k r kben magas az llami gon-
doskod sb | kiker Itek sz ma. A n kar nyatz v aatt fokozatosan 10-12 %-r | 20-25 %-ra
n tt,ahgl ktalanf rfiak egy t de,an kz me lett rsi kapcsolatban vagy h zass gban .
A hgl kn Ik li emberek iskol zotts ganem marad el az tlagn pess gt I:

- nemfegeztebeaz Ital nosiskola8oszt |y t 5% ( tlagn pess g: 20 %)
- Ital nosiskolai v gzetts ggel rendelkezik 40 % ( tlagn pess g: 26 %)
- szakmunk s (ipari iskolai) v gzetts ggel rendelkezik 30 % ( tlagn pess g: 16 %)
- k z piskolai v gzetts ggel rendelkezik 20 % ( tlagn pess g: 38 %)
- fels fok v gzetts ggel rendelkezik 5% ( tlagn pess g: 12 %)

A szakk pzetts ggel rendelkez k szaktud sa azonban z m ben elavult. A fiatalok sokkal
rosszabb iskol zotts gi mutat kkal rendelkeznek. K r kben aggaszt an magas, k zel 50%-a
csak 8 Ital nosiskolai oszt Iyt v gzettek ar nya, s 8-10 %-uk nem fejezte be az Ital nos
iskol t. A fiatalok aluliskol zottak, aszakm val rendelkez k k z tt sokan k nyszerszakm val
rendelkeznek, soha nem dolgoztak szakm jukban, vagy nem akarnak t bb ott dolgozni.

A hgjl ktalan emberek j vedelm nek forr sa1999-2004 k z ttak vetkez k ppen alakult:

nincs semmilyenj vedelme 20-15%
- munk b Iszrmaz j veddemb | | 47-45 %
- nyugd j, rokkant nyugd | 26-29 %
- csakseg ly 7-11 %.

8 Az adatfelv tel m dszere: K rd ves adatfelv tel 1999. taminden vben adott napon, febru r 3- n
megism telve. A vizsg lat kiterjed mindenkire, aki az adott napon Budapesten -2006-2007-ben 9 illet-

ve 11 vid ki v rosban - valamilyen hgjl ktalan sz Il n alszik vagy valamilyen utcal segt szolg lat
Ital ismert k zter let |. Forr s: www.bmszki.hu.
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K rdezettf j - V laszad k egy tt Sz Il sonv lasz- K zter letenv -
vedelemforr sa ad k laszad k
f % f % f %

nincsj vedelme 194 5 151 6 43 4

munkab r 1326 37 1024 42 302 26
th.-ell t s 769 21 632 26 137 12
guber | 324 9 75 3 249 22
seg ly 363 10 263 11 100 9
egy b 618 17 305 12 313 27
sszesen 3594 100 2450 100 1144 100
Forr s Febru r Harmadika Munkacsoport, 2007.

K rdezett eg sz- V laszad k Sz Il sonv lasz- K zter letenv -
s gi llapota egy tt ad k laszad k
f % f % f %
munkak pes 2016 54 1272 53 607 55
munkak ptelen 1698 46 1140 47 503 45
sszesen 3714 100 2412 100 1110 100
Forr s Febru r Harmadika Munkacsoport, 2007.

A hajl ktalans gokai +a hajl ktalan helyzethez vezet utak
Mint minden t rsadalmi jelens g, a hgl ktalans g is nem egy ok, hanem oks gi viszonyok
sszetett rendszerek ntj nl tre. Az okok h rom szintjek | nb ztethet meg:

0 struktur lisokok + at rsadalmi egyenl tlens g rendszere, a szeg nys g m ly-
S ge sterjedelme, az Ital nosfoglalkoztat si sj vedelmi viszonyok,

o int zm nyi okok: a lakhat s, foglalkoztat si, eg szs g gyi, oktat s sth. a-
rendszerek llapota, a szoci lis kiegyenl t mechanizmusok megl te, hat -
konys gastb.,

0 szem lyes okok: csal di konfliktusok, betegs gek, kapcsolati, ment lis prob-
I m k, konfliktus-kezel k pess g, k pzetts g sth.

A hgl ktalans ghoz vezet utak k vetkezt benel |l lethelyzetf bbjellemz i:

0 abiztos sbiztons goslakhat shi nya,

o afolyamatos sameg lhet st biztost munk hoz val hozz jut skorl tozott-

S 03,

0 at mogat kapcsolatok besz k | se,

o afizika salelki eg szs gs lyosvesz lyeztetetts ge,

o t rsadalmi megbecs | shi nya,

o t rsadalmi tags g gyakorl s nak ellehetetlen | se.
Mindezek k vetkezt ben ahgjl ktalans g at rsadalmi kirekeszt d s egyik jellegzetes form -
ja. Mint ilyen, *megold s&°, pontosabban m rs kl seisat rsadalmi kirekeszt s elleni c I-
tudatos s sszehangolt ssz-korm nyzati | p seket ig nyel, mely | p seknek csup nn -
h ny speci lis eleme foglalhat  ssze egy hgjl ktalan gyi strat giai programban®. Ennek a

® Sz mos nagyobb t rsadami int zm nyrendszer m k d se szorosan sszef gg a hajl ktalann v | ssal, gy
annak megel z s smegold si lehet s geivel is, az oktat s gyt | az eg szs g gy n tafoglalkoztat spolitik -
ig, a t rsadalombiztost s m k d st | az nkorm nyzatok m k d sn t a csal dok m k d s ig, azonban
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programnak a k z ppontj ban a lakhat s biztons g nak meger st se, az elvesztett lakhat s
vissza ll t sa, p tl sa, am ra kialakult hgjl ktalanell t eszk zrendszer meg j t sa, hat ko-
nyabb t tele Il.

A fizet k pess g sa biztons gos lakhat s hi nya miatt a hajl ktalans g k zvetlen ve-
sz lyben | csoportok,t bbek k z tt:

Mindazok at rsadalmi csoportok a hagjl ktalans g vesz lyz n j ban Inek, akik nem rendel-
keznek kell j vedelemmel ahhoz, hogy megfelel s megfizethet (megszerezhet s fenn-
tarthat ) lak sban ljenek. J vedelemhi nyuk oka a munkaer -piacr | t rt n kiszorul s, a
munkaer -piacon alacsony j vedelm pozci k megszerz se, a szoci Ipolitikai t mogat

rendszerek e gtelen volta.

Mindazok, akik k nyszerb | sz vess gi lak k nt, bar tokn | h zz k meg magukat, akik jog-
cmn Ik liek, vagy m r kilakoltat srav rnak, akik bizonytalan, sokszor nem leg lis lak s-,
vagy a-, gyb rletben laknak, akik lakhat samunk Itat j hoz k t dik, salkalmaz saideigle-
nes, bizonytalan. Sz zezret meghalad az alb rletben, teh t az olyan lak smegold sban |
csal dok sz ma, amely k ztudottan id leges, bizonytalan, gyakorlatilag b rmely pillanatban
felmondhat .

A lak sfenntart si k Its geikben elad sodott k zel k tsz z-hetvenezer olyan h ztart s, ame-
lyek tartoz sa 3 h napon t li. E csal dok eset ben nem tmeneti p nz gyi neh zs gr | van
sz ,hanemelh z d , sokszor tart sfizet sk ptelens gr |.

A sz mtalan ok miatt + munkan Ik lis g, alulk pzetts g, fogyat kka | s, cs kkent munka-
k pess g, dacsony nyugd j, tart s betegs g, etnikai diszkrimin ci stb. £t bbs g kben aa
csony, vagy nagyon alacsony j vedelemmel rendelkez k k z | azok, akik megl v lakhat -
suk fenntart s ra nerg kb | csak nagy kock zattal, bizonytalanul k pesek.

A vesz lyeztetett t rsadalmi csoportokon bel | a legvesz |yeztetettebbek azok az egy nek,
akik szem lyis gbeli adotts gaik miatt nem rendelkeznek a probl m kkal val kell megk z-
d sk pess g vel, sn Ik | zik vagy nem tudj k haszn Ini aszem ly-k zeli segt kapcsola-
tokat.

A s lyos letvezet si, pszichi triai probl m kkal, f gg s ggel, konfliktus kezel s k ptelen-
S ggel rendelkez k, acsal di h tt rn Ik li llami gondozottak, a hossz ideig fogvatartottak,
akik probl m ik megold s hoz, ezen bel | lakhat suk stabil fenntart s hoz szem lyes szoci -
lis sment lissegts gre szoruln nak.

A hgl ktalann v | segy ni okai k z tt az esetek k tharmad r sz ben a kapcsolati konfliktu-
sok llnak: v I s, lett rsi kapcsolatok felboml sa, sz | kkel val  sszevesz s, leggyeng bb-
k nt,b nbakk ntacsa db | val kisemmiz s, menek | sacsa donbel lier szak e |I.

mindezekre m gsem t r ki ez a program, r szben mert ezekre a ter letekre vonatkoz an n Il korm nyzati
programok k sz Itek
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Strat giai ter let 1.
Lak stlakhat stlakhat sit mogat s

Lak shozjut s

A hetvenes vekben haz nkban 80-100.000lak s p It vente, anyolcvanas vek els fel ben
70-80.000, m g arendszerv Itoz st megel z  vekben 40-50.000 lak s p It vente. A 90-es
vek els fel ben az jonnan p | lak sok sz ma jelent sen visszaesett, | nyeg ben meg-
szntaz llami lak spts. A mag ner b1 vente ptett lak sok sz ma 20-25.000 k z tt
v ltozott. Az ezredfordul t | kezdve * els sorban az j t mogat sok hat s rax jran veke-
d snek indult alak s pt s, 2004-2005-ben az vente ptett lak sok sz maism t meghaladta
a40.000 lak st.

A demogr fial folyamatoknak istk sz nhet en® Ital ban nem besz Ihet nk mennyis gi la-
k shi nyr |, ahazai lak s llom ny min s gi mutat i is folyamatosan javulnak, azonban m g
mindigigen jelent saz elavult, korszer tlen, komfort n Ik li, zs folt lak sok ar nya s meny-
nyis ge, jelent saz sszkomfortos, de igen magas k Its gekkel fenntarthat lak telepi panel
sbeton p letek sz mais(837.000 lak s). Mind ter leti sszet tel ben, mind tulgjdoni ssze-
t tel benjelent sbels szerkezeti fesz Its gek jellemzik ahazal lak s llom nyt.

Lak spts
Lak sok sz ma| Ujonnan p tett Ebb | nkor- |Az jonnan p tett
(haszn latbavett) |m nyzati pt s nkorm nyzati
lak sok sz ma lak sok lak sok
sz ma %-0osar nya
2000. na 21538 na na
2001. 4 065 000 28 054 na na
2002. na. 31511 na na
2003. na. 35543 1394 3,9
2004. 4134 000 43913 577 1,3
2005. 4173 000 41 084 724 1,8
2006. 4 209 000 33864 295 0,9
Forr s: KSH

Alak shozjut sjelenlegit mogat sai

Haz nkban alak sszektor k zponti korm nyzati t mogat saaminim lisra zuhant a rendszer-
v it stk vet en, sez az llapot k zel egy vtizeden kereszt | fennmaradt.’® A tendencia
1999/2000-ben fordult meg, az taak zponti k Its gvet slak s gyi kiad sai, illetve e lak s
t mogat sok GDP-n bel li ar nya megdupl z dott, m ra e ri a GDP 1,2-1,5 %- t (az EU
t bbi orsz g banezaz ar ny 1,5-2,0 % k z tt mozog).

Fontos jellemz je ennek az vi mintegy 300 milli rd Ft sszeg t mogat s *csomagnak®,
hogy alapvet en alak shoz, ezen bel | isalak stulajdonhoz jut st, lak s pt st (kisebb
m rt kben korszer st st) t mogatja, d nt r szben b rmif le szoci lis, vagy j vedelmi
szempont n 1k |.

0 Ennek sz moskiv It ok t sszerte gaz , m ighat k vetkezm nyeit itt most nemt rgyaljuk.
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Alak st mogat sok sszet tele-- 1998-2005 (%)
1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
Jelz log kamatt mogat s 0 0 1 1 7 31 45 44
Kieg szt kamatt mogat s 0 0 2 5 15 13 17 19
Lak s pt s kedvezm ny 35 36 34 21 19 16 17 17
SZJA kedvezm ny 2 3 3 6 17 17 10 10
Illet kkedvezm ny 2 5 8 12 18 15 9 8
Lak stakar kokt mogat sa 5 8 7 7 6 3 4 4
Ad visszat rt sit mogat s 0 3 7 6 6 5 5 3
B rlak s spanelprogram 0 0 15 32 14 9 1 2
T rleszt sit mogat s 14 13 8 6 4 1 0 0
R gi hitelek 44 37 22 15 13 5 0 0
sszesen 100 | 100 | 100 | 100 100 100 100 100
(md Ft) 589 | 554 | 71,2| 922 | 1003 | 1825 | 2145 | 2393
Forr sV roskutat sKft. becsl s
Lizesrf]g?r)l?;rtt Séi t mogat s(md Ft) 3.9 3.7 3.6 3.6 3.8 3.5 58| 120

Azem Ittz vaatt ak zponti lak shoz jut st mogat si 1csomag® bels szerkezete telje-
sen trendez d tt: az n. r gi hitelek® t mogat s nak hely t tvette az | kamatt mogat si
forma, fel recs kkentaz n.lak s pt s kedvezm ny szerepe, mik zben jelent sen megn tt
az SZJA kedvezm ny s lya + ezzel p rhuzamosan folyamatosan 5-8 % k z tt maradt ak z-
ponti lak sfenntart sit mogat ss lya

A j v beli mozg st rre vonatkoz an mindez azt is jelenti, hogy a jelenlegi lak st mogat si
Lcsomag® mintegy 75 %- t tlek tik® a kor bbi lak s pt sekhez, -v s rl sokhoz ny jtott t -
mogat sok, viszont a kamatt mogat sos hitelek cs kken m rt ke miatt a *csomagon® bel |
n mi trendez d sreny lhat lehet s gm slakhat sit mogat s form k jav ra.tV rha-
t , hogy a kamatkiad sok saz jlak s pt shezfelhaszn Itt mogat sok cs kkennek, m g a
konvergencia programban is figyelembe vett m rt khez k pest, sezlehet s get adhat jabb,
szoci lisanel k sztett programokindt s hoz°

A lak shoz jut ses lyeit korl tozza, hogy haz nkban az tlagoslak s raz tlagos vesj ve-
delem 5-6 szorosa, ez egyben a hitelfelv teli lehet s geket (t rleszt s kapacit st) is korl toz-
za: jelenleg egy tlagos h ztart segy tlagoslak s r nak 50-60%- t tudja kifizetni hitelfel-
v tel segts g ve (anyugat-eur pa orsz gokban ez az ar ny 80-90 %).

V rhat f bbtendenci k xjavasolhat beavatkoz sok

A t mogatott hiteleket, a kamatt mogat sokat | nyeg ben m r felv Itott k az n. deviza
alap hitelek, ez rt et mogat si konstrukci fokozatos megsz n s vel lehet sz molni.

Az n. lak spt s kedvezm ny felhaszn | sa a jelenlegi konstrukci ban n mik ppen
cs kken, javasolhat et mogat s talak t saszoci lisan ¢ Izottabbt mogat ss .
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A lak stakar k-p nzt rakt mogat s nak m rt keiscs kkenthet , mik zbenezenbel | a
szoci lisan vagy ter letileg c lzott konstrukci k ajelenlegin | nagyobb t mogat shoz jut-
tathat ak.

Az SZJA kedvezm ny eset ben szint n felvethet ennek talak t sa szoci lisan ¢ |zot-
tabbt mogat s form v .

Strat gia k rd s, hogy siker I-el p seket tenni abban az ir nyban, hogy at mogat sok a
jelenlegin | ¢ lzottabb v ljanak. C |zottabb abban az rtelemben, hogy r szben ah z-
tart sok ] vedelmi helyzete, r szben ater leti krit riumok is szerepet kapjanak at moga-
t shoz jut sfelt telei, at mogat s sszegek meghat roz sak r ben.

E | p sekkel p rhuzamosan a jelenlegi lak st mogat s rendszert egyszer steni s tl t-
hat v kellene tenni, az azonos feladatokat ell t , egym st tfed t mogat s form kat
cs kkenteni sz ks ges, anem c lzott t mogat sok egy r sz nek hely t szoci lisan ¢ |zott
t mogat sok vehetik t.

A szoci lislak sprobl m k enyht se rdek ben jelent sszeml letv It sra, paradigmav It s
ravan sz ks g, ahol a direkt, vagy indirekt lak spt sit mogat sok hely t a lakhat s
t mogat sok (ezen bel | alakb rt mogat s) veszi t. Ismertek azok a konstrukci k (ak -
vetkez kben r viden felv zolunk n h nyat), anelyek a tapasztalatok szerint a lakhat s, la-
k sfenntart st mogat s n kereszt | (afizet k pess g megteremt ser v n) szt nz leg hat-
nak alak s pt svolumen reis, mik zben segtik az ner b I lak shoz jutni k ptelenek lak-
hat stis.

Alak s pt s kedvezm ny (*szocpol® t mogat s)javasolt talak t sa

A lak s pt s kedvezm ny 1995-ben az addigi szoci Ipolitikai kedvezm ny taakt sva s
megemel s vel j tt | tre, az tnevez st az is indokolta, hogy ezt at mogat st a szoci lisan
r szorul k sg ter hi ny bant bbnyire nem tudt k ig nybe venni. A sz mos ellentmond s
korrekci | ra annyiban ker It sor, hogy 2001-ben kib v tett k a felhaszn | slehet sgt a
lak sb vt sre lak s taakt sra( n. 1f Iszocpol®), 2002-ben megemelt k at mogat s sz-
szeg t, bevezett k amegel legez k Ics nt, amely at mogat staz ner n vel se rdek ben
k Ics nform j banisfelvehet v tette, 2004-ben tov bb emelt k at mogat s sszeg t (els

gyermek ut n 800 ezer Ft, 2 gyermek ut n 2 milli , 3 gyermek ut n 3 milli , 4 gyermek ut n
Amilli Ftkaphat jlak s pt seeset n) skiterjesztett k alf Iszocpol® int zm ny tis.

Alak s pt s kedvezm ny (*szocpol®) tipikus p Id ja atulgdon-centrikus k zponti t moga-
t soknak, mely elfogadhat alternat va ott, ahol b rlak sok nem zemeltethet ek, azonban
jelent sen besz k ti alakhat shoz juttat st mogat s nak lehet s geit ott, ahol ez t mogatott
lak sb rleten kereszt | is megval sthat lenne. Ez rt indokolt megvizsg Ini ajelenlegi tla
k spt s kedvezm ny° talakt s nak lehet s g tolyan, lak shoz jut sit mogat s form v ,
melyben helyet kaphat ahossz t v lak sb rletben lak st mogat sais. Ezzel p rhuzamosan
felvetend az is, hogy e t mogat s nagys ga jelenleg nem f gg aj vedelemt |, s indokolt
lenne j vedelemt | f gg , illetve r szben c lzott ter leti (v rosrehabilit ci t, telepfelsz mo-
| stszolg | )t mogat ss taak tani.

B rlak sok £b rlak s-program

A lak sprivatiz ci k vetkezt ben a hazai lak s llom ny csup n 4%-a nkorm nyzati b rla
k s, alak sok 92%-a a tulajdonos Ital lakott lak s. A b rlak sok hi nyarendk v li m rt k-
ben megnehez ti alak spiacrat rt n bel p st = pontosabban a biztons gos s stabil lakhat s
lehet s ghez jut st +, hiszen ennek szinte egyetlen eszk ze jelenleg alak sv sl s, illetve a
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lak s pt s, anely az alacsonyabb j vedelm r tegek sz m ra nem e rhet . 2003-ban egy
h ztart s7 vij vedelm b | volt megvehet egy haszn Itlak s.

A k z ss gi ( llami, nkorm nyzati) b rlak s pt s| nyeg ben megsz nt, a 2004-2005. vi
lak spt s felend | sidg nisaign hnysz zlak s p It az orsz gban az nkorm nyzat-
ok (saz Illam) r szv tel vel. (R szben a sz rnya szegett® b rlak st mogat si program
keret ben.)

A b rlak sok ar nya Magyarorsz gon messze elmarad az Eur pai Uni t bbi tag Ilambeli
ar nyokt |: ezt aspeci lis szerkezeti probl m t ahgjl ktalan gyi program kialak t sakor sem
lehet figyelmen kv | hagyni. A k z pt v strat gia megfogalmaz sakor keresn nk kell a
b rlak s llom ny fokozatos n vel s nek re lislehet s geit, az nkorm nyzati smag nb r-
let szoci list mogat s nak optim lisform it, illetve ab rleti jogviszonyok stabilit sa s biz-
tons ga n vel s nek a lehet s geit. E teend k mind a hgl ktalaon v | s megel z s nek,
mind ahajl ktalans gb | kivezet utak meg pt s nek kulcsk rd sel.

Tulajdonviszonyok alak spiacon - 2005

ezerlak s

nkorm nyzati b rlak sok sz ma 117

Tulgjdonos Ital lakott lak sok sz ma 3641

Mag nb rletek sz ma 129

A lakott lak sok b rleti +tulajdonosi jogviszony szerint (%), 2003.

B reltlak s | Tulgjdonos Ital | Sz vetkezeti Egy b
lakott lak s lak s lak s
Volt-NDK 66 34 na 0
N metorsz g 55 45 na 0
Hollandia 45 55 na 0
D nia 40 53 7 0
Sv dorsz g 39 46 15 0
Ausztria 39 58 na 3
Franciaorsz g 38 56 na 6
Finnorsz g 34 63 0 3
Egyes It Kir lys g 31 69 na 0
Belgium 31 68 na 2
M lta 26 70 na 4
L uxemburg 26 67 na 7
Lengyelorsz g 24 58 18 0
Lettorsz g 21 79 0 0
G rgorsz g 20 74 na 6
irorsz g 18 77 na 5
Spanyolorsz g 11 82 na 7
Szlov nia 9 84 na 7
Magyarorsz g 7 92 na 1
Forr s: Nemzeti statisztikai int zetek, Housing Statistics in the European Union 2004
(at bbi orsz geset ben nincs adat)
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Szoci lislak sszektor ki pt se: megold s alternat v k™!

A hazai lak s gyi szab lyoz s90-es vek elg n kialak tott keretei mam r nem felelnek meg
a jelenlegi lak spolitikal elv r soknak, fel Ivizsg latra szorulnak. Jelent s probl m t okoz
t bbek k z tt amag nb rleti jogviszonyok nem megfelel szab lyoz sa, az ingatlannal kap-
csolatos joghiztons g hi nyoss gai, alak st mogat s rendszerek r szleges kialakulatlans ga,
kezdetlegess ge, ellentmond sai.

L A lak spolitika fontos ¢ lja a lakhat s biztons g nak garant | sa, ami azonban megoldha-
tatlan a szoci lis szektorral val szoros kooper ci n Ik I. A lakhat s biztons g nak megte-
remt se a megl v lakhat s megfizethet s gi probl m j nak a kezel st jelenti. A legfonto-
sabb eszk z egy hat kony, prevent v lak sfenntart sit mogat s, amely k pes megakad lyozni
ah ztart sokelad sod s t, mind atulajdonosi, mind ab rleti szektorban.®

Alapelvek

- A szoci lislak spolitika eredm nyess gi mutat j nak azt kell tekinteni, hogy egys ¢-
nyi t mogat sb | h nyr szorul h ztart slakhat s probl m jaoldhat meg.
At mogat snak ar nyosnak kell lenniear szorults gm rt k vel.
P rhuzamosan t bb aternat v modellben kell gondolkodni, saszab lyoz snak bizto-
stani kell amegold s m dozatok k z tti t mogat si semlegess get.
Garant Ini kell amargin lisr tegek szempontj b | iselfogadhat eloszt si gyakorlatot
sakilakoltat si jogszab lyokbanr gz tett jogegyenl s get.
A szoci lislak sk rd snem v laszthat e m s | ti szf r kt |, az egyes megold -
sokban €l t rbe kell helyezni akomplex® programokat, ami adott esetbent bb gazat
helyi egy ttm k d s tisjelenti.

Egy lehets gesszoci lisb rlak s-program egyes elemei

Ujrameg jratiszt zni kell, hogy atszoci lisb rlak ° nem azt jelenti, hogy talak sszoci -
lis® (pl. kicsi, rossz min s g , szegreg It stb.), hanem azt jelenti, hogy alak sbhan | k szoci -
lishelyzet k miatt r szorulnak valamilyenk Is segts gre,t mogat sra.

Egy j v beni t mogat si-szab lyoz s konstrukci k k | nbs gel aapj n a k vetkez f bb
t pusok k | nb ztethet ek meg:
Szoci lis lak sotthon: A jelenlegi int zm nyi ell ts sabrlak sk z tti  tmeneti
forma, ahol alakhat s s aszoci lis szolg Itat sok ny jt sa szorosan sszekapcsol -
dik.
Uj tlak st rsas gok®: olyan kontroll It, k zhaszn (mag n, vagy k z) szervezetek,
melyek bizonyos felt telek elfogad sa eset n jogosultak k zponti t ket mogat sra s
lakb rt mogat sra.
Egyedi hasznost s szoci lis lak sok: azok a lak sok, melyek b rl i jogosultak a
szoci lislakb rt mogat sra.
Szab lyozott nkorm nyzati tulajdon b rlak sok: ajelenlegisaz nkorm nyzat-
ok tulgdon ban | v lak sok, melyekre speci list rv nyi s helyi rendeleti szab lyo-
z svonatkozik = dek zponti lakb rt mogat stab rl k nem kapnak

1 Az sszefoglal hoz felhaszn Ituk a tReformjavasiatok egy korszer szoci lislak spolitika kialak -
t s ra®. c. munkaanyagot, mely az llamreform Bizotts g Szoci lis s Foglakoztat s Munkacsoport-
ja[=SZEF] megbz s b | k sz It. K sz tette: Heged sJ zsef, Somogyi Eszter, Szemz Hanna, Teller
N raK zrem k d tt: Danczalldik , Horv thlldik V roskutat sKft. 2007. m rcius.
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A szak rt i javadat szerint 2020-ra mintegy 190-280 ezerre lenne n velhet az ilyen t pus

b rlak sok egy ttessz ma

Lak st pus 2007 2020
ezer db ezer db

Szoci lislak sotthonok n.a 10-20
Uj tlak st rsas gok® 0 50-70
Egyedi hasznost s szoci lislak sok n.a. 50-70
Szab lyozott nkorm nyzati tulajdon b rlak sok 150 80-120
sszesen 190-280

A szoci lislak sotthonok programja

A szoci lislak sotthonok ¢ ljaaz int zm nyi el t sranem szorul , deid legesen n |l

lak-

hat s t biztostani nem k pes szem lyek term szetbeni s szoci lis szolg Itat sokkal t rt n

segt se az tmeneti lakhat s kr zishelyzet kezel se, az ezt k vet

n il letvitelhez segt-

sgny jt sa A szoci lis lak sotthonok lehetnek lak sok, lakr szek (szobab rl k h za), n.
tmeneti lak sok, munk ssz Il ban| v szob k stb.

A szoci lislak sotthon ajelenlegi b rlak s saz int zm nyi ell t sk z tti forma. llyen szo-
ci lislak sotthonokat m k dtethetnek nkorm nyzatok, non-profit szervezetek + alak s tu-

ladoni form j t | f ggetlen |. A tszoci lislak sotthon® konstrukci

szoci lis szervezet b rli
(vagy az nkorm nyzat a
haszn lat ba adja, vagy p-
pen a szervezet tulgdona), s
az abban lak r szorul (K) a
szoci lis szervezettel Kkt
szerz d st. Ez a szerz d s
r szben a b rleti szerz d s
s az int zm nyi jogviszony
| test sre ir nyul meg I-
lapod s elemeit tartalmazza.
Els sorban a hajl k n Ik li
csal dok, gyerekes sz | k
elhelyez st szolg lhatja ez
aforma, n. csal dok tme-
neti otthonait aj v ben csak
ilyen form ban javasoln nk
| trehozni (t mogatni), meg-
gondoland , hogy a lakb r-
fizet s emarad sa miatt
jogcmn ik liv v It tbb
ezer volt-b rl  jelent s r -
sz nek lakhat si st tusz t is
ilyen form ban lenne ¢ Isze-
r taaktani (a kimeneti

| nyege, hogy alak sta

Egy p lda:
Jelenleg £ az n. Lak st rv ny szerint -, haab rl nem tudja kifi-
zetni alakb rt, 30 napos felmond s id vel fdmondhat alak s
b rleti szerz d sannak vizsg latan |k |, hogy vajon nem szoci-
lisr szorults g, fizet sk ptelens g miatt llt-ed ez a helyzet,
vajon jogosult lett volna a csal d szoci list mogat sra. Ezt
k vet enaz nkorm nyzati lak sb rl jejogc mn Ik li lak shasz-
nlv vliik sfizetni k teles+ alakb r t bbsz r st kitev *
lak shaszn lati d jat. (Ha nem fizeti, akkor ezzel n ah tral ka.)
A b rleti szerz d sfelmond stk vet en+aV grehgt sr | sz |
t rv ny szerint -, av grehajt sielj r ssor nab rl b rmikor kila-
koltathat ,ing s gait lerakt rozz k.
Ha gyermek is van a csal dban, akkor + a Gyermekek v delm r |
sz | trv ny szerint + agyermek asz | kkel ideiglenesen csal -
dok tmeneti otthon ban helyezend €l,azapa*az n. Szoci lis
t rv nyben szab lyozott + hajl ktalanok tmeneti sz Il s n vagy
jjeli menhelyen juthat sz | shoz. Rosszabb esetben a gyermeket
[lami gondoskod sba veszik s az anya is hagl ktalansz Il son
kereshet helyet.
Javadlatunk azt ¢ lozza, hogy ezt akiilleszked st er st €lj r sren-
det egy, a visszailleszked st e segt €lj r ssd v Itsa fel. A volt
b rl k ugyanabban + az Ital ban igen szeg nyes + lak sban lak s
otthon lak v v lhatn nak, rendezett, de speci lis jogviszonyt s
szoci lis segts get kaphatn nak, majd t bbs g k egy meghat ro-
zottid ut n(6 h nap, 12 h nap, 2x12 h nap) ism t b rleti szerz -
d stk thetn nek.

felt telek r szletesszab lyoz s val).
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Az jllak st rsas gok® programja

A r viden ismertetend !lak st rsas gi° forma sz mosv ltozata k zponti szerepet j tszik az
eur pa orsz gok szoci lislak spolitik j ban. E konstrukci | nyege, hogy alak st rsas gok
a tulgdonukban | v lak sokat (vagy azok egy r szt) k1 nbz k zponti s helyi
t mogat sok, ad kedvezm nyek stb. ellen ben meghat rozott, szab lyozott felt telek mellett
adj k b rbe szoci lisan r szorultak sz m ra. A lak st rsas g lehet nkorm nyzati t rsas g
(eg sz ben, vagy r szben), lak ssz vetkezet, mag nv llaat, non-profit szervezet.
Lak st rsas gokat t bb tulgdonos ( nkorm nyzatok s mag nbefektet k k z sen) is
kialak that, egy k s bbi f zisban befektet s alapk nt is m k dhetnek, amikor a piac
meggy z d tt arr |, hogy stabil, megb zhat gazdas gi egys gekr | vansz . A lak st rsas g
f tev kenys ge, hogy a sg t t ke, hitelek, st mogat sok felhaszn | sar v n lak sokat
ptsen sv s roljon, anelyeket b rbe ad. A lak st rsas gok szabadon d nthetnek arr |, hogy
alak sok zemeltet st hogyan v gzik. Ez a forma lehet v teszi, hogy a mag nszektor is
r sztvegyen aszoci lisb rlak sok | test s ben, m k dtet s ben.

Term szetesen a t rsas gok csak arra a lak s llom nyra kaphatnak t mogat st, amelyet
elk | ntve kezelnek, amelyre n zve az eloszt s szab lyok s alakb rek k vetik az el irt
elj r sokat, ahol a lakb r t mogat s a kedvezm nyezett j vedelmt|l s egy b %
jogszab lyban meg llap tott + felt telt | f gg.

T mogatott lak sb rlet amag npiacon program

A mag nszem lyek tulgjdon ban | v lak sok b rlete ter let n m g jelent s tartal kokkal
rendelkez nk. M r ma sem elhanyagolhat a mag nb rlet szerepe, annak ellen re, hogy a
mag nb rlet sz mos k rd se mindm ig szab lyozatlan, vagy nem megfelel en szab |yozott.
Egyret bb hazai tapasztalat is azt mutatja, hogy ilyen £ meglehet sen rendezetlen+k r Im -
nyek k z tt is lehets ges szoci lisc | t mogatott lakhat si, mag nlak s b rleti programok
v grehajt sa.

Ugyanakkor az eddigi ilyen ir ny programok azt mutatj k, hogy ar szorul b rl k sala
k stulajdonosok mellett a speci lisan kik pzett szoci lis segt k, szoci lis szervezetek inten-
zvk zrem k d sre segts g reissz ks g van ezen ater leten. E szervezetek, segt k egy-
fataszoci lisgaranci t tudnak biztos tani mindk t f | r sz re, bizonyos esetekben a szoci lis
szervezetek szerz dhetnek alak sukat b rbead tulgjdonosokkal alak sok kiad s ra s/vagy
zemeltet s re. A lakhat shan segts get ny jt szoci lis szervezetek, k | n sen egy nagy-
s grend felett, e ny sebb b rleti felt teleket tudnak € rni, saz egyedi lak stulajdonosok is
rdekeltebbek abban, hogy lak sukat egy adott id szakra t mogatott szoci lisan r szorul k
r sz reb rbead k.

Eves tlagoslakb r (1 000 Euro/m2), 2003
Orsz g Szabad piaci | Szab lyozott
lakb r lakb r
Egyes It Kir lys g 8.89 3.93
Hollandia 8.50 4.20
irorsz g 8.39 2.21
Sv dorsz g 5.96 5.58
Finnorsz g 5.50 4.70
Franciaorsz g 5.20 3.59
Csehorsz g 124 0.62
Litv nia 1.12 0.06
Lettorsz g 0.57 0.20
Forr s: Nemzeti statisztikai int zetek, Housing
Statistics in the European Union 2004.
(at bbi orsz geset ben nincs adat)
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Szab lyozott nkorm nyzati tulajdon b rlak sok

Az nkorm nyzatoknak aj v benisfon-
tos k zrem k d i szerep jut a lak spoli-
tik ban, aszoci lisb rlak sprogramt bb
elemeerre p |.1 Amai ellentmond sokat
r szben az is okozza, hogy a helyi lak s
politika nkorm nyzati feladat, amelybe a
k zponti korm nyzatnak nincsen igaz n
belesz | sa. Az nkorm nyzatok gy a
helyi politikai er viszonyoknak s helyi
strat gi knak megfelel en alak thatj k a
szoci lis b rlak s szektorral kapcsolatos
koncepci jukat. Annak rdek ben, hogy
az nkorm nyzati b rlak sok is r sze

A lakb r-szab lyoz s k | nb z ,
m djai

A lakb rek szab lyoz sa a b rlak spolitika egyik
legk nyesebb s legvitatottabb eleme. A javasolt
programokhoz ak vetkez szab lyoz s szintek tartoznak:
(1) A lakb r-maximum k zponti meghat roz sa a
t mogatott skontroll Itlak st rsas gok k r ben.

(2) Telep | s szint  rugalmas lakb rkontroll (rugalmas,
amennyiben az nkorm nyzat, az llam, alak st rsas gok
sabrl kk pvisel itrgya sos ton llapodnak meg a
helyi lakb r-maximumban). Ekkor a maxim lislakb rszint
alatt k t tt lakb reket csak egy meghat rozott €j r s
szerint (esetleg k plet aapj n) lehet m dos tani.

(3) A lakb rt mogat skeret benker | meghat roz sraaz
alakb rszint, amely alapj nalakb rt mogat snagys ga

lehets ges szintjei,

legyen az egys ges szab lyoz salatt m - | KISz mt sraker .

k d szoci lis b rlak s szektornak, arra
kell szt n zni az nkorm nyzatokat, hogy lak saikat olyan szervezeti keretek k z tt m k d-
tess k, amelyek eleget tesznek egy k zponti szab lyrendszernek sel r soknak.°

Az eddigi tapasztalatokat is figyelembe v ve + mely szerint a helyi nkorm nyzatok sokszor
nem rdekeltek a helyi szoci lis lak sprogramok v gigvitel ben + nem felt tlen | az
nkorm nyzatok Ilnak a javasolt programok, t mogat si-finanszroz s konstrukci k
k z ppontj ban, aprogramok k zrem k d i lehetnek civil, non-profit, piaci szervezetek is. A

k zrem k d nkorm nyzatok p Id ul fontos szerepet j tszhatnak a szoci lislak st rsas gok
fel llt sban, vagy a Kk zponti lakb rt mogat sra jogosults g meg llapt s ban,
foly st s ban.

Fizet k pess gxlak sfenntart s (megtart si)t mogat s

A hazai h ztart sok fogyaszt s ban alegjelent sebb kiad st az lelmiszer slak sfenntart s
k Its gek k pvisdik. 1989-ben lelmiszerre a kiad sok 32%- t, lak sfenntart sra 10%- t
ford tott k tlagosan a h ztart sok. Az lelmiszerre ford tott kiad sok ar nya a 90-es vek
els fel ben tlagosan 40%-ran vekedett (1997), alak sfenntart s k Its ge madnem meg-
dupl z dott, 18%-ra emelkedett. Az als j vedelmi kvintilisben ez ut bbi ar nya el rte a 20
%-ot, mg a szoci lis seg lyekben r szes | k csoportj ban m r a 40%-ot is meghaladta a
lak sfenntart si kiad sok s lya*?

Amikor a 90-es vek els fel ben m g vr |- vre megk rdezt k a h ztart sokat (orsz gos
reprezentat v mint n)b dzs j ksz k ssgr |, ak vetkez v laszok rkeztek®:
sz za K

El fordult-eaz elm It 12 h napban... 1992 | 1993 | 1994 | 1995

hogy nem jutott elegend p nz ennival ra? 13 14 14 13

hogy nemvoltel gp nz kalakbr, f t s, villany- sg z-
sz ml t kifizetni? 12 | 12 | 13 | 12

hogy p nzhi ny miatt kevesebbet, vagy csak alak segy r -

sz tf ttt k? 27 30 26 27

2 Az nkorm nyzati seg lyez s saseg lyezett h ztart sok letk r Im nyei. KSH, 1998. 103.0ld.
3 9p der Zsolt: V toz sok vr |- vre, T rsadami riport, Budapest, 1996.
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A piacgazdas grat rt n tt r s, avil gpiaci rakhoz va akamazkod selm Itm sf | wvti-
zede alatt t megess v It alakoss g alacsonyabbj vedelm , jelent sh nyad ban alak smeg-
tart s biztons g nak elveszt se, az elad sod s, ezzel a bizonytalanabb jogviszonyok k z
sodr d s, saz ilyen helyzetek egy r sz ben ajogcmn Ik liv v | s, vagy ppen alakhat s
teljasl f'lveszt se. (2003-ban az nkorm nyzati szektorban minden t dik h ztart sh tral kos
volt. =)

A hgjl ktalan gyi strat giakialak t sasor nez rt nem csak am r hgjl ktalann v Itak prob-
I mival kell foglakoznunk, hanem azzal a k zvetlen t rsadalmi-gazdas gi-szoci lis 1k r-
nyezettel® is, melyben a hgjl ktalans g k zvetlenvesz Iy ben | kt megel Inek. (Ad ss g-
kezel s, lakoss gics dt rv ny, el refize¢ smr r kstb.)

Ugyanakkor az Eur pai Uni t bbi tag llamainak p Id ja azt mutatja, hogy ennek az * tme-
neti® korszaknak m gt volr | sem vagyunk av g n, els sorban ppen alakhat s k zvetlen
kiad sai (lakb r, lak shitel-t rleszt s) ter let n m g tov bbi tehern veked s prognosztiz |ha
t .Ez rtisk | n senfontos, hogy alakb rt mogat s, a+lakb rre shitelt rleszt sreiskiter-
jed -lak sfenntart sit mogat sk rd s vel s ly nak megfelel m don foglalkozzunk a stra-
t giakiadak t sasor n.

H ztart sok tlagoslak skiad sainak s lyaah ztart sok teljesfogyaszt s nbel | (%), 2003.

Orsz g Lak skiad sok | Lakb r Hitel- Fenntart s, V z-,csatorna, | Fts | Lak skiad sok
egy tt trleszt s | karbantart s | szemtsz lits, | (g z, egy tt

k z zemi szol- ram

g Itat sok sth.)
% (Euro/lak / v)
Spanyolorsz g 314 1.6 224 2.3 1.9 3.0 1222
Sv dorsz g 28.9 8.7 13.3 0.3 0.0 6.5 4085
D nia 28.6 6.8 124 13 2.1 6.0 3644
Szlov kia 26.5 1.0 10.2 2.1 17 10.8 800
Finnorsz g 25.9 6.9 16.6 0.0 0.3 2.1 3562
N metorsz g 25.1 8.3 9.8 0.5 2.4 4.1 3237
Lengydorsz g 24.8 1.8 7.2 4.7 1.9 9.2 780
Franciaorsz g 24.1 4.7 125 1.3 1.8 37 3390
Belgium 23.6 4.9 125 0.5 13 4.4 3200
Csehorsz g 235 3.3 9.9 0.3 17 8.4 930
Esztorsz g 229 2.3 12.1 0.4 1.9 6.2 800
irorsz g 21.6 2.6 16.0 0.4 0.1 3.0 3144
Luxemburg 21.6 3.0 14.2 12 1.0 2.2 5600
Lettorsz g 215 0.4 115 2.9 13 5.4 560
Ciprus 214 2.3 13.6 11 1.0 34 2089
Hollandia 214 5.5 9.0 15 14 4.0 2205
Olaszorsz g 20.3 2.4 12.0 13 14 3.3 2760
Szlov nia 19.7 1.8 10.7 04 17 5.1 1355
Ausztria 19.1 2.8 9.3 11 2.5 34 2522
Egyes It Kir lys g 18.2 4.1 9.4 15 0.8 24 3.024
Magyarorsz g 18.1 0.7 9.8 0.6 15 55 700
G r gorsz g 15.7 2.2 10.2 0.7 0.4 2.2 1564
Litv nia 15.6 0.4 7.4 11 11 5.5 1639
Portug lia 10.5 11 6.0 0.2 0.7 2.6 787

14
Lak spiac sfizet k pess g (2003)

nkorm nyzati lakb r sj vedelem h nyadosa 43

tlagosmag nlakb r s tlagj vedelemh nyadosa 32,3

Lega bb3h napon tfenn Il lakb rh tral kosok ar nya (%) 17,8

Legal bb3h napon tfenn Il k z sk Its gh tral kostulgidonosok ar nya (%) 1,2
Lega bb3h napon tfenn Il k z zemidjh tral kosb rl kar nya (%) 20,4
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Malta | 9.4 | na | na | na | na | na | 700

Forr s: Nemzeti statisztikal int zetek, Housing Statistics in the European Union 2004.

Haz nkban az nkorm nyzati lak sfenntart si t mogat s bevezet se egyid s a Szoci list r-
v nnyel, erre 1993-ban ker It sor. A bevezet st k vet vek gyors t mogat s-n veked se
n h ny v aatt kifulladt, 1997-ben megtorpant. Ekkor 296 ezer h ztart s vehetteig nybe ezt
at mogat st, az erre ford tott sszeg orsz gosan 3,7 milli rd Ft-ot tett ki. Ezt k vet en meg-
kezd d tt alak sfenntart si t mogat s+ radik lisnak istekinthet =* hat rozott visszaszorul -
sa. At mogat shoz jut h ztart sok sz ma 296 ezerr | 183 ezerre apadt (2001.), ami t v
alatt 40 %-os cs kken snek felel meg! A lak sfenntart si t mogat s bevezet skori fokozatos
elterjed se, mad igen kora kifullad sa, visszaszorul sa gy k vetkezett be, hogy k zben a
t mogat sravonatkoz k zponti szab lyoz sl nyeg bennemv ltozott.

E megtorpan s oka az lehetett, hogy 1997-et k vet en a helyi seg ly-kassz kon bel | a
munkan |k liek j vedelemp tl t mogat sa nyert teret minden m s t mogat S eszk z
rov s ra, kiszor tva az ppen megindul lak sfenntart si t mogat st is. A munkan Ik liek
] vedelemp tl t mogat s rafordtand sszegaz 1995. vi 16,9 md Ft-r | 1998-ra vi 23,1
md Ft-ra emelkedett.

1997. ut n nem az rt cs kkent alak sfenntart si t mogat shanr szes | h ztart sok sz ma,
mert kevesebben szorultak volnar ilyen segts gre. 1993-1997. k z tt afogyaszt i rindex
t bb mint k tszeres re n tt, mad 1997-2001. k z tt ismt m sf Iszeres re emelkedett
(1990=100 %, 1993: 203 %, 1997: 453 %, 2001: 683 %). A h ztart s energia ra 1993-
1997. k z ttszint nt bb mint k tszeres ren tt, mgjd 1997-2001. k z tt szint ntov bbi m s
f Iszeres re emelkedett (1990=100 %, 1993: 312 %, 1997: 899 %, 2001: 1396 %), SSzess -
g bena90-es vek sor nakor bbinak mintegy 14-szeres ren tt.

Meg llap thatjuk, hogy a 90-es vek utols harmada ta gy cs kken alak sfenntart sit mo-
gat shanr szes | k sz ma, az erre at mogat sra ford tott sszeg nagys ga, hogy k zben a
lakoss g egyre nagyobb ar nyaszorulnar ilyenir ny t mogat sra

nkorm nyzatok Ital foly stott p nzbeli sterm szetbeni ell t sokraford tott sszeg
alakul sa, 1980 +1998. (milli Ft)™

Ell t s forma 1980 | 1990 [ 1993 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998
Rendszeres el t sok
Munkan Ik liekj vp tI t m. 5424 16893| 17243| 20841| 23095
Rendszeres szoci lisseg ly 589| 1803 1780| 1644 1598| 2691| 3141
Id skor akt mogat sa 1244
Rendszeres gyermekv delmi t m. 24751
K zgy gyel t s 383| 1135 1036| 1133| 1415
pol sidj 1205| 1947| 2119| 2634 3284
Nem rendszeresell t sok
Lak sc| t mogat s 2450 3081| 2894
Lak sfenntart sit mogat s 489| 2332| 3004 3698| 3881
Eseti tmeneti seg ly 163 1744| 4339| 4279 5341| 5444( 3983
Rendszeres tmeneti seg ly 135 524 393 687 205
Kamatmentesk Ics n 200 198 161 197 219
Rendk v li gyermekv delmit m. 2245
Temet s seg ly 304 484 577 702 832
K ztemet s 2 20 55 97 142 171 210
Mozg skorl tozottakt m. 385| 2266| 3208 1070 1967| 2193
Egy b nkorm nyzati t mogat s 443 | 1046

B Forr s: Szoci lisstatisztikai vk nyv, 2001. Budapest, K SH
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| Egy tt

|  754]

3952| 16580| 32741| 35134| 43689| 74638

nkorm nyzatok Ital foly stott p nzbeli ell t sokraford tott sszeg sazell tottak

sz m nak alakul sa, 2003-2005%.

2003 2004 2005
. ell tottak
Ell t s forma kiad s < ma kiad s ell tottak kiad s ell tottak
sz ma sz ma
(milli Ft) (ezerf ) (milli Ft) | (ezerf) (milli Ft) | (ezerf)
Rendszeres szoci lisseg ly 24 880 138 27 575 145 32 329 159
Rendszeres gyermekv delmi
t mogat s 39 757 704 42111 670 44710 663
Lak sfenntart sit mogat s
sszesen 3539 148 5758 197 12 063 303
Id skor akj rad ka 1536 6,7 1611 6,6 1655 6,7
tmeneti seg ly 4821 600 5 266 585 5365 563
Rendk v li gyermekv delmi
t mogat s 2587 324 2776 318 2861 306
pol sid]j 7876 34 9128 36 10 9% 40
sszesen 84 996 94 225 109 977

Meg llap that , hogy az elm It tz v aatt az nkorm nyzatok lak sfenntart si t mogat sra
ford tott kiad s sszess g ben stagn Itak, mik zben at mogat sbanr szes | k sz maafe -
re esett vissza (az egy t mogatottrajut nomin lis sszeg ennek megfelel en emelkedett). Ezt
a folyamatot a 90%-o0s ar nyban a k zponti k Its gvet sb | finansz rozott normat v lak s
fenntart sit mogat sbevezet seford totta meg, ennek hat s raegy v tfut siid vel meg-
k tszerez d tt at mogat sbanr szes | k sz ma(ezzel €l rteatz vvel ezel tti volument) s
megn gyszerez d tt az erreford tott forr s.

Ugyanakkor azt is| tnunk kell, hogy a 303.000 h ztart s, mely lak sfenntart si t mogat sban
r szes | jelenleg, h ztart sonk nt tlagosan csup n vi 40.000 Ft t mogat shoz jut, azaz a
t mogat s tlagos havi sszege nemt bb, mint 3300 Ft/h (at rv nyben meghat rozott mi-
nimum 2500 Ft/h ). Ez alegalacsonyabb j vedelm h ztart sok (als decilis) lak sfenntart si
kiad sainak mintegy 10-15 %- t fedezi.

Ism t az Eur pai Uni t bbi tag llamaival sszehasonl tva, azt | tjuk, hogy Magyarorsz g a
k z p mez nyben helyezkedik e a vaamif le lakhat si t mogat sban r szes | h ztart sok
ar ny ttekintve (idesz mtvaalak sfenntart sit mogat sbhan sag z r-t mogat sbanr sze-
s | h ztart sokat £ b r e tekintetben magdnem lehetetlen a nemzetk zi adatokat sszehasonl -
tani).

sszess g ben azt prognosztiz Ihatjuk, hogy alak sfenntart s, lak smegtart sk Its gei m g
tov bb fognak n ni ak z p-, hossz t v peri dus aatt, mik zben, ezzel p rhuzamosan az
ehhez kapcsol d szoci lis t mogat sok, p nzbeli transzferek n veked s vel is kakul Ini
kell. Csak ezeknek az eszk z knek a meger st s vel tudt k m sorsz gok is elker Ini ala
k sveszt smain | ist megesebb v | s t.

Alacsony j vedelm h ztart sok slak st mogat sbanr szes | k (%), 2003.

® Forr st KSH Szoci lis Statisztikai Evk nyv 2004, 2005.
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A szem lyek h ny sz zal ka | aacsonyj vedel- A h ztart sok h ny sz zal ka
Orsz g m h ztart shan? r szes | lak st mogat shan?
Egy tt Tulgjdonos B rl
D nia 11 6 24 21.0
Finnorsz g 11 8 23 20.0
Franciaorsz g 15 12 25 19.5
Egyes It Kir lys g 17 12 32 19.0
Sv dorsz g 10 61 8 16.0
Hollandia 11 7 20 14.0
Spanyolorsz g 19 18 23 12.0
N metorsz g 11 7 16 7.0
Lengyelorsz g 15 15 16 6.4
Lettorsz g 16 14 24 5.9
rorsz g 21 17 44 5.0
Szlov kia 5 na na 11
G r gorsz g 20 21 15 0.6
Szlov nia 11 11 na 0.5
Ausztria 12 12 12 na
Belgium 13 10 28 na
Csehorsz g 8 7 8 na
sztorsz g 18 17 26 na
Magyarorsz g 10 9 16 na
Olaszorsz g 19 17 30 na
Litv nia 17 17 26 na
Luxemburg 12 8 24 na
M lta 15 11 na na
Portug lia 20 19 25 na
Alacsony j vedelm h ztart sok: akorrig It medi nj vedelem 60 %-aalatti j vedelem
Forr s: Eurostat

Mind alak shoz jut s, mind alak sfenntart ster let n Magyarorsz gon alegf bb probl maa
fizet k pess g hi nya. A KSH adatai szerint t bb mint f Imilli h ztart snak van lakhat st
vesz lyeztet ad ss ga, amagyar h ztart sok 1/5-e kiad sainak t bb mint 30 %- t teszik ki a
lakhat sraford tand terhek.

M rr vidt vonismegoldand feladat am rakialakult

normat v lak sfenntart sit mogat s,

helyi lak sfenntart sit mogat s,

ad ss gcs kkent t mogat s

lakb rt mogat s

g z r-t mogat s,

egy bj vedelem-kieg szt t mogat sok
tov bbi sszehangol sa, valamint ezek kieg szt seamag ncs d int zm ny vel, sspeci lis
lak shitel t rleszt sit mogat s konstrukci kkal.

nkritikusan meg kell [lap tanunk, hogy a lakhat s biztons g t ¢ Iz hazai t mogat sok b r

nmagukban fontos ¢ lokat szolg Inak, m gis olykor *ad hoc® jelleggel lettek kiadlak tva s
bevezetve, ez rt indokolt ezek programszer , tfog s sszef gg fel Ivizsg lata. Ennek
sor nadifferenci It, de egys ges szerkezet , konzisztens c lokat slogik t szolg | lak shoz
jut s slak smegtart si t mogat si rendszeren bel | + a felsoroltakon kv | + javasoljuk a
] v benerendszer r szek nt szab lyozni a* hajl ktalan emberek visszailleszked s, lakhat -
st mogat sa'’® elnevez s t mogat st, valamint a lakhat stisny jt szoci lis szolg Itat -

A hajl ktalanell t szervezetek kezdeti k s rleteitk vet en,n h ny veakorm ny saszoci lis
gyekkel foglalkoz miniszt riumt mogat s val m k dik ezaspeci lislakhat sit mogat si forma,
p ly zati keretekben, igen sikeresen.
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sok ig nybev telek r benkidak tand n.tlakhat si dij-t mogat st is.'®

Az egys gesszeml let , dedifferenci Itt mogat s rendszer kialak t s val:
ttekinthet bb v lhat, hogy ki, mikor, milyen helyzetben, milyen t mogat shoz jut-
hat.
Ezzel at mogat sokat szab lyoz k, foly st k sz m rak vethet bb v lhat az egyes
t mogat sok c lzotts ga, eredm nyess ge.
Megsz ntethet sz mos olyan elentmond s, nem-sz nd kolt k vetkezm ny, elszi-
v rg s°, melyek jelenleg at mogat sok sszehangolatlans g b | ad dnak.
Nyomon k vethet bb v Ihat, hogy hol, mely ter leteken van sz ks g beavatkoz sra,
korrekci ra, az egyes speci list mogat si form k egym sra p | s t mely pontokon
kell meger steni.
Megt | s nk szerint k z pt von nem ker lhet meg a k | nb z lakhat shoz (energia-
felhaszn | shoz) kapcsol d s az egy b ] vedelemp tl , ] vedelem-kieg szt p nzbeli t -
mogat sok sszehangol s nak k rd se sem. Ez ut bbi t mogat sok eset ben (ilyen p Id ul a
rendszeres gyermeknevel st mogat s, az akt v kor ak s az id sek rendszeres szoci lis se-
g lye, deidetartozhat p Id ul amunk ba Il sit mogat sis) legal bb az egyes el t sok t-
tekinthet , logikus egym sra p | s t, ennek megfelel  jraszab lyoz st € kell rni, smeg
kell vizsg Ini aj vedelemp tl ,-kieg szt €ell t sok salakhat stt mogat €l t sok ssze-
kapcsol s nak lehets gesm dozatait is.

A lakhat sbiztons g nak meger st sexalak st rv nym dost sa

2005. november 14- n az orsz ggy | s elfogadta az n. Lak st rv ny m dost s r | beter-
jesztet t rv nytervezetet. Meglehet sen szokatlan m don at rv nytervezet nyilv nos egyez-
tet seteljesen elmaradt, | nyeg benm rcsak aj v hagy stk vet en rtes Itr laak zv le-
m ny. Az rintett lak sb rl k sz maradik lisanlecs kkent arendszerv It s ta(egy milli r |
kevesebb, mint 200 ezer h ztart sra), helyzet k pedig egyre romlik.

Az | szab lyok szerint am g megmaradt nkorm nyzati b rlak sokat h rom csoportba kell
sorolni:

aszoci lis,

ak Its gelven s

apiaci alapon b rbe adott lak s.

Az nkorm nyzatoknak | rendeletet kellett alkotniuk arr |, hogy kik, milyen felt telekkel
mekkora sszeg lakb rt mogat st kaphatnak. Akik lakb rt mogat srajogosultak, az  Ita
luk b relt nkorm nyzati lak sok tartoznak az n. szoci lis helyzet adapj n b rbe adott lak -
sok k r be. Akik nem tartoznak ebbe a csoportba, k az nkorm nyzati lak sb rlet rtk It-
s gelven, vagy piaci elven adapul lakb rt kell fizessenek.

A Kk Its gelv lakb rnek fedeznie kell nem csak alak s, hanem az p let minden fenntart si-
fel jt sk Its g t, mgapiaci aaponb rbe adott lak sok lakb r nek e kiad sokont | nyere-
S get iskell hozniaaz nkorm nyzat sz m ra. Mindezt ar szletesszab lyok n Ik | rjael a
t rv ny, semanyeres g, semabesz mthat k Its gek, semak | nb z fatalakb rek m r-
t k nek smeghat roz s nak tov bbi szab lyait nem tartalmazza.

8 Egy b tkisebb® t mogat si form kisharmoniz | srav rnak, ilyenp Id ul avolt |lami gondozot-
tak letkezd sit mogat sa
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Az emaradt fel jt sok p tl sa k Its geinek a lakb rekbet rt n be pt s k telezetts ge
igen jelent slakb r-emelked st jelent, egy temben. A radik lisan lecs kkent sz m  nkor-
m nyzati b rlak segy r sz nek piaci dlap b rbead satov bb sz k ti az dacsony j vedelm
csal dok s szem lyek lak shoz jut s es lyeit. Tov bbra sincs szab lyozva, hogy vente
h nyszor lehet lakb rt emelni, a lakb rt mogat s tov bbra sincs sszehangolva a Szoci lis
t rv nyben szab lyozott lak sfenntart sit mogat ssal.

Az nkorm nyzati b rlak sban lak k kiszolg Itatotts g t tov bbn veli, hogy + ugyan csere-
lak sbiztost s val, de = b rmikor felmondhat nekik az nkorm nyzat. Ahogy at rv ny in-
dokl shan szerepel: * Atervezet + a szoci lishelyzet alapj nb rbeadott nkorm nyzati lak -
sok kiv tel vel £ megnyitja a lehet s get arra, hogy az nkorm nyzat s az llami szerv a
felmond sjog val b rmikor, indokol sn Ik | lhessen. Ennek megfelel enaj v benaz n-
korm nyzatnak m djalesz arra, hogy haalak sravagy az p letreb rmilyen rdekb | sz k-
s gevan, akkor alak sokb rl italak sokb | kimozd tsa.°

Szint n j szab ly, hogy am g megl v sz ks glak sokat + csak Budapesten 30 ezer ilyen
llak fvanm gxaj v benlak sc |lj ra jrab rbeadni nem szabad. Ez ppen alegrosszabb
helyzetben| v csoportok lakhat si perspekt v it teszi |ehetetlenn .

Szint n a hajl ktalans g vesz ly ben | k helyzet t rontja radik lisan, hogy az n. jogcm
n Ik liek eset ben + akiknek m r f Imondt k alak sb rleti szerz d s t, mert nem fizett k a
lakb rt, t bbnyiret mogat st sem kaptak £ az nkorm nyzat k th nap ut nalakb rt bbsz -
r stkitev sszeg n.haszn lati djat szabhat ki. Nincs szab lyozva, hogy ilyenkor alakb r
h nyszoros rar ghat ahaszn lati dj (ilyen csal dist bbezer | csak af v rosban). A leg-
ut bbi m dost s taazilyen, jogcmn Ik li lak k kihelyez sreisaz n.! nk nyeslak s
fogla kra® rv nyesszigor bb szab lyok vonatkoznak.

A lakhat ssal sszef gg tov bbi szab lyoz s javaslatok - a gyerekes csal dok hajl kta-
lann v | samege z se rdek ben®

2005-ben - a2006. vi parlamenti v laszt sokhoz k zeledve + aminisztereln k felk rte Ferge
Zsuzsa professzor asszonyt, hogy aMagyar Tudom nyos Akad miakeret ben, szak rt kk z-
rem k d s vel k sz tse el amagyar gyerekszeg nys g-elleni programot ak vetkez korm ny
r sz re. A felk r solyan javaslatok megfogalmaz s rair nyult, melyek itt s most megva -
sthat tennival kat fogalmaznak meg, s amelyek | nyeg ben nem ker Inek p nzbe, nem
terhelik az llami k Its gvet st.

A gyerekszeg nys g-elleni program keret ben megfoga mazott javaslatok:

1. A probl ma: A szeg nys gben | gyerekes csal dokat jelent s m rt kben s jtja, hogy a
jelenlegi szab lyoz s rendszer semmilyen v delmet nem ny jt az eseti helyi d nt sekkel
szemben. Az Alkotm nybr s gt bb hat rozata isazt mutatja, hogy a helyi rendeletek sz mos
esetben mgal tez t rv nyeknek sem felelnek meg + ezzel m g kiszolg Itatottabb t ve a
h tr nyoshelyzetben| v csal dokat.

1. Javadlat

A K zigazgat s Hivatalok v gezzenek tfog vizsg latot a helyi nkorm nyzatok lak sgaz-
d lkod sra, lakb rt mogat sra, lak sfenntart sit mogat sra sad ss gcs kkent sit moga-
t sravonatkoz rendeleteinek at rv nyess g revonatkoz an.

¥ Gy ri P ter: Gyerek + szeg nys g+lakhat s,N h nyr vidt v javasat agyerekszeg nys g-elleni
programhoz 2005.
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2. A probl ma: Az elad sod s k zvetlen | vesz lyezteti a csal dok lakhat s t. T bb orsz g-
ban m r megalkott kaz n. mag nszem lyek cs dt rv ny t, shaz nkbaniselkezd d tt, majd
megszakadt ennek el k szt se. En |k | elker Ihetetlen az rintett csal dok visszaford thatat-
lanad ss gspir Ibaker | se.

2. Javadat

A *Mag nszem lyek egyes ad ss gainak kezel sr 1°sz | t rv ny-tervezet & k szt s nek
jb li elkezd se.

3. Aprobl ma: Jelenleg haz nkban a nyerser szak® uralkodik a kilakoltat sok frontj n. Ez
alakhat s kr zishelyzetek v g llom sa, egyben a hajl ktalans g kezdete, az rintett csal dok
egzisztenciaveszt s nek kulcsesem nye.

3. Javadlat

A lak sfenntart si t mogat s meger st se mellett indokolt a kilakoltat s *megdr gt s&® a
v grehat sskr sz mra av grehgt s illet k sszeg nek emel se azokban az esetekben,
amikor k z zemi tartoz s miatt ker Ine sor olyan ingatlan-v grehajt sra, melynek k vetkez-
t ben az rintett elveszten lakhat s lehet s g t. Ez ara szt n zheti a szerepl ket, hogy
ink bb r szests k e nyben a megegyez s, (ad ss gt rleszt s, r szletfizet s, t temez s,
szoci list mogat sok megkeres se, fizet si morat rium, lak scsere stb.).

4. A probl ma: Gyakran olyan csal dok ellen folytatnak ingatlan-v grehajt si, kilakoltat si
elj r st, akik minden krit rium szerint s lyosan r szorultak, p nzbeli szoci list mogat sban
kellene (kellett volna) r szes Ini k.

4. Javaslat

Alak st rv ny, illetveav grehgit sr sz | t rv ny olyan m dost sa, mely szerint az €lj -
r s sor n hivatalosan meg kell keresni a lak hely szerinti  nkorm nyzatot, hogy vizsg lja
meg, nem jogosult-e (nem volt-e jogosult) az rintett csal d olyan p nzbeli szoci list moga
t sra, melyet t nylegesen nem kap. A jogosults gelbr | sigaz €j r st fel kell f ggeszteni,
jogosults geset n j €j r st kell lefolytatni.

5. Aprobl ma: M gmindigt bb sz zezerretehet at Izs folt, komfort n Ik li, sz ks glak s
ok sz ma, azilyen®lak sok® telepszer , vagy slumosodott ter letenval koncentr | d sa.
5. Javadat
Sz ks g van egy olyan szoci lis lak skorszer st si | p ssorozat (program) € k szt s re,
mely legal bb fokozatosan cs kkenti alegnyomor s gosabb lak sk r Im nyeket. Ehhez
egy t bb vestvillamost si® programot kell elind tani, annak rdek ben, hogy ne fordul-
hasson € , hogy gyereknek (csal dnak) ramszolg Itat sn Ik li lak sban kelljen Inie
ajelenlegin | j val nagyobb forr sokkal sfelk sz Its ggel kell folytatni az n. cig nyte-
lep-felsz mol si programot
anagyobb v rosokban n. slum clearing programokat kell elind tani a legrosszabb lak s
[lom nnyal rendelkez ter leteken
akomfort n Ik li ssz ks glak sok korszer st se, kiv It sa rdek ben speci list moga-
t s form kat kell kidolgozni s bevezetni

A lakhat ssal sszef gg kiad sok miatti elad sod senyht se

Mind alakb r-, mind ak z zemi dj-h tral k kialakul sak zvetlen | vesz lyezteti az rintett
h ztart sok lakhat s t. Az elad sod s enyht s re sz mos fontos s e remutat int zked s
t rt ntazelm Itid szakban (*r gi° hiteltartoz sok rendez se, lak sfenntart si, majd normat v
lak sfenntart si t mogat s bevezet se, ad ss gkezel st mogat s s szolg Itat s bevezet se,
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1g z rt mogat ° sth.). Ezek az int zked sek t bb sz zezer h ztart st mentettek meg a teljes
anyagi ellehetetlen | st |. Azonban et mogat sok kedvez hat saellen ret bbt zezerre te-
het azoknak a h ztart soknak a sz ma, melyek s lyosan elad sodtak az elm It m sf | vti-
zed aatt, k zt k olyan h ztart sok, ahol ki van kapcsolva az ram-, vagy g zszolg Itat s,
megsz nt b rleti jogviszonyuk, akilakoltat svesz ly ben Inek. A piaci kock zatok folyama-
tos megl te s ajelenlegi nagy t mogat si rendszerek korl tai k vetkezt ben aj v ben is
sz m tani lehet arra, hogy h ztart sok ilyen helyzetbe ker Inek.

Ez rt £+ m s Eur pa Uni beli tag Ilamokhoz hasonl an, az azokban kialakult tapasztalatok
figyelembe v tel vel +indokolt az Un. lakoss gi cs dtorv ny megalkot s nak el k szt se s
ak z pt v peri duson bel li bevezet se. Ennek sor n arra kell t rekedni, hogy a k zponti
k Its gvet stov bbi jelent steherv llal san Ik |, els sorban a thitelez k°, szolg Itat k s
az ad sok ad ss grendez s €lj r sa  jraszab lyoz s nak az eszk z vel ker |j n sor a nagy
sszeg ad ss gok fokozatos sszab lyozott rendez s re. A nemzetk zi tapasztalatok alapj n
kiadlak that a 'lakoss gi cs delj r ° olyan rendszere, mely nem rontja le a fizet k szs g
megl v szintj t, ugyanakkor az anyagi okokb | kor bban fizet sk ptelenn v It szem lyeket
fokozatosan visszavezeti afizet i k rbe, megakad lyozzav glegeselad sod sukat.

Mind a bevezetett normat v lak sfenntart si t mogat s, mind az ad ss gcs kkent si t moga-
t s+ pozit v hat saik ellen re = az anyagi kr zisbe ker It h ztart sok egy r sz ben nem al-
kalmasak az elad sod s elker | sre, am r jelent s ad ss gokat felhalmozott h ztart sok
eset ben nem alkamasak az ad ss g rendez s re. Ez rt mindk tt mogat s eset ben sz ks -
ges azok ilyen ir ny c lzotts g nak fel Ivizsg lata, vaamint at mogat sok valoriz | s le-
het s g nek anapirenden tart sa. Ezzel p rhuzamosan + esetenk nti nagyobbt mogat s sz-
szeg lellen ben® + sz ks ges megvizsg Ini et mogat sok visszat rtend t mogat s form -
bant rt n szab lyoz s nak alehet s g t. K | n senindokolt lenne avisszat r tend t mo-
gat sbevezet selad ss g-megel z si°t mogat sk nt azoknak a szoci lisan r szorult h ztar-
t soknak az eset ben, ahol m g nem keletkezett hat h napn | r gebbi ad ss g, de egy-egy
sz ml t m r nem tudnak fizetni, srem ny van alakhat st vesz lyeztet elad sod smegel z -
sre

A tszoci lis sz || sok®, 1t mogatott lakhat s° program kialak t sa keret ben r szletesen ki
kell dolgozni azt az j lakhat si, t mogat si form t, melynek keret ben a jogc m n Ik liv

v It, szoci lisan r szorult csal dok, illetve at bb milli forint sszeg ad ss ggal rendelke-
z k egyfgjtatint zm nyi jogviszonyt® | testhetn nek, s meghat rozott felt telek eset n visz-
szanyerhetn k b rleti jogviszonyukat (mag ntulgjdon eset n rverez shelyett b rl v v lhat-
n nak). Mag ntulajdon lak ssal rendelkez nagy sszeg , szoci lisanr szorult ad sok k r -
ben a piaci ! letj rad k lak s rt°® programokhoz t rt n szervezett, t mogatott kapcsol d s
lehet s geitis tkell tekinteni.

A kor bbi k s rleti programok eredm nyeit shib it re lisan sz mbav ve, er teljes piacszer-
vez s s szab lyoz s eszk z kkel kell € segteni az el refizet smr r k akamaz st
r szben az ad ss gukat rendez , r szben az elad sod svesz ly ben | szoci lisan r szorult
h ztart sok eset ben- mind az ramszolg Itat k, mind avezet kesg zszolg Itat kk r ben.

Ateend kegyr sz nek k zvetlen korm nyzati e zm nye
2007. elg n a korm ny megt rgyalta s elfogadta a hajl ktaan el t rendszer 2007-2013.
k z ttifeglleszt sr sz | SzMM € terjeszt st, melynek hat rozatai kimondj k:

L Ahajl ktalann v | smegel z se rdek ben
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a) meg kell vizsg Ini annak gazdas gi sjogi felt teleit, hogy a k z zemi szolg Itat k
milyen m don lehetn nek k telezhet ek a k rty s fogyaszt smr k sz | keket a szoci lisan
r szorult szem lyek k r ben Ital nosan haszn It eszk zz tenni a fogyaszt tov bbi elad so-
d s nak saszolg Itat sb | val kikapcsol s nak megel z sec lj b |;

Hat rid : 2007. december 31.

b) meg kell hat rozni, hogy a tulajdonos helyi nkorm nyzatoknak milyen, az elad so-
d smegel zstszolg | int zked seket kell v grehajtaniuk a tulajdonukban | v lak sban
| ,elad sodott b rl kilakoltat sae tt;

Hat rid : 2008. ) nius30.

c) fel | kell vizsg Ini alak st mogat s rendszer jelenlegi szab lyait, a lakb rt moga-
t srajogosultakk r neksz lest se rdek ben.
Hat rid : 2008. december 31.°
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Strat giai ter let 2.
A hajl ktalanell t int zm nyek szab lyoz s, finanszroz s rendszere

A hgjl ktalan szem lyek el t st szolg Ini hivatott int zm nyrendszer fejleszt se az elm It
m sf | vtized datt id r I-id re szerepelt a magyar korm ny napirendj n, ehhez kapcsol d -
anid r | id rek sz Itek aktu lis sszefoglal k az el t rendszer helyzet r |. Ezek megis-
m tl s be most nem bocs tkozunk, viszont r viden sszefoglaljuk az Ilami Sz mvev sz k
2006. vbenk sz tett kiterjedt vizsg lat nak idevonatkoz ~ sszefoglad meg llapt sait.°

LA hgl ktalan szem lyeket el t int zm nyek sz maaz elm It vek sor n jelent sen n tt,
rendszerv It skor 280 f r hely, m g 2005. vben m r 11 941 f r helyen gondoztak hajl kta-
lanokat.

A rendszerv Itoz st k vet en ahgl ktalanok ell t sr |, gondoz s r | egyes szoci lisint z-
m nyek feladatair | sm k d s kr | az els k zponti szab lyoz s 1992-ben jelent meg
(2/1992. (1. 6.) NM rendelet). 1992 elg n, amikor a hgjl ktalan-ell t sels k zponti szab -
lyoz samegt rt nt, 67int zm nyben mintegy 2000 sz |l shely m k d tt azorsz gban.

A jelenlegi sz Il srendszernek gyakorlatilag afelem r | tezett, amikor 1994 elgg n megsz le-
tett ezek szakmai tartaim t s felt telrendszer t szab lyoz 2/1994. (I. 30.) NM rendelet,
amely m r tartalmazta a Szoctv. Ital csak k s bb szab lyozott hajl ktalanok otthon t, sa
hajl ktalanok rehabilit ci sint zm ny t.

A szem lyes gondoskod st ny jt szoci lisint zm nyek szakmai feladatait sm k d s k
felt teleit, valamint a hagjl ktalan szem lyek el t s ra vonatkoz k | n s szab lyokat mi-
niszteri rendelet szab lyozza, mely a Szoctv.-hez hasonl an szint nt bbsz r m dost sra
ker It.

A Szoc. tv. 1999. vi m dost s val anappali meleged k telez feladat v v It alapfelada
taint | 1+ az utcal szoci lis munka keret n bel | + az utc n tart zkod hagjl ktalan szem ly
helyzet nek, letk r Im nyeinek figyelemme ks r se, sz ks g eset n el t s nak kezdem -
nyez se, illetveasz ks gesint zked smegt tele helyzetejavt sa rdek ben°.

A 2002. vben a 17/2002. (XI1. 20.) ESZCSM rendelet id szakosf r hely | test st tette
lehet v ahgl ktalanok tmeneti sz Il s n, valamint a hgjl ktalanok jjeli mened khely n a
tliid szakrat rt n el t sb vt se rdek ben.

At rv ny2003-t | az jjeli mened khelyet sahajl ktalanok tmenetisz Il stk | nv -
lasztotta, n Il szakmai tartalomma br int zm nyekk nt nevesti. A t rv nym dost st
nem k vetteanormat v llami hozz j rul sm dost sa, az jjeli mened khely saz tmeneti
sz Il sfinansz roz saaz elt r feladatok ellen re azonos maradt. A Szoc. tv. 2003. vi m do-
st sa jabbv Itoz st hozott az utcai szoci lis munka szervez s ben. At rv ny az utcai szo-
ci lismunk t, mint speci lisalapell t s feladatot nevesti,

A hgl ktalan-ell t ster let naregionalit sir ny bat rt n elmozdul sels | p sek nta
region lism dszertani int zm nyeket saregion lisdiszp cser szolg latokat jel lteki a

2 Jlami Sz mvev sz k, JELENT SA hgjl ktaanokat ell t int zm nyrendszer ellen rz se

(0613) 2006. ) nius, SSZEGZ MEG LLAPT SOK,K VETKEZTET SEK,JAVASLATOK
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miniszter. A region lisdiszp cser szolg lat nem szerepel neves tve sem a Szoc. tv-ben, sem a
miniszteri rendeletben, m k d senemenged lyk telestev kenys g.

A hgl ktalan-éll t sat rv nyi szab lyoz s szerint az nkorm nyzatok k telezetts ge, azon-
ban napjainkra a nem- nkorm nyzati fenntart s int zm nyek, acivil szervezetek feladatv |-
lal saegyresz lesebb k r v v It. A 2005. vi adatok szerint a nappali meleged k 31,2%-
t,mgatart s s tmeneti ehelyez st ny jt int zm nyek 52,2%- t m k dtetik csak az
nkorm nyzatok.

A hajl ktalan-ell t ster let n kezdetekt | fogva magasanem Ilami fenntart k ar nya.
A 2005. vben orsz gosan a nappali meleged k f r helyeinek 68,8%- t, a bentlak sos in-
t zm nyek f r helyeinek 65,1 %- t, az tmeneti elhelyez st ny jt int zm nyi f r helyek
48,2%- t nem llami fenntart k m k dtett k. (Af v rosban m k d , hajl ktalan-ell t ssal
foglalkoz szervezetek, a BMSZKI, alap tv nyok, a civil s a non-profit szervezetek vente
Egyuttm kod s Sz nd knyilatkozatot rtak al at i kr ziskezel ster leti el t s raafed |
n Ik | maradt emberek megsegt s re. A feladat-ell t sbanr sztvev szervezetek tev kenys -
g t sszehangolt k, ennek eredm nyek nt nemmaradt ell tatlanter letaf v rosban.)

2005-ben a normat v hozz j rul s meghaladta az 5,5 milli rd forintot. A vizsg It, haj-
| ktalanokat ell t szervezetek (ar gi s m dszertani s diszp cserszolg latok n Ik 1) a
vizsg It feladatell t shoz a 2003-2005. vekben 5738,8 milli Ft forr ssal rendelkeztek,
ennek 69%-aak zponti k Its gvet sb | juttatott normat v Ilami hozz j rul sb | sz rmazott,
ap ly zati t mogat sok ar nya 5%-o0s (269 milli Ft) volt. A feladatell t sra k telezett n-
korm nyzatok hozz j rul sa948,7 milli Ft (abev telek 17%-a), ugyanakkor jellemz , hogy
anormat v llami hozz j rul sok emelked s vel az nkorm nyzatok t mogat sa sszegszer -
en sar nyabaniscs kkent. Am k d s kiad sok (5022,1 milli Ft) 71%- t szem lyi kiad -
sok tett k ki. (A helyszni ellen rz saf v rosban, valamint nyolc megy ben nkorm nyzati
snem llami fenntart sban m k dtetett 143 hajl ktalan-ell t st ny jt szolg ltat sra s 17
feladatell t srak telezett nkorm nyzatra terjedt ki.)°

A KSH 2005. vi adatai szerint hgl ktalan szem lyek jjeli mened khely n 3459, tmeneti
sz Il sn4227f r hely m k dik, a hgl ktalan szem lyek tart s pol s ra, gondoz s ra 305
f r helyen ny lik lehet s g, s hajl ktalan szem lyek rehabilit ci sint zm ny ben sszesen
312f r helytal Ihat . Azint zm nyek kihaszn Its gaorsz gos tlagban 100% k zeli.

Az tmeneti sz Il sok s jjeli mened khelyek csak t red ke felel meg minden szempontb | a
jogszab lyi € r soknak, sz mosint zm ny a mai napig ugyan olyan bizonytalan, rendezet-
len, tmeneti ingatlanhaszn lati, jogi st tuszban m k dik, mint m sf | vtizede, egykori 1t z-
olt jelleg © | trehozatalakor.?*

2 Azint zm ny-h | zat rekonstrukci ja kapcs n figyelembe kell venni, hogy asz Il st bizto-
st int zm nyekbenlak kd nt t bbs g nek ajelenlegi helyzet csup nk nyszer eredm nye,
sahgl ktalansz Il szolg Itat sai helyett m smegold sralennesz ks g k (pl. olcs ab r-
let, gondoz otthoni el t s). A sz Il kon sz mos olyan ember lakik, aki az rt veszi ig nybe
ezt aszolg Itat st, mert jobb megold sranincses lye.
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Normat vt mogat sok 2007-ben Nem
a2006. vi CXXVII. (k Its gvet &) nkorm nyzat nkorm nvzat Egy tt
t rv ny szerint Y
Mennyis gi mennvis e ir nyzat mennyi- el ir nyzat meny- el ir nyzat
egys g YIS g (milli Ft) sg milli F) | nyisg | (milli F)

A helyl nkor_m nyzatok sszesnormat v 704 986,5 704 986,5
hozz j rul sa egy tt
Ebb |
giegya,f v rosi nkorm nyzatok felada- 28795 28795
P nzbeli szoci lisjuttat sok f 10 178 405 62 318,8 62 318,8
Lak shozjut sfeladata f 14 236,9 71781 14 437,5 28674,4
szoci lists gyermek|il i alapszolg ltat's 283126| 42200 6500,0 348126
feladatai

Szoci lis tkeztet s f 83 358 6 768,7 12 700 3500,0 | 96058 10 268,7

Utcai szoci lismunka szolg lat 21 105,0 80 400,0 101 505,0

Pszichi. sszenved lyb.,

hajl kt. ngppali int zm nyi f 2476 544,7 126,0| 2476 670,7
dlt sa
Szoci lis _sgyermekv delmi bentlak sos 57 4016 45 600 19050,0 76 4516
s tmeneti elhelyez s
Hajl ktalanok tmenetiint zm nyei f r hely 3569 18737 7500 20000 | 11069 38737
Gyermekek napk zbeni el t sa 10618,2 1150 322 10 940,2
Gyermek- sifj s gv delemmel sszef g-
g juttat sok, szolg Itat sok 295384 2600,6 32139,0
Ezg¥e§e j vedelemp tl t mogat sok kieg - 836557 836557
nkorm nyzat Ital szervezett k zfoglal-

Koztat st mogat sa 15120,0 15120,0

L nyeg ben meg llap thatatlan, orsz gosan egy Ital n mekkoraforr sokat ford tunk ak zvet-
len hgjl ktalanell t int zm nyekre. (Innen kiindulva, ar fordt s+ eredm ny nyomon k ve-
t sejelenleg nem megval sthat feladat...) Az orsz g 2007. vi k Its gvet se (melyet alehe-
t s gek szerinti kapacit sfelm r s e z meg) sszesen 11.069 hajl ktalanok tmeneti in-
t zm nye f r helye kakul |, melynek 2/3-a civil fenntart s (7500 f r hely), 1/3-a n-
korm nyzati (3569 f r hely). A sz mt sbavett 101 utcai szoci lisszolg lat k z | 80 szolg -
latot a civil ell t k, 21 szolg latot nkorm nyzatok m k dtetnek. E k t szolg Itat s-csoport
k zponti normat vat mogat s ig nye sszesen mintegy 4,4 milli rd Ft. A k zponti k Its g-
vet sb | jelenleg nem lehet meg Ilap tani, hogy ak r aszoci lis tkeztet s, ak r a nappali in-
t zm nyek, ak r ap nzbeli szoci lisjuttat sok k Its gvet s @ ir nyzataib | mekkora ssze-
get fordtaz orsz g (normat vt mogat sform | ban) ahgl ktalan szem lyek ell t s ra. (An-
nak ellen re, hogy mindezen ell t sok eset ben a hgjl ktalanokat szolg | el t sok k | n,
r szletesjogszab lyi el r sok szerint m k dnek.)

Az llami Sz mvev sz k vizsg lati eredm nyeit is figyelembe v ve, azt felt telezhetj K,
hogy orsz gosan sszesen, ventek zel 10 milli rd forint k zp nzker lhet felhaszn | sraa
hgl ktalanell t int zm ny rendszer fenntart s ra. Ennek az sszegnek alehet s gek szerinti
racion lisabb, eredm nyesebb felhaszn | s r | leszsz ak vetkez kben.

Azt is | tnunk kell, hogy mik zben a hgjl ktalan helyzet az egyik legkir v bb megjelen s
form jaaz egzisztencia-veszt snek, akiilleszked snek, sennek k vetkezt benisjelent sen s
folyamatosan foglalkodtatja (nyugtalantja) a k zv lem nyt, ak zben a probl makezel sre
ford tott forr sok k zponti k Its gvet sen bel |i s lyal nyeg ben eleny sz ©, alig ri e a
szoci lisc | k zponti normat vt mogat sok 1,5 %- t, az sszes normat vt mogat s
0,5 %- t. Ennek 1ellen re® rdemes az erre ford tott forr sok hat konyabb felhaszn | s val
foglalkozni £ hanem csak ak Its gvet s sszef gg seket, hanem az ell t s sz nvonala eme-
| sneklehet s gt sz ks gess g tisszeme tt tartjuk.
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Az talakt ssz ks gess ge

A k vetkez kbenr viden sszefoglaljuk e sz r azoknak ajelens geknek egy r sz t, melye-
ket minden szerepl imm r vek tatapasztal a hgjl ktalan-ell t ster let n, s melyek megol-
d srav rnak. Mad v zlatosan ismertetj k azt akoncepcion lis keretet, mely Ital ban a hazai
szoci lis szolg Itat sok szab lyoz s nak s finanszroz s nak meg jt st indokolj k ( gy
ezek az okok a hajl ktalan-ell t sra is vonatkoztathat ak), majd felv zoljuk a hajl ktalan-
el t sjelenlegi szab lyoz si-finansz roz si rendszer nek talakt s rair nyul *az Ita nos
koncepci val sszhangban!| v+ koncepcion lisjavasiatainkat.

N h ny k ztudott, tarthatatlant ny

Jelenleg semmilyen sg tos, kreat v,
sz ks gletorient It megold s legi-
tim m don nem jut normat v fi-
nansz roz shoz. Ezek aszolg Itat -
sok p ly zatokb I, vagy a normat -
v b | telopve® finansz rozhat ak,

Allami Sz mvev sz k, Jelent s, 2006.

A hajl ktalanokat-ell t gyf Iszolg lat,
inform ci s iroda m k d s re nem tartal-
maznak a jelenlegi jogszab lyok rendelke-
z st, az int zm nyek + afeladat fontoss g ra
tekintettel + ezeket sg t szab lyoz suk sze-

vagy | tresemj nnek, megsz nnek. rint m k dtetik. A szolg Itat sahgl ktalan-

ell t s szinte n Ik | zhetetlen elem v v It,
aszolg Itat sokat ig nybevev k egyre sz le-
sebb k re aszolg Itat s| tjogosults g t iga
zolja

Semmilyen normat va nem t mo-
gatja a szolg Itat sok koordin ci-
j t, mely megt bbsz r zn aszol-
g Itat sok hat konys g t.

Semmilyen normat va nem t mo-
gatja az eredm nyess get, ajobb sz nvona munk t.

A jelenlegi szab lyoz sfolyamatosan aszinkronban van aval s gosél t st nye-

ivel, a hgjl ktalanok k r nek t rv nyen bel |i meghat roz st | aszem lyi st rgyi
felt telekrevonatkoz € r sokig.

A szolg Itat k folyamatosan megpr b Ij k megker Ini, kij tszani az n. t rgyi
sszem lyié r sokat.

Sz mosszolg Itat rendszerszer en meghamistja a normat v finansz roz s alap-
j tjelent | tsz m segy b adatokat.

Allami Sz mvev sz k, Jelent s, 2006.
A jelenlegi finanszroz si rendszer n-
mag ban nem jelent motiv ¢i t az n-
korm nyzatok sz m ra a hajl ktalann
v | smege z sre, a hajl ktalan lla-
potb |val kil ptet sre.

A mai e r sok szerint egy + a jogsza
b lyi felt teleknek megfelel + teljesen
res tmeneti sz Il , jjeli menhely is
jogosan felveszi at bb t zmilli forin-
tosnormat vt mogat st.

Sz mos, val j ban nem m k d utcai
szolg lat jut ma t bb milli forintos

normat vt mogat shoz.

A ma e r sok szerint az jjeli menhelyeken nem kell esetfelel sszoci lismunk t
v gezni, mik zben eztal nitt lennealegfontosabb ( slegnehezebb).
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A jelenlegi finanszroz s s szab lyoz s semmivel nem szt nzi a hajl ktalanok
visszailleszked s t.

A p ly zati lakhat st mogat sok komoly zavart okoztak azon el t kn [, ahol
cs kkentasz Il lak k sz ma.

Sz mos szolg Itat ugyanazokat a hajl ktalan embereket s segt ket pr b lja
lelsz molni® az utcai szolg latok-n pkonyh k-meleged k-sz Il sok nyilv ntart -
saiban a normat va rdek ben + benntartva ezzel ezeket az embereket az ell t
rendszer ben.

A p ly zatokon azok a szolg Itat sok pr b Inak € nyh zjutni, melyek megpr -
b Ij k ehitetni, hogy ter let k n vr I- vret bb hajl ktalan ember |.

Itt most a hosszabb kifgjit st mell zve, sz mos szak rt i dokumentum s tapasztalat azt
mutatja, hogy ajelenlegi ell t rendszer egyszerre
alulszab lyozott st Iszab lyozott
alulkontroll It st lkontroll It
forr shi nyos spazarl
t Iburj nz shi nyos

alulr | ptkez sfe Ir Idirig It Allami Sz mvev sz k, Jelent s, 2006.
_ _ A hajl ktalan-ell t s feladatai nem
Vagyisnagyonismeg rett az talak t sra. igazodnak a sz ks gletekhez s a gya-

korlatban ny jtott szolg Itat sokhoz.
Az taakt slegf bbir nya nagyon egyszer - | Nem tiszt zott, hogy mi tartozik a hajl k-
en sszegezhet abban, hogy a jelenlegi he- | talan-ell t s feladata k z , nincsenek
lyett ember sprobl mak zpont szab lyo- | meghat rozvaahgjl ktalans gb | kiveze-
z sfinanszroz s kialakt s ra kell t rekedni, | t utak. A jogszab ly-m dost sok nem
ahol at rsadami integr ci Il at rekv sek | koherensek, esetenk nt ellentmond so-
k z ppontj ban, s enhez szervez dnek megfe- | sak.

lel segts g-ny jt s form k.

Allami Sz mvev sz k, Jelent s, 2006.

Az gazati ir nyt stv gz miniszt rium nem rendelkezik az ell t rendszerr | aktu lis, meg-
b zhat adatokkal, inform ci kkal. az orsz gbanm k d hgjl ktalanell t k, szolg Itat ksz m r |
sem lInak rendelkez sre hivatalos, aktu lis adatok, mivel az NCSSZI nem tett eleget a szem lyes
gondoskod st ny jt szoci lisint zm ny s afalugondnoki szolg lat m k d s nek enged lyez s -
r I,tov bb aszoci lisv llakoz senged lyez sr | sz | Korm. rendelet e r sainak.

A hgl ktalan-ell t sszolg Itat sainak sint zm nyeinek afeleszt se nem sszehangolt, ugyanis a
miniszt rium nem rendelkezik a hajl ktalanell t s c ljait sfeleszt s ir nyait meghat roz

hossz sk z pt v koncepci val. Hossz t v strat giahi ny ban nem fogalmaztak meg konkr t
feladatokat a hagjl ktalans g megel z s vel kapcsolatosan sem, holott a nemzetk zi tapasztal atok
alap] nisez leghat konyabb slegolcs bbm djaahal ktalans g kezel s nek.

Az el t sok m k dtet st, fegjleszt st clz € ir nyzatok meghat roz st nem e zt k meg
megalapoz sz mt sok.

A hgl ktalan-ell t ster nazell t st pusok, szolg Itat sok bev teleir |, m k dtet s k Its gei-
r |tervezett st nylegesorsz gosszint adatok nem Ilnak rendelkez sre. Erre vonatkoz an az
llami sanem llami fenntart kt | konkr tan meghat rozott, egys gestartalm inform ci szolg I-
tat snincs.
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A szoci lisszolg Itat sok talakt s nak f bbindokai sjavasolt f bbir nyai

Kiindul t zisek +s lyponti probl m k (Az talakt ssz ks gess ge)

helyi nkorm nyzatok dirigensk telez s nek elburj nz sa

direkt utast sosrendszer jra p | seajogszab lyi k telez seken kereszt |
p nzbelit mogat sok helyett n h ny szolg Itat ssalt rt n (I tszat)orvosol s
anyitott, decentraliz It s tl that k zponti llamkialakt s nak elmarad sa

A szoci lisszolg Itat sok k zponti  [lami normat v finansz roz s nak aprobl m i

A helyi

nyltv g t mogat si kassz t felt telez

nem szt n zeredm nyess gre, hat konys gra, sz ks gletorient It szolg Itat sokra
fennmarad sra, anormat v finansz roz sel r sainak val megfelel sre szt n z
nem differenci | semmi szerint (* buta, de biztons gos")

nem differenci | sz ks gletek szerint

folyamatosant Iszab lyoz stinduk |

nem rteel snemis rheti el az "orsz goslefedetts get"

igazs gtalan sn veli az egyenl tlens get

alegr szorultabbak Ital lakott telep | seken nem lehet hozz jutni a normat v val t mogatott szol-
g Itat sokhoz

nem kompat bilis (s t ellentmond) az EU-p ly zatokkal

nkorm nyzatok elburj nz k zponti Ilami k telez s nek aprobl m i

akonkr tszolg Itat sl trehozatal rak telez sterm szetesen, jogszer en nem sz monk rhet
ak telez szab lyoz sellen rekialakultak n. el t si feh r foltok

(defacto sdejure)n veli atelep | sek k z tti egyenl tlens get

elvonjaaforr sokat a helyi sz ks gletek kiel gt sreir nyul szolg Itat sokt |
visszafejleszt sre, vagy megsz n sre t liak zponti szab lyoz st | elt r szolg Itat sokat
eltorz tjaaz eg sz helyi szolg Itat s strukt r t

dr ga, fokozatosan kiszor tjaaz egy b potenci lisszerepl kr szv llal st

Az egyrer szletesebb k zponti Ilami szab lyoz sprobl m i

ngerjeszt folyamatt v lik (korrekci k korrekci ja, n a szab lyoz s ellentmond sok el for-
dul s gyakoris ga, tl thatatlan sellentmond sosszab lyoz si-jogi k rnyezet kialakul s hoz
vezet)

rontjamind aszolg Itat k, mind ar szorul k jogbiztons g t,ahozz f r skakul |hat s g t
egyrejobban elb rokratiz ljaa szoci lisszolg Itat km k d st
elterjeszti a megker | s, kij tsz s, tkiskapu keres s mechanizmusait
egyrer szletesebb s m kbaszor tjaa szolg Itat s form kat

kiszor tjiaaz jabb s jabbe r sokhoz alkalmazkodni nemtud , nem akar szolg Itat kat
infantiliz ljaasz ks gletek k r szervez d rdek rv nyest si mechanizmusokat
akapcsol d tev kenys gek, int zm nyek egyre nagyobb forr sokat vonnak €l aszolg Itat kt |

Az talakt sf bbir nyai

A szolg Itat sok k zponti normat v finansz roz s nak sszab lyoz s nak jelent svisszaszor t sa
j p nzbelit mogat si form k kialakt sa+az [lami normat v k kiv It s ra

A p nzbeli ell t sok k r nek snormativit s nak meger st se

A szolg Itat sfinanszroz snagy r sz nek region lisszintredeleg | sa

K zponti program-t mogat sok kialak t sa (figyelemmel az EU-t mogat sokrais)

A szolg Itat sokravonatkoz k zponti jogszab lyok deregul | sa

A szolg Itat sok k r ben - ahol lehets ges-j vedelemf gg t rt s dj bevezet se
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A hajl ktalanell t int zm nyek szab lyoz g, finanszroz s rendszer nek javasolt t-
alak t sa

Hajl ktalan st tusz helyett lak stalan helyzet szab lyoz sa

A jelenlegi hajl ktalan gyi szab lyoz sfinanszroz s talak t s t az aapokt | kell elkezdeni.
Az 1993-ban megalkotott n. Szoci list rv ny meghat rozta azon szem lyek k r t (*hajl k-
talanok®), akik sz m rasg tosszolg ltat sok, illetve ap nzbeli ell t sok ter nsg toselj r -
sok ker Itek kialak t sra. A szab lyoz st nye jelent s € rel p svolt a maga idg ben (az
Eur pa Uni sz mosorsz g ban ama napig nem tett k meg ezt al p st). Jogilag a mai na-
pig az 1993-ban megalkotott meghat roz sra p | athgl ktalan-éll t & int zm ny- s esz-
k zrendszere. Azimm rt bbminttz vest rv nyi szab lyoz s szerint kik jogosultak ma a
hal ktalanell t sra?

Hajl ktalan az aszem ly:

aki bejelentett 1ak hellyel nem rendelkezik, vagy
akinek bgelentett lak helye hgjl ktalansz Il s, vagy
aki jszak itk zter letenvagy nemlak sc |j raszolg I helyis gbhent Iti.

E meghat roz sr | hamar kider It, hogy a szab lyoz skonkr t megold si m djanincsk sz -
n viszonyban aval s g sz mos helyzet vel, ez dapj n nem m k dtethet ek al trgf v in-
t zm ny- seszk zrendszerek. A hgl ktalanell t int zm nyek k | nnem vizsg It k sohaa
1r szorults got®, az elm It k zel m sf | vtized aatt megsz letett sz mtalan szab lyoz s
sohanem tett k s rletet arra, hogy r szletezze azt ak r | r st, hogy *hajl ktalan az, aki jsza-
k it k zter leten vagy nemlak sc |j raszolg | helyis gbent Iti°, mennyi idegje, mi okb I,
ham rig nybeveszi az jjeli mened khelyet, akkor m r automatikusan nem hgjl ktalan, nem
jogosult el t sra? Mindenki sz m ra nyilv nval , hogy a*hajl ktalan az, akinek bejelentett
lak helye hajl ktalan sz Il <° jogi meghat roz stiszt n tautol gia, gy mindenki hal ktalan
lehet, aki lakc mk nt egy sz |l st jelent be. De a legnagyobb probl ma kezdetekt | fogva az-
zal ameghat roz ssal volt, hogy *hajl ktalan az, aki bgelentett lak hellyel nem rendelkezik®,
mivel a hgl k n Ik li (ak r hossz idge fenn Il ) lethelyzet, lakhat s helyzet t megesen
et ratt |, hogy van-e valakinek bejelentett lakc me, saz hol van.

Ha nem a hgjl ktalan szem lyekr |, ennek az lethelyzetnek ak | nb z formir | s az
azokhoz kapcsol d segts gny jt s form kr | sz Inak ajelenlegi jogszab lyok, akkor mir |
sz Inak? sszefoglal an meg llap thatjuk, hogy els sorban az éll t int zm nyekre, az azok-
ban dolgoz kravonatkoz € r sokr |, az int zm nyek finansz roz s r |, mindezek ellen r-
z sr | sz Inak ezek ajogszab lyok, egyrer szletesebben.

Ha nem, vagy csak minim lis sz mban veszik ig nybe a hgjl ktalan-ell t sint zm nyrend-
szer t azok, akik ajogszab ly szerint 1hajl ktalan szem lyek®, akkor kik ennek az int zm ny-
rendszernek at nyleges haszn | i? Nagyon leegyszer stve, sszefoglal an azt mondhatjuk,
hogy azok veszik ig nybe a n pkonyh kat, a meleged ket, a fapadosokat, vagy az tmeneti
sz Il sokat, akik m r semmilyen m s seg ts ghez, t mogat shoz nem jutnak, akik enn | kul-
tur Itabb, kev sb szegreg It, nem stigmatiz | , kicsit is magasabb sz nvona szolg Itat s
hoz, lakhat s lehet s ghez hozz jutni k ptelenek, vagy + sz mos ok miatt £ megel gednek
ezzel asz nvonal sz ks glet-kiel gt ssdl. (Mindennek nem sok k ze van alakc mhez.)

Ez egyben azt is jelenti £ amint azt a tapasztalatok isa t masztj k £, hogy az n. *hal kta-
lanell t © szolg Itat sok sz nvonal nak emel ser gt n komolyabban felveti a jogosults g, a
r szorults g vizsg lat nak k rd s t. (Amint komolyabb t mogat shoz, rendesebb |elemhez
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lehet jutni, amint rz kelhet en kultur Itabb v lik egy-egy sz Il s, amint cs kken ahelysz n,
aszolg Itat sstigmatiz | , szegreg It jellege, azonnal megjelennek az jabb s jabb ig nybe
vev i csoportok + akik mindaddig m s m don pr b It k kiel gteni sz ks gleteiket, megol-
dani probl m ikat.)

Ahhoz, hogy megpr b ljuk v gre ahely kre tenni a dolgokat (szab lyoz s+ finanszroz s+
probl mamegold m k d s), vissza kell billenten nk a kiindul pontot aval s g k zel be,
oda, ahonnan valamikor elindultunk (egy kor bbi szab lyoz s k rnyezetbe), oda ahonnan a
jelenlegi eur pai uni sszab lyoz sok is elindulnak (havan ilyen szab Iyoz s). Ennek megfe-
lel en azt javasoljuk, hogy athajl ktalanok® jelenlegi t rv nyi meghat roz statlak stala-
nok® k vetkez meghat roz sav Itsafel avonatkoz t rv nyben:

1Lak stalan az, aki amaga, vagy csal djar sz re nerg b | minim lisan megfelel
( n Il )lakhat s t nemk pesbiztos tani.°?

Term szetesen £ mint kor bban is, smint m sorsz gokbanis+ sz ks g van ennek akiindul
pontnak a r szletes szab lyoz si, bizony t s, €j r gogi kibont s ra is, nevezetesen annak
meghat roz s ra, hogy milyen lakhat st ismer nk e minim lisan megfele ( n 1l ) lakha
t s form nak, milyen j vedelmi, vagyoni felt telekhez, lak spiaci k r Im nyekhez kapcso-
| dhat annak elismer se, hogy valaki ezt nerg b | nem k pesbiztos tani.

A szab lyozott felt telek fenn Il saeset n(ak relmez ! maga, vagy csal djar sz re nere-
J b I minim lisan megfelel lakhat s t nemk pesbiztos tani®) ker |het sor at mogat s meg-
t | sre, mely+az lethelyzett | f gg en-lehet p nzbeli lakhat sit mogat s, illetve lehet
ny jtand szoci lisszolg Itat s.

Et mogat s aki amaga, vagy csal djar sz re nerg b | minim lisan
alanyai megfelel ( n Il ) lakhat s t nem k pesbiztos tani

Minim lisan megfelel lakhat s:
Felt telek n Il lakhat s
Lakhat st nerg b | nemk pesbiztos tani:

Al mogat s P nzbelit mogat s: - lakhat s

form ja -lak sfenntart s
- visszat r tend

- vissza-nem-t r tend

Szoci lisszolg Itat s

2 Magyarorsz gon 1948. d tt, illetve az Eur pai  ni t bb tag Ilam ban a mai napig erre az aap-
meghat roz sra p Inek aszoci lislak st mogat sk | nb z form i.
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A minim lisan elismert lakhat sform i

Szint n nem jdons g, amikor arratesz nk javaslatot, hogy ak | nb z lethelyzetek ese-
t ben a minim lisan elismert lakhat s k | nb z form ja ker Ij n meghat roz sra. Erre
nem csak abban az esetben van sz ks g, amikor at mogat s term szetbeni ny jt s nak for-
m j t kell meghat rozni, hanem a p nzbeli lakhat si t mogat s sszeg nek meghat roz sa
sor nissz ks gvanereak | nbs gt telre, mivel az egyes lakhat si form k * helyi, vagy
orsz gos+ tlagk Its geisjelent senk | nb z lehet.

Javaslatunk szerint az elismert lakhat s form ja olyan egyed | Il , vagy h zasp r eset ben,
ahol kiskor gyermek is van minim lisan egy csal dos szobal, vagyis egy n Il lakr sz,
vagy kislak s. Gyermek n |k li h zasp r, vagy v rand sn eset ben aminim lisan elismert
lakhat sform jaegy-egy n Il szoba, szobab rlet lehet, olyan akt v kor egyed | |l eset -
ben, amikor ar szorult nergl b | sg tlakhat s t nem k pes biztos tani, a minim lisan elis-
mert lakhat sform jaalak stalanok tmeneti sz || salehet.

Csoport Minim lisan elismert
( lethelyzet) lakhat sform ja
(ny jthat €l t )
Mireford that | Kiskor gyermekkel 1Csal dos szoba®
ap nzbelit -
mogat s? V rand sanya 1Szobab rlet®
(al)b rletid ] H zaspr, lett rs 1Szobab rlet®
trtsdj
kieg szt se Akt v kor egyed | Il 157 1l &
Tart san beteg 1Speci lissz Il &°
Fogyat kka | 1Otthon®
Id s 1Otthon®

Uj szolg Itat si +lakhat siform k: speci lis tmeneti gondoz h zak

A hgjl kukat vesztett emberek k r ben £ m s csoportok mellett + jelent s sz mban vannak
olyan emberek, akik tart s st bboldal ment lis, eg szs g gyi sszem lyesszoci list mo-
gat sra szorulnak. Ilyen helyzetben vannak azok a hgjl kukat vesztettek, akik pszichi triai,
vagy alkohol betegs gben, s lyos szem lyis gzavarban szenvednek, fogyat kka | k, kr ni-
kus betegek. A jelenlegi felt telek mellett n |l lakhat suk szinte megoldhatatlan, hgjl kta-
lanok tmeneti sz Il in, vagy jjeli menhelyein tart suk teljesen inadekv t, kil t stalan s a
helyzet knek megfelel t mogat st n |k | z llapot. Jelenleg elhelyez s k tart s bentlak -
sos otthonban t rt nhet, azonban egyr szt a nem-hgjl ktalan id s emberek letform jajelen-
t sen elt r avolt-hgl ktalan emberek letform j t I, probl m it |, m sr szt az rintett embe-
rek nem szorulnak r atart sbentlak sos otthonok teljes, 24 r sell t sra saz azzal egy tt
j r letrendre. Eset kben az nfenntart s k pess ge ugyan nem teljes, de r szlegesen meg-
van, szem lyresz | t mogat ssal n Il letvitelre k pesek sehhezt bbs g k ragaszkodik
is.

Ez rtindokolt afogyat kkal, s lyoskr nikusbetegs ggel, f gg s ggel, pszichi triai ss lyos
letvezet s probl m kkal | hajl k n Ik li emberek sz m ra speci lis + nem teljes ell t st



ny jt *tart slakhat st biztost gondoz h zakat | trehozni, illetve speci lis szem lyest -
mogat stny jt lakhat si sfoglalkoztat si-rehabilit ci s programokat kialak tani.

A szorults g—jogosults gvizsg lata

Legyen sz p nzbeli, vagy term szetbeni t mogat sr |, szem lyesszolg Itat sny jt sr |, a
r szorults g £ ajogszab lybeli felt telek megl t nek + meg llap t sa elengedhetetien. Javas-
latunk szerint ebben d nt szerepet | tszanak a szolg Itat sokban dolgoz szoci lissegt k s
a szoci lis adminisztr ci nkorm nyzati, llamigazgat s szervezetekben dolgoz tagjai. A
k1 nbz lethelyzetek, k | nb z t mogat s form k eset n ajogosults g meg llapt sais
k | nb z lehet. P Id ul egy utcai szolg lat, vagy egy nappali meleged eset ben letszer |
haar szorults got, az ig nybe v telreval jogosults got + az el r sok keret nbel | £ maga
aszoci lissegt llaptiameg sd nti e, mik zbenasz Il sny jt s eset nmaisazint z-
m nyvezet ,afenntart d ntazell t sr |, p nzbelit mogat seset nafelt telekmegl t r |, a
t mogat sra jogosults gr |, annak sszeg r | a jegyz , llamigazgat S szerv, vagy annak
megb zottjad nt, illetvefoly stjaazt.

A r szorults g, jogosults g meg llapt sa az egyes el t s t pusok eset ben sem egyszer
k rd s,deezt m g megkell & zniemag nak asz ks glet-felt r snak, vagyis meg kell llap -
tani, hogy egy Ital n melyik lehet az aktu lisan legmegfelel bb segts g ny jt si forma, esz-
k z. Kicsit konkr tabban: els sorban £ olykor m seszk z kkel egy tt + azzal tudunk-e seg -
teni, hogy int zm nyben sz Il st ny jtunk, vagy azzal, hogy lakhat si t mogat st ny jtunk,
vagy alakhat s lehet s gek megtal | s ban segt nk, vagy csa di konfliktust kezel nk, t-
k pz sben, foglalkoztat si programokban val r szv teltt mogatunk, eg szs g gyi szolg Ita-
t shoz jut st t mogatunk, iratokhoz, egy b juttat sokhoz val hozz jut sban ny jtunk t mo-
gat st stb.

Kulcsk rd s: ki = mirejogosult?

Ell ts T mogat s T mogat s T mogat sr | A jogosult fizet-
form ja form ja forr sa d nt e?
Utcai szolg Itat s ingyenes
Meleged szolg Itat s ingyenes

A Az llam Ita
Ugyint z s szolg Itat s minim lisan megb zott ingyenes

elismert region lis
tkez s p nzbeli, vagy kSZ' nten: szervezet van nr sz
solg Itat s Zponti (lehet 0 i)
k Its gvet s

Lakhat s, p nzbeli sszol- Jegyz a van nr sz
sz lIl's g ltat s szolg Itat (lehetQis)

javadat ra
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A r szorults g xjogosults gvizsg lat nak szolg Itat s-szervez s k vetkezm nyel

R szben a hajl ktalanell t int zm nyek ek | nltsgb |, elk | n It szab lyoz s b I-
finanszroz sb I, r szbenak | nb z szoci lisell t sok koordin ci j nak, sszehangol s -
nak hi nyaib |, a szolg Itat sok effekt v hi nyaib | vagy probl maker | , diszkriminat v
m k d s b I isad dik, hogy hangs Iyosan foglalkoznunk kell e sz ks gletfelt r s, meg lla-
pts | szervezeti, szervez s lehet s gelvel. Az els sorban elk | n It sz Il sny jt s, elemi
sz ks glet-kiel gt s feladatokra reduk | dott hajl ktalan-ell t s talakt sa probl ma
megold , akr zishelyzetbe ker Itek sz m ramegfelel s sszehangolt szolg Itat sokat ny j-
t int zm nyrendszerr , igen sok munk tig nyl , jelent sfinansz roz si-szab lyoz s s egy-
ben szervez s feladat is. (Ez ut bbi megold s ra mutatunk be n h ny lehets gess m t, me-
lyek kiadlakt sak | nb z konkr t form kban val sulhat meg az elk vetkez vekben + a
konkr t helyi ig nyek slehet s gekf ggv ny ben.)

A szoci lis szolg Itat sok szab lyoz s nak sfinanszroz s nak meg jt s rair nyul
egyesjavadatok

A szoci lis szolg Itat sok szab lyoz s nak sfinanszroz s nak meg jt s rair nyul egyes
javadatok k z | azokat emelj k ki, amelyek k zvetlen | rintik a jelenlegi hal ktalandll t
rendszer talak t s ratett javaslatokat.

A bentlak sosint zm nyek eset ben aszolg Itat sv srl sz m raamegv s rolt szolg ltat s
tartalma egyfel | hotelszolg Itat st, m sfel | k zvetlen hum nszolg Itat st jelent. Ezt eg -
sz tik ki azint zm ny-m k dtet segy b ( Ita nos) k Its gel, gazdas gi-m szaki szolg Ita-
t sok, vagyonfenntart s, vagyonv delem stb.

A jelenlegi rendszerben afenntart k az n. sz ktett nk Its g alapj n llap thatj k meg az
int zmnyitrtsdjat, mgdahelyi jegyz llaptjameg az el tott Ital fizetend szem -
lyit rt sidjat, mely nemhaladhatjiamegazint zm nyit rt sidjat, illetveaz el tottj ve-
delm nek 80 %- t.

A szoci lisszolg Itat sok szab lyoz s nak sfinanszroz s nak meg jt s rair nyul javas
latok szerint:

0 A bentlak sosint zm nyek k r benk | nkell v lasztani a hotelszolg Itat s (speci -
lis lakhat s biztost sa) s a k zvetlen hum nszolg Itat s ( pol s-gondoz s
szem lyessegts gny jt s), valamint az Ital nosint zm ny-m k dtet sfinansz ro-
zZst

0 A hotelszolg Itat sk Its gel megoszlan nak az int zm nyi el t stig nybevev k s
ak zponti korm nyzat k z tt. Azig nybevev k aj v benisz*ajelenlegi rendszerhez
hasonl an + a ny jtott hotelszolg Itat s igen differenci It sznvonal t | saj vede-
m kt | f gg szem lyest rit s dijat fizeth nek. Annak rdek ben, hogy az alacsony
j vedelm ,int zm nyi el t sraszorul k ne szoruljanak ki az ell t sb |, az Italuk fi-
zetend djatj vedelemf gg normat v p nzbeli el t sk nt (voucher form j ban).
lgpeci lislakhat sit mogat s° eg szten Ki.

0 Az pol si-gondoz si-szem lyessegts gny jt si sz ks gletm rt k t ajelenlegi €j -
r shoz hasonl , de ann | alaposabb sr szben kiterjedtebb 1sz ks gletfelm r s lla
p tan meg.

0 Ennek alap] nker lhet meg llapt sraaz pol si-gondoz si-szem lyes segts gny jt -
s sz ksgletem rt ke, stazell t sraszorul k) vededme f ggv ny ben *+ az ennek
megfelel  pol si-gondoz si-szem lyes segts gny jt st mogat s sszege. Ez az

sszeg szolg | ak zvetlen hum nszolg Itat s ( pol s-gondoz s-szem lyes seg ts g-

46



ny jt s) fedezet 1. At mogat st az a szolg Itat kapja, amely a sz ks gletfelm r s
nek megfelel szolg Itat st ny jtja.

A jelenlegi int zm nyi normat va felbont sa s p nzbeli t mogat sokk transzform | sa,
az ehhez csatlakoz igazgat s v Itoz sokkal egy ttak vetkez e ny kkelj r:

(@)

A (speci lis) lakhat sit mogat s sszehangolhat (ak r csatlakoztathat is) ajelenlegi
lakhat stel segt p nzbelit mogat sokkal

o Int zm nyi elhelyez st nem indokl pol si-gondoz si-szem lyes segts gny jt s
sz ks glet eset n alakhat si t mogat s megt | se nmag ban is m rlegelhet (ez
mind az id s, mind a fogyat kos, mind a pszichi triai beteg, mind a hajl ktalan cso-
port eset njelent sel ny ket jelentene)

0 Az pol si-gondoz si-szem lyes segts gny jt s sz ks glett | isf gg *gondoz s
t mogat ° meg llapt sa sszehangolhat , illetve csatlakoztathat is a jelenlegi h zi
szoci lisgondoz s sajelenlegi pol ssdjmeg llapt s rair nyul €j r ssal

0 Ezzel at mogat st ny jt k sz m raisre lis aternat vak nt m k dhet az int zm nyi
versus otthoni, szolg Itat i versusmag n pol s-gondoz slehet s ge/sz ks gess ge

o A mindk tt mogat sj vedelemf gg jellege a jelenlegin | re lisabb, igazs gosabb
m don osztan meg aterheket az ell t sraszorul k sat mogat stny jt kk z tt

0 Ugyanakkor jav thatja a szolg Itat k sz ks gletorient It (ig nybe vev orient It) m -
k d sre szt nz st,azig nybevev kauton mv laszt s nak lehet s g t (re liskere-
tek k z tt)

0 Fenntartan (tal nm ger sten is) aszolg Itat sok szektorsemleges ( nkorm nyzati,
civil, piaci) jelleg t, tov bbrais lehet s get ny jtvaanem- Illami ell t sok elterjed -
S nek

0 El kszten smegk nnyten at v ben bevezethet - pol shiztost s rendszerre
t rt n (r szleges, vagy sz lesebbk r ) ttr st

0 Az gykialak tottt mogat s rendszerrel k zelebb ker In nkaz Eur pai Uni j | ti |-
lamaiban kialakult gyakorlathoz

Sz Il sny jt hajl ktalanell t int zm nyek normat vt mogat s nak talakt salak s
talan szem lyek lakhat s+ ssz ks geset nszolg Itat i+t mogat s v

A szoci lisszolg Itat sok szab lyoz s nak sfinanszroz s nak meg jt s rair nyul javas
latokkal s munk latokkal sszhangban, javasoljuk a 1fizet s° hgjl ktalanell t int zm nyek
ig nybe vev i Ita fizetend jelenlegi n.t rit si dij felbont st n. gondoz s dij s n.
lakhat s dijr szre.

A gondoz s dj mindazon, szoci lis szolg Itat sok k r ben v gzett gondoz si (hum nszol-

g Itat ) tev kenys ghez kapcsol dik, mely d jfizet sk teles, f ggetlen | att |, hogy t rsul-e
ehhez lakhat si szolg Itat s(elhelyez ) is, vagy sem.
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A lakhat s dj mindazon szoci lis szolg Itat sokhoz kapcsol d thotelszolg Itat ° dja,
mely d jfizet sk teles, alakhat st (elhelyez st, sz Il st) isny jt szolg Itat sok k r ben. A
tov bbiakban is fenntartani javasoljuk azt ajelenlegi megold st, mely aszolg Itat st ig nybe
vev sg tj vedelm nek sz zal k ban hat rozzameg aszolg Itat s rtfizetend djm rt Kk t.

A jelenlegi finansz roz s egys ges sszeg int zm nyi normat v kat hat roz meg a hajl kta-
lan-ell t ster let nisint zm ny t pusonk nt. A jelenlegi finansz roz s szerint:

Int zm nyi t nylegesk Its gek = egys gesnormat vt mogat s+ v Itoz , szab lyozottt rt -
s djak +v ltoz fenntart it mogat s.

Javaslatunk szerint nem int zm ny t pusokhoz, hanem szolg Itat s-csoportokhoz kapcsol dna
a finanszroz s, mely k zvetlen | nem az int zm nyeket t mogatja, hanem az ig nybe
vev ket, aszolg Itat k ‘rajtuk kereszt 1° jutnak forr shoz.

j t mogat s formak nt bevezetni javasoljuk az n. gondoz s dij-t mogat st, saz n. lak-
hat s dij-t mogat st, melyek aSzt. p nzbeli sterm szetbenit mogat sai k z illeszthet ek.
Ez at mogat st megold s jelent sen megv ltoztathatja az ig nybe vev k s szolg Itat Kk vi-
szony t,aszolg Itat k szt nz s t.

Javasoljuk bevezetni az elismert norma-
tiv 6nkdlts g kateg ri t, ez az az elismert
sszeg, melyreaj v benak zponti k It-
sgvet s kieg szti a | vededemf gg
gondoz sidj sszegt.
gy a szolg Itat k is hozz jutnak a k z-
ponti k Its gvet sben elismert sszeghez,
sak zponti k Its gvet sterhel isk zben
tarthat ak maradnak. Ez a finansz roz s
megold s lehet s get ny jt arra, hogy
int zm nyi elhelyez s eset n - meghat -
rozott hat rok k z tt - a hotelszolg Itat s

A jelenlegi hgl ktalan sz Il k int zm nyi nor-
mat v t mogat st ( vi 550.000 Ft/f r hely) ha
mechanikusan felosztjuk 70 % (b rk Its g) 30
% (lakhat s k Its g) ar nyban, akkor ez
385.000 Ft/f / v elismert *gondoz si°, szem -
lyes szoci lis segts g-ny jt s dj-t mogat st
s 165.000 Ft/f / v elismert lakhat s dj-
t mogat st jelentene. Ezt eg sz ti ki az ig nybe
vev k Ital jelenleg fizetend 1trt s dj°,
mely ( tlagosan 5000 Ft/h -val sz molva) vi
tlagban 60.000 Ft/f / v saz esetleges fenntar-

<zint t | ( gylszoba, komfortfokozat, | t 1, nkorm nyzati hozz j rul s.

fekv s, infrastruktur lis el totts g, k -

nyelmi szolg Itat sok) f gg en is diffe-
renci Ini lehessen az ig nybe vev sg t | vedelm b | fizetend

nagys g t.

ir nyad j vedelemh nyad

A javaslat egyik legfontosabb c lja, hogy lehet v tegye a Szt-ben szab lyozott normativ
lak sfenntart sit mogat s saz gy kialak tand speci lislakhat sit mogat s sszehan-
gol st, sszehangolt szab lyoz st sm k dtet st, egy k vetkez | p sben ak r egy ttes
szab lyoz st sakadmaz s tis.

A javasolt d jfizet s slakhat si t mogat s megold s megfelel az Eur pai Uni sz mos or-
sz g ban m r kialakult gyakorlatnak, ugyanakkor oly m don hajt v gre alapvet v Itoz st a

jelenlegi hazai + sazon bel | hgjl ktaan-ell t s - szolg Itat s-finansz roz si m don, hogy az
jej rsrat rt n  tmenet kezelhet sk zbentarthat marad.

Eur pat bbm sorsz g hoz hasonl ann lunk isel bb-ut bb tkellt rn nk arra afinansz -

roz s rendszerre, hogy nem egyszer enasz Il stny jt int zm nyek kapnak m k d s kh z
t mogat st, hanem az arrar szorultak (az nergl kb | lakhat suk biztost s ra k ptelenek)
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jutnak p nzbeli szoci list mogat shoz (ak r tutalv ny°, hat rozat form j ban), s ennek a
t mogat snak asegts g vel jutnak minim lis, elismert lakhat si lehet s ghez.

A jelenleg n. hagjl ktalanok tmeneti sz Il inlak k speci lislakhat sit mogat sa salak s
ban | klakhat s (lak sfenntart si) t mogat said vel egy, sszehangoltt mogat s form v
alak that (amegk | nb ztet st sem magyar zzam s, mint az eddig mechanizmusok k | n-
bz sgeéek!| nltkidakul sa).

A lakhat sit mogat skidakt sn | skakul | sn | figyedemme kel lenni arra, hogy b r-
milyen sokszor is hangzik el az, hogy az tint zm nyes ell t s dr ga°, ez t nyszer en nem
igaz. Ha sszehasonl tjuk az int zm nyes lakhat s lakhat si (hotelszolg Itat si) k Its geit a
legolcs bb lak sbeli lakhat si k Its gekkel, akkor azt tal |juk, hogy int zm nyben lakni j val
olcs bb, mint lak sban lakni: alakhat segy f rejut falagos nk Its ge sokka aacsonyabb,
hat bben laknak egy szob ban, t bben haszn |j k k z sen a vizes blokkokat, a konyh t, a
k z shelyis geket stb. Az int zm nyek Ital banalakhat sont | ny jtott szolg Itat sok mi-
att dr g bbak a nem-int zm nyes lakhat sn |. Ezek a szolg Itat sok r szben az int zm ny,
illetve az int zm nyes rend puszta fenntart s t szolg |j k (vagyonv delem, ingatlankezel s,
int zm ny-m k dtet s, rz sv delem, jszaka gyeletek sth.), r szben viszont a szem lyes
szoci lis szolg Itat sokat jelentik. Ez ut bbi, vagyis any jtott szem lyes szolg Itat sok k It-
s geivel + mely k Its gek olykor j val meghaladj k apusztalakhat s k Its geket - kalkul Ini
kell alakhat s t mogat sok bizonyos form i eset ben, hiszen az egzisztencia-veszt s meg-
akad lyoz sa, vagy visszafordt sanem csup n alakhat shiztost s t k v nja, hanem sz mos
egy bhum nt mogat sny jt stissz ks gess teszi.

A 1Beilleszked si°, lakhat sit mogat s, t mogatott lakhat seddigi tapasztalatai

A hgl ktalan-ell t sravonatkoz 2005. vi korm nyzati | p sek egy r sz nek ny jtott keretet
a 2004. okt ber ben taz utc n | hajl ktalan emberek sz m nak cs kkent sr |,
el t shoz juttat sr | s az utcai | ttel kapcsolatos t rsadalmi konfliktusok kezel s r 1°
¢ mmel megt rgyalt korm ny-el terjeszt s saz elfogadott korm nyhat rozatok.

Az e terjeszt s hivatkozik arra, hogy a magyar korm ny saz Eur pai Bizotts g Ital 2003-
ban a rt K z s Memorandum a T rsadalmi Befogad sr | cm dokumentum megfogal ma-
Z saszerint:

Imegold srav r azifj s gi sacsal doshajl ktalans g hat kony kezel se;

kiemelt feladat a hajl ktalan-ell t srendszer nek fel lvizsg lata,

alakhat sminimumgaranci inak vizsg lata, valamint

azint zm nyenk v | rekedtek ell t s garanci inak kialakt sa.
A hat rter letek (eg szs g gy, foglalkoztat s, lakhat s) sszehangol sa rdek bent rcak z
egy ttm k d seker st sesz ks ges.
Am r hajl ktalank nt | kell t samellettf feladat amegel z s sa visszailleszked sfelt -
telrendszer nek ttekint se sfegleszt stc Iz modelprogramokindt sa.®

A sikeres k s rleti tapasztalatokat felhaszn lvaa korm ny gy d nt tt, hogy taz nell t sra
k pes, de lakhat ssal nem rendelkez vagy tmeneti int zm nyben | hajl ktalan emberek
ell t sa rdek bent mogat st ny jt az Osszefog sK zalaptv ny saHajl ktalanok rt K z
alaptv nyr sz re, hogy p ly zat keret bent mogass k + els sorban v ros * lak sok, sz |-
| shelyekb rl se tj nint zm nyenkv li lak helyek kialak t s t;°

A1k Is fr hely® elnevez ssel fut program forr s t aminiszt rium 2005. vi k Its gvet se
tartalmazta, ap ly ztat sokat bonyol t k zalap tv nyok erreac 1ra293,7 milli Ft-ot t Itek
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odaap ly z szervezeteknek, sszesen 900 hgl ktalan ember nem-int zm nyi lakhat s nak
megold s ra.

A 2006. prilisi parlamenti v laszt sokat k vet en sszefogla t | koztat k sz It amegd -
z ngy v korm nyzati munk j r I, mely kit r a korm nyhat rozat v grehgt s rais.® A
besz mol meg llap tja, hogy | nyegesen olcs bb az int zm nyenk v li lakhat s, mint a hgj-
| ktalansz Il k: tegy f egy veslakhat sa tmeneti sz Il n, jjeli mened khelyen 2006-ban
548.000 Ft (ennyi a normat va), mg a lakhat s programban egy f egy ves lakhat sa
300.000 Ft-ba ker 1°. Az ab rletbe k It z ssel asz Il kon felszabadul helyekre olyan haj-
| ktalanok ker lhetnek be, akik az el t sb | eddig kiszorultak. Az rt kel s meg llap tja,
hogy taz alb rlet lak sk nt m k dik. Norm | lak k rnyezetet biztost, er sti az ngondosko-
d stateljesfelad svagy azint zm nyhez szocializ | d shelyett, lehet v teszi asaj t lett r
kialakt st sazodaval visszavonul s, felt teleket teremt a munkav llal sra s a munka
megtart s ra. St ezekn | t bb is biztos that : szomsz ds gi, bar ti s p rkapcsolat kialak -
t st smegtart st, csal di kapcsolatok felelevent st, csal dtagok sszek It zst. A la-
k sban | sval di rehabilit ci sfolyamatot indt el. Amennyiben a program sikeresnek bizo-
nyul, 2007-t | vi 2000f lakhat s tc Iszer ily m don biztos tani.°

% Besz mol akorm nynak ahgjl ktalandll t shelyzet r |, 2002-2005.
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At mogatott lakhat s program f bb elemei:

Beilleszked sit mogat sannak a Szoci lisT rv ny szerint hajl ktalan szem lynek ny jthat , aki

0 lega bb 120 napjafolyamatosan hajl ktalansz Il son lakik, vagy

0 lega bb 30 napjautc n, k zter leten, lak sk nt nem haszn lhat helyen | svalamelyik hal kta-
lanell t szolg lattal bizony that an kapcsolatot tart s

0 havinett | vedelme, vagy az egy ttk It z kegy f rejut havi nett j vedelme nem haladja meg
aminim Ib r 150%- t, s

o v lladjaaprogramteljeside re (az ut gondoz sidej tisbele rtve) at mogat int zm nnyel va
egy ttm k d st,azegy ttm k d si meg llapod smegk t s t.

Beilleszked sit mogat sny jthat

o a nll lakhat sk Its geire(k zt kasz ml kkal igazolt k z zemi k Its gekre)

o lak sb rleti, ab rleti djra

o munk sz Il djra

0 lak sbrlet,ab rlet egy sszeg tart slek t s re kauci | ra

0 azint zm ny Ital b relt lak sb rlem ny, vagy munk ssz Il fr helyb rl snek sm k dtet s -
nek k Its geire

0 alakhat smegtart stsegt szoci lis munkak Its geire (ez ut bbiak nem haladhatj k meg ap -
ly zottteljest mogat s15 %- t)

Egy t mogatott szem ly legal bb 12 havi beilleszked sit mogat s hoz kapcsol d segt szoci lismunk ra
legfeljebb 60.000 Ft ford that (brutt , k zterhekkel, minden kapcsol d kiad ssal egy tt). A 6 havi T mo-
gatott Lakhat si Program eset nez az  sszeg legfeljebb 30.000 Ft.

At mogat smeg llapt s nak felt teleat mogatott szem lyr szr | ner vila saa Az ner mrtkta
t mogatott szem ly, illetve aveleegy h ztart shan | szem lyek egy f rejut j vedelmealapj nkell meg-
hat rozni.

A beilleszked sit mogat smegt | sn | el nyben kell r szesteni azt a szem Iyt,

aki hosszabb idgje | az (1) pontbaneml tettk r Im nyek k z tt s

aki h zast rs val, lett rs val, gyerek vel egy ttk It zne( sszek It zne), vagy

aki m sszem lyekkel egy tt k It zne, vagy

akinek saj toseg szs g gyi, ment lis, csal di helyzete miatt az int zm nyes elhelyez sem sm -

don nem biztos that , vagy

aki megfelel el takar koss gi  sszeggel, vagy € takar koss gi kapacit ssal rendelkezik ahhoz,

hogy at mogat sfoly st stk vet en n |l lakhat st megoldja, vagy

0 &ki olyan beilleszked si, felk szt s programban vett r szt, mely az n Il letvitel kialakt s ra
ir nyult

O O OO

o

At mogat s sszegealegal bb 12 havi lakhat s program alatt egy ttv ve
a) egy szem ly eset ben nem haladhatja meg a 240.000 Ft-ot s
b) nem haladhatjameg alakhat si k Its gek egy szem lyrejut  sszeg nek 2/3- t.
A t mogat s sszege 6 havi lakhat si program eset n egy szem ly eset ben nem haladhatja meg a
120.000 Ft-ot.
Egy szem ly 36 h napon bel | a 240.000 Ft sszeg t mogat son fel | beilleszked s t mogat sban
nemr szesthet .

Budapesten az  sszefog sK zaap tv ny “beilleszked si°, lakhat sit mogat si programja- a
r szletesen szab lyozott p ly zati ki r s kialak t s val, magjd annak meghirdet s vel - 2005-
ben indulhatott €l (egy vesel zeteslpr baszakaszt® k vet en).?*

“Forr s. sszefog saBudapesti Lak stalanok rt sHajl ktalan Emberek rt K zalap tv ny, T moga-
tott Lakhat si Program keret benv grehgjtott monitoroz s eredm nyei, 2007.j nius
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A program keret ben 2005. v ge ta sszesen 403 budapesti hajl ktalan ember k It zhetett
hal ktalansz Il r I, jjeli menhelyr I, utc r | lak sba a“beilleszked si°, lakhat sit mogat s
seg ts g vel, tov bbi 130 hajl k n Ik li ember kapott ahhoz t mogat st, hogy munk ssz |-
| n lakhasson.

A 403t mogat sbanr szes | nek megt It 77 milli 722 ezer forint lakhat si t mogat shoz
az rintettek 70 milli 321 ezer forint nr szt g nlottak fel lakhat suk rdek ben. A t mo-
gat shan r sze-
s| k tlagosan

A Hajl ktalanok rt K zalap tv nyt mogatott lakhat s programja a konvergencia
r gi kban, 2005. december 1 - 2007. szeptember

98 ezer Ft A programban lakhat sit mogat sraford tott sszeg 163 780 600 Ft
el takar koss g. A programban szoci lis munk raford tott sszeg 41 284 400 Ft
gal v gtak neki A programbanr sztvev szervezetek 2 ma 41 szervezet
alak sb rl snek || akhat st mogat sbanr szes | hgjl ktalan szem lyek z ma 803 f
(ez t bbnyire a [A programbanr sztvev k tlagosj vedelme 46 410 Ft/h
kauci t fedezte). | A programb | kil p szem lyek sz ma 2006-ban 285 f
A_ brieti dj az Ezen bel | aprogramb | sikeresen kil p szem lyek sz ma 2006-ban

rinett lak sok- | (azon szem lyek, akik at mogat smegsz nt tk vet en megtudt k
ban 48 ezer |tatani n Il lakhat sukat-ab rlet n |l fenntart s val vagy csal -

Ft/h . A t mo- |di kapcsolatok rendez s vel) 80f

gat shanr szes Itek havi tlagos| vedelme 63 ezer Ft, at mogatottak nagy t bbs ge (2/3-a)
nem egyed |, hanem valaki m ssal egy tt k It zik lak sba. Az egy ttk It z kK sszes| ve
delme tlagosan 110 ezer Ft/h . Az egy ttk It z kt bbs getrokon val® ( lett rs val, gye-
rek vel) k It zik sszeat mogat s segts g vel, sez nmag ban is rendk v | fontos ered-
m ny. Az egy ttesk It z seknek isk sz nhet en az egy f re jut lakhat s k Its gek sok
esetben (37 %) nem haladj k meg ahavi 40 ezer forintot.

A hajl ktalanok lakhat si t mogat sa egy rtelm en a visszailleszked t, az integr c¢i t szol-
g ljarat mogat stig nybevev kt bbs g taz motiv ljak | ner feszt sekre, hogy m r van
az n |l lakhat shoz valamennyi keresete s szeretne sszek It zni v gre egy hozz k zel
[l emberrel.

A jelentkezd indoklasa

egyéb
1,7%

Adathiany

ovallésag
14,1%

15,4%

régota hajléktalan

5,5%

an hozza keresete

32,8%

Osszekoltozés

30,5%

A tbellleszked si°, lakhat si t mogat s rendszere elv rja, hogy at mogat sbanr szes | kis
hozz j ruljanak n Il lakhat suk fenntart s hoz. (Az tmeneti sz Il koniskeltrt s djat
fizetni...) A hgl k n Ik liv v It emberek k z tt sokan vannak, akik nem k pesek nr szt
v llani, s haerre sesmmilyen m djuk nincs, akkor m g nem tudnak r szt venni a programban.
Azonban azoknak, akik m r vaamennyi, ak rcsak r szleges teherbr Kk pess ggel
rendelkeznek, ez at mogat si lehet s g avisszailleszked s megragadhat lehet s g tny jtja
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A ny jthat /kaphat t mogat s tlagosan 20 ezer Ft/h , azonban a t mogat si szab lyzat
szerint enn | magasabb sszeget kell foly staniaz n |l lakhat sels szakasz ban senn |
alacsonyabb sszeget at mogat slg rtael tt. Ezisazt szolg lja, hogy az ut gondoz saéatt a
fokozatos sfolyamatos n Il | bra || smegva sulhasson.

Az egy vest mogat soknak isk sz nhet en, mivel alak sbak It z sret bbs g ben 2006-
ban ker It sor, a403t mogat sb | 279 m g folyik. 238 esetben at mogatott lakhat si prog-
ram sikeresen folyik, vagyis megszak t sok n |k |. A t bbi esetben (41) vagy nem siker It
eg sz ben aprogramv gigvitele, vagy m rlez rult at mogat s id szak. A programok k z |
sszesen 135 esetr | tudjuk, hogy m r lez rult at mogat sfoly st sa, ebb | 108 esetben
sikeresen z rult a program. Az eddig sikeresen lez rult 108 lakhat s programb | 105
esetben at mogatott at mogat smegsz nt t k vet enisott maradt alak sban b rl -
k nt!

A program keret ben 2005 v ge ta Budapesten tov bbi 130 hajl k n Ik li ember kapott ah-
hoz t mogat st (:B nos® t mogat s), hogy munk ssz Il n lakhasson. Ezt a programr szt a
Menhely Alap tv ny Diszp cser K zpontja koordin lja, a budapesti “fapadosok®, jjeli men-
helyek vesznek benner szt. Ez at mogat s formaaz jjeli menhelyeken lak k k r ben teszi
lehet v , hogy munk ssz Il rak It zzenek. Ez egyben jelent s seg ts g ahhoz, hogy els -
sorban t len felszabaduljanak f r helyek azutc n | k sz m ra. A program | nyeg ben
k t munk ssz Il ban val sul meg (egy-k t hely m s sz Il kon lett b relve), ahol napi 1050
Ft-ot, illetve napi 930 Ft-ot kell fizetni. Ennek megfizet s hez ny jt t mogat s a “b nos®
rendszer, gy, hogy 2/3r szt mogat sb I, /3r szsg ter b | ker | kifizet sre. Az nr sz
kifizet s t lehet v teszi, hogy at mogat sbanr szes | k nagy t bbs ge (85 %) legal bb 40
ezer Ft havi ] vedelemmel rendelkezik (az ig nybevev k tlagoshavi j vedelme 62 ezer Ft).

M raaprogram annyiban m dosult, hogy szt nzik az eg sz vesmunk ssz Il nlakhat st +
kor bban at mogatottak jelent sr sze “visszak It z tt°® amenhelyekre, vagy az utc raat li
t mogat stk vet en.

A program-v grehat st folyamatos, segt -t mogat monitoroz s ks rte. T bb mint 45
budapesti esetfelel s szoci lis munk s szem lyre szabott, k zvetlen s folyamatos felk sz t

sut gondoz munk ja tette lehet v aprogram megval st st + valamint t bb mint ennyi
szoci lismunk sk zvetett munk jaj rult hozz amegval st shoz.

A “beilleszked si°, lakhat si t mogat si program keret ben egy lak staan szem ly 12
h napon kereszt |i t mogat sajelenleg 240.000 Ft (t mogat s) + 60.000 Ft (szoci lissegts g
k Its ge) = 300.000 Ft-ba ker |. Ha azzal sz molunk, hogy egy tlakhat st segt szoci lis
munk s° egyszerre 20 lakhat si programban r szt vev r szorultat tudna seg teni f |l sban
saszem lyi segt sk Its geit (j rul kokkal) havi 250.000 Ft-tal kalkul ljuk, akkor az egy
t mogatottra jut szem lyi segt s ves k Its ge 150.000 Ft lenne. Ez azt jelenti, hogy a
jelenlegi lakhat s t mogat si program olyan talakt sa, melyben a lak stalan, t mogat sra
jogosult szem ly legfeljebb vi 240.000 Ft lakhat sit mogat sban s 150.000 Ft *gondoz si°,
szem lyes segt s t mogat shan r szes Ine, egy-egy t mogatott szem |y eset ben sszesen
legfeljebb vi 390.000 Ft-ba ker Ine, vagyis a leg vatosabb sz mt sok szerint sem lenne
dr g bb, mint az int zm nyi elhelyez s (a hgl ktalan sz Il k normat v t mogat sa jelenleg
550.000 Ft/ v/f r hely).
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A “Bellleszked si°, lakhat sit mogat si program program rendszerbe It sa
2007. elg n a korm ny megt rgyalta s elfogadta a hajl ktaan el t rendszer 2007-2013.
k z ttifeglleszt sr sz | SzMM € terjeszt st, melynek hat rozatai kimondj k:

LAz nel t sra s nfenntart sra k pes, de lakhat ssal nemrendelkez vagy tmeneti int z
m nyben | hajl ktalan emberek ell t sa rdek ben

a) ki kell dolgozni egy 500 lak sb | Il k Is fr hely-rendszer | trehoz s hoz, vala-
mint m k dtet s hezsz ks geskonstrukei t;

c) az Uj Magyarorsz g Fejleszt si Terv keret ben komplex programot kell ind tani 3500
hajl ktalan ember munkaer -piaci bellleszked s nek & mozdt s ra, sehhez kapcsol d an
lak s-vagy sz Il shelyb rl se, illet leg foglalkoztat sak Its geinekr szbeni tv llal s ra;°

A korm nyhat rozatnak megfelel en folyik az  MFT operat v programjaiban (T MOP,
TIOP) az ennek megfelel int zked sek kialakt sa s k zeli j vbentrtn €eindt sa
melynek | nyege: 7 v alatt tov bbi 3.000 f sz m raapiaci alap lak sb rl st mogat sa,
egy-egy r sztvev sz mrak t ven kereszt |. Mivel a lakhat s megtart s ban s k s bbi

n Il finanszroz s band nt , hogy ar sztvev k munkg vedelemhez jussanak, amelyb | a
lakhat st mogat son fel li £id vel teljes+ k Its geit snapi meg lhet s ket fedezni tudj k,
ez rt az MFT operat v programjainak int zked sel kiterjednek a folyamatos munkav gz s
hez, amunkaer -piaci st tusz meger st s hez sz ks gest mogat sokrais.

Az egyeztet seket k vet enszint nm dny lhat ak zelij v benegy k zel 5001ak sb | 1l
mintegy 1.000 f elhelyez s reakamasik Is f r hely rendszer® 7 v adattt rt n ki pt -
sre sm k dtet s re. A lak k rnyezetbe val beilleszked st s megmarad st ebben a prog-
ramban is szoci lis munkat mogatja. Az int zm nyes elhelyez shez k pest ak Is f r he
lyek m k dtet seisk Its gtakar kosmegold stjelentaz nell t sra(r szben) k peshgl kta-
lan emberek eset ben.

Ak zptv strat giaszempontj b | mindk t, m r elfogadott programelem pilot program-
nak® tekinthet : megval sul suk eset n p ly zati forr sb | tov bb folyhat mind at mogatott
lakhat si program (komplex program form j ban), mind a'k Is f r hely® program, melyet
kor bban szoci lissz || s° konstrukci k nt eml tett nk, s melynek | nyege, hogy alak st a
szoci lis szervezet b rli (vagy ppen a szervezet tulajdona), s az abban lak r szorul (k) a
szoci lis szervezettel k tnek szerz d st. (A szerz d s ezekben az esetekben a b rleti szerz -
d s sazint zm nyi jogviszony | test s reir nyul meg llapod selemeit tartalmazza.)

E programok m r megl v s folyamatos tapasztalatait felhaszn lva+ aszoci lis szolg Itat -
sok szab lyoz s sfinansz roz s rendszer nek talak t s val p rhuzamosan + kialak that a
lak stalan szem lyek differenci It, de egys geslakhat si t mogat s rendszere. Csak a jelen-
legi lak shoz jut s slak sfenntart si s tbellleszked si® t mogat sok sszehangol sa, illet-
ve * ezzel p rhuzamosan £ az int zm nyi normat v finansz roz s lakhat s sgondoz si d |-
t mogat ss aakt sabiztosthatjak z p shossz t vonajelenlegp ly zati finansz roz ssal
m k dtetett, eddig megfelel eredm nyeket felmutat , lakhat si programok fenntarthat s g t,
tov bbi folytathat s g t.
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Az talak tott szab lyoz d, finanszroz s rendszer, illetve a strat gia megval st s nak
szervezeti k vetelm nye * javadat Orsz gos Hajl ktalan gyi Programiroda (Ugyn k-

sg)l trehoz s ra

Hat kony (korm nyzati) hal kta
lan gyi politikanem k pzelhet € a
jelenlegi finanszroz s ej r sok s
szervezeti + szervez si megold sok
c lir nyos, hat rozott talakt sa
nlk I. A tudatos hgl ktalan gyi
politika v grehajt s hoz fele s
programv grehajt szervezet(ek)-
re van sz ks g, melyek transz-
parens, tl that s sz monk rhet

m don gondoskodnak az egyes,
meghat rozott programelemek id -
ben temezett megval st sr .
Ennek rdek ben azt javasoljuk,
hogy a jelenlegi hgl ktalan gyi
miniszteri  biztosi® rendszert egy

1V |s gkezel Iroda®, 1Hajl ktalan gyi miniszteri
biztos?, 1 hajl ktalan gyi f polg rmesteri megb zott®

Azelm It m sf | vtized gyakorlatais bebizony totta, hogy a
hajl ktalan gy ter n folyamatosan sz ks g volt egyfajta
Irendszeren k v 1i°, sgj tos megold sra az |Ilamigazgat son
bel I (*V Is gkezel Iroda®, Hgjl ktalan gyi miniszteri
biztos®, thajl ktalan gyi f polg rmesteri megb zott® stb.).
Rendk v li, vagy tkrzis® helyzetek gyors megold s ra a
hazai igazgat s szok sos elj r sai alkalmatlanok, ilyenkor
elker |hetetlen az igazgat s horizont lis s vertik lis
sintjeinek gyors thidal sa, sszekapcsol sa, tj rhat v
t tele. De nem csak a !t zolt &° indokolta e sg tos
megold sokat, hanem ezeken a megold sokon kereszt |
lehetett fenntartani a t bbs g kben civil el t k s az
igazgat s kiegyens lyozott kommunik ci j t, a probl ma-
orient It, a szok sost | elt r megold s m dok, projektek,
programok stb. | trehoz s nak lehet s g t.

n hnyf s appar tussa rendelkez

Orsz gos Hajl ktalan gyi Prog-
ramiroda (Ugyn ks g) v Itsa fel (a jelenleg is ezzel foglalkoz k ztisztvisel k  tcsopor-
tost s val).

Jelenleg a hgjl ktalan gyi korm nyzati forr sok kezel serendk v | sz tforg csol dott, ssze
nem hangolt m dont rt nik ak | nb z t rc k, szervezetek, f hat s gok berkeiben, ezekre
k | nb z szab lyok rv nyesek, m g korm nyzati szinten is szinte tl thatatlan e forr sok
rendszere. Mindez jelent sen cs kkenti e forr sok felhaszn | s nak hat konys g t, | nyeg -
ben lehetetlenn teszi egy egys ges s c ltudatos szakpolitika, program megval st st. Ez rt
javasoljuk, hogy az Orsz gos Hajl ktalan gyi Programiroda (Ugyn ks g) kapjon megb -
z st minden jelenlegi korm nyzati hagjl ktalan gyi forr s kezel se (az TM-t |, az SZMM-
t I, az NFU-t | sth.).

A forr sok kezel s vel val megb z ssal p rhuzamosan atov bbiakban az Orsz gos Hajl k-
talan gyi Programiroda (Ugyn ks g) lenne a korm nyzati hajl ktalan gyi program v gre-
hajt s nak felel s szervezete, mely elsz mol ssal sbesz mol ssal tartozik a korm ny megfe-
lel szerveinek.

Az Orsz gos Hajl ktalan gyi Programiroda (Ugyn ks g) strat giai d nt shozatali szerve,
tan csa (board-ja) r szben a jelenlegi Orsz gos Hajl ktalan gyi Konzultat v Tan csb |,
r szben egy b rdekelt gensek bevon s b | | het | tre. Ez biztos thatja minden jelent s s
felel s szerepl r szv tel t a strat giai d nt sekben, egyben a v grehajt s megfelel s fo-
lyamatosellen rz s t.

Az Orsz gos Hajl ktalan gyi Programiroda (Ugyn ks g) a program v grehajt sa sor n
tov bbi programfelel s szervezetekkel szerz dve kell gondoskodjon az egyes speci lis
programelemek sz monk rhet megval st sr |. Az eddigi hasonl gyakorlati elemekre aa
pozva, ilyen szervezetek lehetnek els sorban a K z p-magyarorsz gi R gi banm k d *a
korm ny saF v ros nkorm nyzat Ital alaptott - sszefog sK zalap tv ny sa- kor-
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m ny Ital adaptott - Hajl ktalanok rt K zalap tv ny, illetve m s szervezetek, melyek k -
pesen nagyobb projekt-csoportok koordin | s ra. Mind a k zponti programiroda, mind a
programfelel s szervezetek koordin Ij k, illetve projekt-szerz d seken kereszt | biztostj k
az egyes program-csoportok c lir nyos megval sul s t. Jelenlegi ismereteink s a nyomok-
ban megl v gyakorlat alapj n sz ks gesnek | tszik k | n-k | n programfelel s szervezetet
megb zni a lakhat s, afoglalkoztat si, azeg szs g gyi €l t s sakr zis(utcai) el t s
program-csoportok v grehajt s val.

Az Osszefog s a Budapesti Lak stalan sHajl ktalan Emberek rt K zalap tv ny saHajl k-
talanok rt K zalap tv ny 2004 ta kezeli k zrem k d szervezetk nt a szoci list rca a haj-
| ktalan-ell t sfejleszt s resz nt fejezeti p nzeit.”® Ak tk zalaptv nytaforr sok tl that ,
hat kony, a hajl ktalanell t szakma Ital kontrol Ihat , a kv natos fejleszt seket gener |
eloszt s ra hozt k | tre. A miniszt riummal k t tt szerz d s alapj n a k't k zalaptv ny
egyeztet az ves fejleszt s szakpolitikai elveir | sir nyair |, sp ly zati forr seloszt ssal
val stja meg azokat, valamint a programok megval st s t monitorozza.

Hajl ktalan gyben k t k zalap tv ny | trehoz s t az indokolta, hogy Budapest svonz sk r-
zete | nyegesen elt r helyzetben van a hajl ktalan emberek sz ma, koncentr | d sa, a szol-
g Itat sok sz ma, a szolg Itat sok koordin | sa segy ttm k d se, a foglalkoztat s lehet -
s gel szempontj b lavid ki r gi khozk pest.

Azalapt i c loknak megfelel enaK zalap tv nyokazal bbi tev kenys geket v gzi®®:

a) p ly zatok ki r sa, lebonyol t sa, ap ly zattal megval stott programok, szolg Itat -
sok hat s nak seredm nyeinek ellen rz se, rt kel se.

b) azeur pai uni sforr sok felt r sa, hazai snemzetk z p ly zatok k szt se s koor-
din ¢ ja, azoklebonyol t sa, illetveafelhaszn | sellen rz se, monitoroz sa;

c) J tpus modellek, programok szervez se, indt sa s m k dtet se a hajl ktalanok
t rsadalmi integr ci ja rdek ben, k | n stekintettel a lakhat st biztost megold -
sokra;

d) ahajl ktalan emberek t li speci lisell t s nak sszehangolt m k dtet se, tov bbfe-
leszt se, kieg szt finanszroz sa,

e) lakhat s megtart sa, hajl ktalans gb | kijut si rendszerek, lakhat s modell-
ks rletekt mogat sa,

f) foglalkoztat si programok szervez se s bonyol t sa a h tr nyos helyzet szem lyek,
k 1 n senahajl ktalanokr sz re;

0) a hajl ktalanok r sz re szoci lis szolg Itat sokat szervez k, az e ter leten dolgoz
szakemberek slaikusok szervez d seinek stov bbk pz s nekat mogat sa,

h) amag n,at rsadalmi segyh z, valamint az nkorm nyzati s llami, miniszt riumi
kezdem nyez sek, er forr sok sszekapcsol sa,

i) hazai sk If Idi szakmai tan cskoz sok, tapasztalatcser k't mogat sa s szervez se,
szakmai kiadv nyok k szt se skiad sa. K pz s, tov bbk pz s szervez se a szoci lis
ter letenint zm nyi el t sbandolgoz kr sz re;

% A Hajl ktalanok rt K zalap tv nyt 2004-ben a Magyar K zt rsas g Korm nya hoztal tre, az  sz-

szefog s a Budapesti Lak stalan s Hgjl ktalan Emberek rt K zalaptv nytakorm ny saF v ros
nkorm nyzat k z sen hoztal tre.

® Az sszefog sK zalap tv ny 2006-ban 340 milli  forintot haszn It fel ahgjl ktalanell t sp ly zati
tont rt n feleszt s re. A keretb | elvileg felhaszn That 6% m k d sik Its gb | aK zaaptv ny

3,28 %-ot haszn It fel.
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J) a hajl ktalan szem lyek ell t s nak m dszertani feladatai elv gz se, a hajl ktalan
szem lyek el t s hoz, a hajl ktalans g helyzet hezkapcsol d felm r sek st rsada-
lomtudom nyi kutat sok k szt se; kutat s, helyzet rt kel s, felm r sekk szttet se,

k) jog- s rdekv delmi feladatok ell t sa.

Specializ Itabb szolg Itat sok + programfelel sszervezetek £besz mol s, sz monk r s
Mik zben vek ta sz mos szolg Itat s finansz roz sa folyik a hgjl ktalan-ell t s ter let n
(nem is besz Ive a szab lyoz sra s aszab lyok betart s nak ellen rz s re ford tott jelent s
er forr sokr 1), ak zben aig ford t dik figyelem e szolg Itat sok hat konys g nak, eredm -
nyess g nek, egy Ital nva steljestm ny nek a nyomon k vet s re. N h ny nagyobb pro-
jekt lebonyol t sa a hgl ktalan-ell t s ter let n az elm It egy-k t v alatt bebizony totta,
hogy jelent sen jav that a bonyolult szolg Itat sok eredm nyess ge, ha a hasonl szolg lta
t sokat ny jt k nem atomiz Itan v gzik feladataikat, hanem egy ttm k d sben, koordin It
h | zatban. Jelent sen jav that a ny jtott szolg Itat sok szakszer s ge, ha nem Ital ban,
hanem specializ It m don szervez dnek egyes szolg Itat s-elemek.

Ez rt azt javasoljuk, hogy aj v ben mind az ell t sok szab lyoz sa, mind azok finansz roz -
sasor nk zponti szerepet kapjon a szolg Itat sok koordin It m don, egy ttm k d sbent r-
tn megva st s nak k vetelm nye, az egyes nagyobb szolg Itat Si ter leteken | jjenek
| tre az adott ter leten ny jtott szolg Itat sok szervez s rt, koordin c¢i | rt, sznvonal rt
felel sszervezetek. A hgl ktalan-ell t sonbel | ilyen programfelel s szervezet(ek) m k dte-
t se indokolt az utcai szolg latok + kr zis aut k + diszp cser szolg latok ter let n, az jjeli
menhelyek s tmeneti sz Il k ter let n, afoglalkoztat s, alakhat si programok saz eg sz-
sgaoyi€eltsokter let nnAhl zat- pt s, hl za-m k dtet s, folyanatost mogat moni-
toroz s, rt kel seredm nyeinek aszolg Itat sok finansz roz s banisvisszakell t kr z dni-
k.

K z pt von e kel rni, hogy at mogat sok nagyobb r sz t ne azok a programok kapj K,
melyek vr |- vre nagyobb sz m hajl ktalan ember kiszolg | s t tudj k felmutatni, hanem
azok a programok kapj k, melyek alak stalan, ezen bel | is els sorban ak zter leteken |
emberek eredm nyes + munkaer -piaci, lakhat si st rsadalmi * visszailleszked s t v llaj k
s k pesek megoldani sszehangolt, differenci It szolg Itat sny jt s keret ben. Csak ezen
kereszt | rhet el afed | nlk | | k sz m nak fokozatos s rz kelhet cs kkent se. Az
ilyen rtelemben vett *hat konys gra®, *eredm nyess gre® t rekv s aapvet en program-
finansz roz s form ban tud megva sulni, ennek megfelel sz nvona biztost s hoz sz k-
S gesek afent eml tett szervezeti, szolg Itat s-szervez si| p sek.

Budapest £vid kk | nkeze se

Minden eddigi vizsg lat s tapasztalat is azt mutatta, hogy Magyarorsz gon eg szen m s ter-
m szet ahgjl ktalans g volumene, okai sform i, valamint szoci lis+ gazdas gi +int zm -
nyi kontextusa is Budapesten s az azon kv li telep | seken. Ez a *nagyv ros® versus tvi-
d k° k | nbs g egy Ital n nem magyar jelens g, nemzetk zileg is ugyanez tapasztalhat .
Ez rtaj v benismegfelel m rt kben sz molni kell ezzel ak | nb z s ggel, amikor a stra-
t g kkiadakt s raker | sor, anikor amegfeld int zm nyeket, eszk z ket, megold s m -
dokat keress k aprobl m k megold s ra

Budapest F v ros nkorm nyzata s at rsult szervezetek eddig is pozitv s meghat roz

szerepet | tszottak a hgjl ktalan-ell t s kialak t sa, t mogat sa, | szolg Itat sok, egy ttm -
k d s megold sok kifgjleszt seter let n. Ezt a'h z szerepet® aj v benis szt n zni s
er steni kell. J | p Id zza e sg tos megold sokat, hogy az 1997-ben elfogadott °Budapesti
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Szoci lis Charta alapelveinek megfelel en + mely szerint anem |lami szervezetek k zfi-
nansz roz s nak alapvet jogi eszk zeaszerz d s, olyan szerz d s, mely k pesak lcs n s
rdekeknek megfelel garanciarendszert fel Il tani sint zm nyesteni® - aF v rosi K zgy -
| s1999-ben | k zszolg Itat s szerz d seket kK t tt az ell t st v gz szervezetekkel. A
szerz d sek r szletesen tartalmazz k az ell tand feladatokat, at mogat skiz r lagk zhasz-
n felhaszn | st, az elk | ntett kezel st s nyilv ntart st, ar szletes szakmai s p nz gyi
besz mol ek szt st, valamint at mogat sfelhaszn | s nak nkorm nyzatr sz r It rt n

ellen rz st. AF v ros nkorm nyzat 1998-ban hat rozatot hozott arr |, hogy gynevezett
f v rosi normat va | trehoz s val t mogatja a hgjl ktalanell t civil szervezetek f r hely-
fenntart tev kenys g t. Ezek a szervezetek a mindenkori [lami normat va 30% os kieg -
szt srejogosultak. A F v ros  nkorm nyzat 13 hgjl ktalanell t szervezettel sszesen 20
hat lyosk zszolg Itat si szerz d stk t tt, ezen bel | hat rozatlanidg t mogat si szerz d -
seket anormat v val nemt mogatott, t bbr t , komplex feladatell t sfeladatok ell t s ra

Af v ros hgl ktalanell t civil szervezetek t mogat s raford tott f v rosi sszeg 2005-ben
393 330 e Ft volt. (Ebb | 250 509 ezer Ft ahgjl ktalanf r helyek 30%-oskieg szt norma
tv jak ntadottt mogat s)

A szervezeti javaslat s a szoci lis szolg Itat sok szab lyoz s nak sfinanszroz s nak
meg jt s rair nyul javasatok sszhangja
A szoci lis szolg Itat sok szab lyoz s nak sfinanszroz s nak meg jt s rair nyul javas
latok s munk latok a korl tos k Its gvet si forr sok s a sz ks gletekre adand v laszok
sszehangol s tar gi kszintf nval stan meg. Eszerint ak zponti llamak | nb z indi-
k torok alapj n meghat rozott forr sok feloszt s val a- jelenlegi, de jraszab lyozott - Regi-
on lis Szoci Ipolitikai Tan csokat b zza meg. Eszerint a Region lis Szoci Ipolitikai Tan csok
lenn nek ar gi kban az egyes szolg Itat sok v srl i. Ar gi banm k d szervezetek +
egy e remeghat rozott priorit s listaalap] nxp ly zhatn nak ar gi hoz.

A szoci lisszolg Itat sok finansz roz s rafelv zolt j modell mintegy e k p nek tekinthet
amr vek tam k d ' sszefog <°, illetve *Hajl ktalanok rt® K zalaptv ny. A k t k z-
aaptv ny a hgl ktalan-ell t s ter let n | nyeg ben kisebb v Itoztat sokkal k pes €l tni
azokat a szakmafgjleszt si-finansz roz si-szolg Itat sv s rl s feladatokat, amelyek a strat -
giamegval st s hoz sz ks gesek. Ugyanakkor ezek m k d se+ ak r kiszerz d sek form -
] bant+ sszeilleszthet aRSZT-kre p | szolg Itat sszervez s modellel.
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Strat giai ter let 3.
1Nyit sazutc ra® program

1 Avagy, hogyan lehetne/kellene talak tani ahajl ktalanell t rendszerm k d s t
annak rdek ben, hogy amain | nagyobb es Ilyel
meg tudjuk 1l tani ak zter leteken | ksz m nak n veked s t>

A program k zvetlen korm nyzati e zm nye
2007. g nakorm ny megt rgyalta selfogadtaahgl ktalan ell t rendszer 2007-2013. k z tti
fefleszt sr lsz | SzMM 6 terjeszt st, melynek hat rozatai kimondj k:

1 Az Uj Magyarorsz g Fejleszt si Terv keret ben programot kell ind tani az tmeneti elhelyez st
ny jt int zm nyek (hajl ktalanok tmeneti sz Il sa s jjeli mened khelye) infrastruktur lis fe-
leszt s re, annak rdek ben, hogy azok alkalmass v ljanak a frissen hajl ktalann v It sa spe-
ci lissegt stig nyl emberek, a pszichi triai, alkohol giai, magatart s zavarokkal k zd k, az

[lami gondoskod sb | kiker | s hajl ktalann v | fiatal feln ttek, illetve a b ntet s
v grehajt s int zetb | szabadul k't rsadalmi integr ci j t €l segt szolg Itat sok ny jt s ra.
Az jjei mened khelyek zs folts g t, t megsz Il s jelleg t cs kkenteni kell, hogy a szoci lis
munk tjelenleg elutast hajl ktalan csoportok el rhet v v ljanak.

Hat rid : aprogramm Kk dtet s re2008. janu r 1-j t | folyamatosan
Atart sanutc n | hajl ktalan emberek megfelel el t sa rdek ben

a) a hat lyosjogszab lyok fel Ivizsg lat val javaslatot kell kidolgozni a beker | shez ke-
v sfet telt t maszt int zm nyek kialakt s ra s a jelenlegi hajl ktalanell t int zm nyeknek
azell totti sz ks gletekhezigazod talakt s ra;

Hat rid : 2007. december 31.

b) am k d modellk s rleti programok tapasztalataira p tve meg kell vizsg Ini annak
gazdas gi sjogi felt teleit, hogy a hajl ktalan emberek Ital k | n s gyakoris ggal | togatott
k Zforgalm utasl testm nyekben, illet leg azok k zvetlen k rnyezet ben szoci lis csom pontok
ker ljenek kialakt sra, k | n s figyddemmd az Ilami tulajdonban | v ingatlanok ilyen c llal
t rt n felhasn | s ra.

Hat rid : 2008. ] nius 30.°

Z r tolerancia?
Az utc kon, k zter leteken | k sz m nak cs kkent se, visszaszor t sakapcs nnem ker lhet nk
meg n h ny nagyon k nyelmetlen dilemm t. Igen nehezen megv laszolhat k rd s, hogy hol van
az optim lisegyens ly asegt -t mogat eszk z k sak nyszert , esetleg repressz v eszk z k
kztt. E krds megv laszol sa [~ o= o

rszbenm lyenh z d vil gn zeti, | ¢ s mog k I n mor lis dilemm t jelent az a *k r Im ny®,
rt kv laszt si, mor lis Il spontok- | hogy mivel lehetne indokolni a trendcsin | t° ak zter lete-
t lisf gg, delegal bb annyiraf gg | ken aludni k nytelen egzisztencia-vesztett emberek eset ben,
nagyon gyakorlatias lehet s gekt |, arrk1ikor ninclzs reEd ai utcai Iru_s]?EI;, akeloldkusok, adr;arkol aL'J(t K,
er forr sok megl t t I, trendfenn- | @xUYeS ALK BK 2O I TE DV K stendieniart &
o o1 i 1is° kapacit okt | tkarbantart k sk ztisztes gi szolg Itat k, ak zter leti hely-
tat ® s *szocl lis® kap 1| foglal k, kereskedelmi szolg ltat k stb., stb. ter let n sem +
vagy kapacit s-hi nyokt |, r vid, | hogy csup n az tutc k rendj nek° n h ny k zvetlen elem t
vagy k z pt vra kit z tt c lokt | | emlts k.

stb.




A k vetkez kben sszefoglaljuk azoknak alehet s geknek egy r sz t, melyekkel amegl v hg-
| ktalanell t szolg latok, szervezetek hozz | rulhatnak az utc n | k sz m nak m rs kl s hez.
El 1j r ban azonban r viden megeml t nk n h ny olyan lehet s get, melyekkel az utcarend; -
rt felel s° szervezetek j rulhatnak hozz egy ilyen program megval st s hoz.

Budapesten vek tam k dik ahajl ktalan emberek Diszp cser K zpontja (melyhez hasonl ma
mrt bbr g banisl trg tt). Ez ak zpont naponta jelent stk szt atelep | s jjeli menhelyel
Ital aktu lisan m k dtetett f r helyek sz m r | sarr |, hogy h ny ember aszik egy-egy men-
helyen az adott jszaka (T len t bb menhely 120 %-os tel tetts gig v llaljaabefogad st.) Java-
solhat , hogy aszakszer egy ttm k d srek sz helyi rend rkapit nys gok is megkapj k ezeket
azinform ci kat sehhezigaz ts k aktu lismunk jukat (atolerancia aktu lis gyakorlati szintj t).

A pozit vz r toleranciagyakorlat nak kialak t sa

Ham sk nt nem lehet, akkor szab lyoz s, vagy rtelmez s tmutat segts g vel meg kell hat -
rozniaz?! let t stesti ps gtvesz lyeztet helyzet® (Szt. 7. §) tartalm t, oly m don, hogy va
| ban teljesteni kelljen a Szoci list rv ny vonatkoz k gense r st, vagyisasz Il sny jt s
k telezetts g t. llyenk r Im nylehetp Id ul:

Elet t stesti ps g tvesz lyeztet helyzetben| v nek kell tekinteni t bbek k z tt:

Azt akiskor szem Iyt, aki legal bb t jszak nkereszt | k zter leten k nytelen aludni.

Azt a feln tt kor szem Iyt, aki kiskor gyermek vel legal bb t jszak n kereszt | k zter leten
k nytelen aludni.

Aztav rand sany t, akilegal bb t jszak nkereszt | k zter leten k nytelen aludni.

Azt az nmaga €ell t s ra nem k pes szem Iyt, aki legal bb t jszak n kereszt | k zter leten
k nytelen aludni.

E szem lyekent |, tlagosan + 5 fokos, vagy ann | alacsonyabb h m rs klet alatt let t s teti
ps g tvesz lyeztet helyzetben| v nek kell tekinteni t bbek k z tt:

Azt a70 vesn |id sebb szem Iyt, aki legal bb t jszak nkereszt | k zter leten k nytelen alud-
ni.

Azt as lyos, vagy kr nikus beteg szem Iyt, aki legal bb t jszak nkereszt | k zter leten k nyte-
len aludni.

E szem lyekent |, tlagosan * 10 fokos, vagy ann | alacsonyabb h m rs kiet alatt let t stedti
ps g t vesz lyeztet helyzetben | v nek kell tekinteni minden olyan szem Iyt, aki legal bb t
jszak nkereszt | k zter leten k nytelen aludni.

E szem lyek sz m ra atart zkod s hely szerinti helyi nkorm nyzat k teles sz Il st biztos tani,
mindaddig, am g az ezt indokkl felt telek fenn |Inak.
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[lami Sz mvev sz k, Jelent s, 2006.
Az els definci (Szoc. tv. 4. § (2) bekezd s) rtelm ben thajl ktalan, a bejelentett lak hellyel nem
rendelkez szem ly, kiv ve azt, akinek bejelentett lak helye a hgjl ktalan sz Il s.° E definci b | ad -
d an ta hgl ktalan szem lyek gy ben szoci lisigazgat s €lj r sra az a szoci lis hat sk rt gyakorl
szerv illet kes, amelynek illet kess gi ter let t ahgl ktalan szem |y az eéll t sig nybev telekor nyilat-
kozat ban tart zkod si helyek nt megje Ite? (Szoc. tv. 6. 8)2. A hgjl ktalan emberek r sz re ny jtott
p nzbeli sterm szetbeni ell t sok eset ben e definci szerint kell €lj rniaaz nkorm nyzatoknak.
A Szoc. tv. m sodik defin ci ja(Szoc. tv. 4. 8§ (3) rtelm ben: thajl ktalan az, aki jszak it k zter leten
vagy nemlak sc |j raszolg | helyis ghent Iti°. Ezadefinci aszoci lisel t sszempontjait k veti.
Ebb | ameghat roz sb | (Szoc. tv. 7. 8§ (1) bekezd se) ad d anatatelep | s nkorm nyzat, tekintet
nlk I hat sk r re sillet kess g re, k telesaz arrar szorul nak tmeneti seg Iyt, tkez ,illetve sz I-
| st biztos tani, haennek hi nyaar szorul nak az let t, testi ps g t vesz lyezteti.° Ehhez adefinci -
hoz k ti aSzoc. tv. ahgjl ktalan emberek r sz re fenntartott szem lyes gondoskod st ny jt ell t sokat.
Vagyis ezt a meghat roz st k teles dkalmazni az nkorm nyzat akkor, ha nappali meleged , jjeli
menhely vagy tmeneti sz Il sform ban ny jt szem lyes gondoskod st (Szoc. tv. 65/F. §, 84.8). Ez azt
is jelenti, hogy ezen €ll t sok ig nybev telekor felt telk nt nem k thet ki lakc m vagy utols lakc m
szerinti ter letiillet kess g.
A Szoc. tv-nek ez arendelkez se korl tozottan val sul meg agyakorlatban, azig nybejelent s sak te-
lez €l t sig nybev tel nek m dja nincs meghat rozva. Nincs k zponti ir nyelv annak meghat ro-
Zz s rasem, hogy milyen k r Im nyeket kell gy tekinteni, amelyek az letet stesti ps get vesz -
lyeztetik.

A program c ljaxkiindul megfontol sok

A tNyit s az utc r&® program tfog c lja, vez rl elveat megess v It teljest rsadami kiil-
leszked senyht se, az letvitelszer en k zter leteken | emberek visszailleszked s nek e se-
gt searendelkez s nkre |l korl tozott eszk z k felhaszn | s val.

A program k zelebbi c lja ajelenlegi hajl ktalanell t rendszer m k d s nek rugalmas talak -
t saannak rdek ben, hogy egyfel | az utc r | min | t bb hagl ktalan szem ly tudjon int zm -
nyeinkbe bejutni s megfelel szolg Itat sokat kapni, m sfel | am rint zm nyekben | egykori
fed | n Ik li emberek visszaes s t megakad lyozzuk. A k zter leteken | k sz m nak tov bbi
n veked se megakad lyoz sa, mad cs kkent se rdek ben k s rleti modellprogramot hirdet nk
meg, amely a jelenlegi hajl ktalan ell t rendszert k pess teszi az utc n | k befogad sra s
megtart s ra. A programsor nafed | n Ik liek sz m rael rhet v , fogyaszthat bb kell tenni a
hajl ktalandll t rendszer jelenlegi safenti szempont alapj n kialak tott j szolg Itat sait.

A m rhet adatok is azt mutatj k (sokszor az eseti, szubjekt v benyom sok ellen re), hogy igen
kevesen ker Inek beaz utc r | az el t rendszerbe, k | n sen kevesen veszik ig nybe ak zter -
leten | kk z lasz Il stny jt hajl ktalanell t szolg Itat sokat, az ezekhez kapcsol d seg t-
s gny jt s form kat. A m ra kialakult hajl ktalan-ell t s nagyon nagy r sze az otthontal anok,
lak stalanok, k | nb z lakhat s kr zishelyzetbe ker | ksegt s reir nyul, kev sb afed | n I-
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k liek t mogat s ra®’ Ezen a ter le-
ten | nyeges korrekci ra, am k d s
talakt s ravansz ks g.

Azok az okok, melyek odavezettek,
hogy a m ra kialakult hajl ktalan-
ell t snagyon nagy r sze az otthonta-
lanok, lak stalanok, k | nb z lakha-
t s kr zishelyzetbe ker | k segt s re
ir nyul, kev sb a fed | nlk liek
t mogat s ra, r viden a k vetkez k-
ben sszegezhet ek:

A hajl ktalan emberek s a szoci lis munk s kapcsolata sor n a
norm lisfolyamat az lenne, haasegt , hivat s hoz m rten tev -
kenykedne az gyfelei rt, s k pess tenn ket. Azonban az
gyfeleink nagy r sze sok esetben elv rn , hogy asegt maga
tegye meg helyette azokat al p seket melyek, elind tan k a fej-
| d s folyamat n. Nem megold s az, ha konzerv ljuk az gyf |
tehetetlens g t vagy annak rz s t. Er steni kell az nbizalmat,
sikeres munka csak a k Ics n stenni akar s sabizalom r n
rhet d.
A hgjl ktalan, egzisztenciavesztett ember eset ben az ner ben
t rt n v lItoz sel r sekritikus pontja a szakmai munk nak. Ez
esetben a folyamatos egy ttm k d s sor n e kell rni, hogy
magaaz gyf | akarjaav Itoz st. Sok esetben a kor bban meg It
kudarcok h tr Itat s apatikus t nyez kk nt vannak jelen az

gyfeleinkben. Mindezek hat s ra az egy n maga alulmotiv It

sg t let nek v ltoztat s ban, melyb | egy rtelm en k vetkezik,
hogy a szakember b r mindent igyekszik szakmailag megtenni a
gondoz ssor n, m gis sikertelen marad. Teh t nem megold s az,
hogy aszoci lismunk s sasz lesebb rtelembe vett ell t rend-
szer csup n teljes m rt kben tkiszolg lja® az gyfelek kialakult
letform j t.

Mik zben jelent s gazdas gi-
t rsadalmi folyamatok hatnak
a lakhat si kr zishelyzetek t -
megess Vv I sa ir ny ba
ak zben nem lltak rendelke-

z sre azok az eszk z k (in-

% apEp N LKULIEK®

0 akik jszak ikat k zter leten, aszabad g adlatt, vagy valamely nem lakhat st szolg | z gbant Itik

* 8EFFEKT V HAJL KTALANOK®

o akik3fed I n Ik liek®, vagy

0 akik semmilyen stabil, tart s lakhat si lehet s ggel nem rendelkeznek, nap mint nap 2meg kell dolgozniuk®
az rt, hogy jszaka valahol megaludjanak - legyen az ak r lak s, melybe sz vess gb | befogadj k, vagy nem-
lak s, delakhat st szolg | helyis g (p Id ul hgjl ktalanell t int zm ny)

* 8] AK STALANOK®

o} akik 2fed | n 1k liek®, vagy

o] akik aeffekt v hajl ktalanok®, vagy

o] akik stabilan nem-lak sban, de lakhat st szolg | helyis gben laknak (munk ssz Il , b rt n, bentlak sos
int zm nyek stb.), vagy

o] akik ugyan tart san lak sbant Itik jszak jukat, de alak s folyamatos haszn lataf | tt nem rendelkeznek
(nem tulgjdonosok, vagy f b rl k, hanem al-, gyb rl k, szvess gi lak shaszn | k, befogadottak, feln tt csa-
| dtagok)

* 80TTHONTALANOK®

o akik3fed I n Ik liek®, vagy

o0 akik 2effekt v hgl ktalanok®, vagy

o akik2lak stalanok®, vagy

0 akik ugyan lak shan laknak, de az alkalmatlan arra, hogy benne csal dot alap tsanak, s otthont rendezze-

nek be (alak st Izs folts ga, fizikai sz nvonala miatt).”’

Azt is figyelembe kell venn nk, hogy a hgjl ktalans g egy olyan letforma, t rsadalmi s egyben szem lyes viszo-
nyok sszess ge, melynek sor n az otthontalan-lak stalan-hajl ktalan-fed | n Ik |i lethelyzetek v Ithatj k egym <,
az egyikb | am sikba sviszont gyakoriak a mozg sok - s ez aszem lyesokokon, letp ly kont I, f ggahgjl kta-
lans gvesz ly ben | ket, illetve az effekt v hagjl ktalanokat rint t rsadalmi, int zm nyi strat gi kt | is. E lakhat -
s m dbeli v It sok hangs lyozottan egyik (de nem egyetlen) llom saaz n. hgl ktalanell t int zm nyrendszer: a
t gabb rtelemben vett hajl ktalanok (az otthontalanok) k re az ell t rendszert egy adott id pontban ig nybevev k
krnlj val sz lessbb, mik zben az ell t rendszert egy adott id pontban ig nybevev k k r n bel | is egyszerre
tal ljuk ott azokat, akik az eml tett k | nb z helyzetekben voltak kor bban, vagy lesznek k s bb egy-egy hosz-
szabb-r videbb id szakon kereszt 1.
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t zm nyek, t mogat s form k), melyek alakhat s kr zishelyzetbe ker | knek megfelel
seg ts get ny jtottak volna.

Az n. hajl ktalan-ell t s+ mintegy Ital noskr zisdl t s, szeg nyell t s+ folyamatosan
azon el t s hi nyok, diszfunkci k *t zolt jelleg © p tl s ra, korrekci j rak nyszer |,
melyek adekv t sszakszer segts get ny jthatn nak ak | nb z speci liskr zishelyze-
tek eset n (munkan Ik lis g, j vedelemhi ny, lak sveszt s, alkoholizmus, pszichi tria
betegs gek, nell t s k pess gcs kken s, csal di kr zisek, ezekhez kapcsol d  otthoni,
vagy tart sell t sok hi nyai sth.).

R szben az €l z ek k vetkezt ben is, ajelenlegi hgl ktalan-éll t sre | shum ninfra-

strukt r ja szerkezet ben, szab lyoz s ban s finansz roz s ban, mindennapi m k d s

m dj banisels sorban alakhat si ( sezzel sszekapcsol d egy b) kr zishelyzetbe ke-

r ltek kiszolg | srav Itt bb -kev sb alkalmass * nem pedig annak az eg szen speci -

lis letform nak, lethelyzetnek a kiszolg | s ra, korrekci j ra, mely a k zter leteken
| ket jellemzi.

Mind az int zm nyi szab lyok (az azokat r szben meghat roz jogszab lyok sfinansz -
roz s m dok), mind a segt k m ra kiaakult rutinjai, mind a k zter leten lak st soha
nemv laszt , probl mahordoz gyfelek ellen Il safolyamatosan kiszor tja selt vol tja
afed I n Ik li embereket ahajl ktalanell t int zm nyek nagyr sz b |I.

Mindezeket az okokat figyelembe kell venni av Itoztat s sor n, ellenkez esetben mindenk s r-
let kudarcra, visszarendez d sre van t lve. A redlit sokka sz molva, az egyik legfontosabb
gyakorlati k rd s, hogy alapvet en v Itozatlan k r Im nyek k z tt + nagy t rsadami folyama-
tok, ell t rendszerbeli hi nyok, adott infrastrukt ra+van-em dak zter leten | kmain | hat -
konyabb reintegr | s ra, gy, hogy at bbi kr zishelyzetbe ker It csoport el t sa se szenvedjen
srl st

Az egyik els | p s, hogy megpr b ljuk * tapasztalataink s inform ci ink aapj n £ megv la
szolni azt ak rd st, hogy mi rt veszik ig nybe, illetve mi rt nem veszik ig nybe ajelenlegi hg-
| ktalan-ell t sbizonyos szolg Itat sait nagyon sokan, akik ak zter letent Itik jszak ikat.

Mi rt1j nnek be?? Mi rtnem?®j nnek be??

- lg ny kvanaz lland s gra, legyen egy biztospont, | - A szabads g hi nya

ahov minden nap visszat rhetnek - 1Ak zbiztons g rossz®
- a rendszeres munkav llal st megnehezti, ha utc n|. Fizetni stakar koskodni kell

Inek. - Olyan betegs ggel rendelkezik, amivel sz Il ranem

j het be

- INem lehet utc r | minden nap dolgozni j rni.° Nem| . |latot tart

lehet utc n rendszeresen tiszt lkodni.° . Csal d miatt, pl. erd ben, egy kalyib ban Inek,

_ p rkapcsolatban | snincsilyen elhelyez s

rt kmeg rz s: a nehezen sszegy jt tt rt keket|. T rsadalmi szolidarit st | esnek e, pl. j r kel k
biztons gban |ehet tudni adom nya(i)
- Azitadloz stilt sa

- Nagyon hideg eset n alegyeng It szervezet nehezen | . Nagyobb mennyis g !moty t nem hozhat be a
viseli el az utcai k rnyezetet < Il ra




- Els sorban a szolg Itat sok (alapvet szolg Itat sok) | -
miatt veszik ig nybe a sz Il sokat + nem a segt

programok miatt

T lzott az adminisztr ci , pihenni szeretne, nem
k rd sekrev laszolni

Rosszasz Il hre

Egym s k z tti tartoz saik, kor bbi rendezetlen
konfliktusaik miatt

Riaszt maga az int zm ny a szab lyokkal, embe-
rekkel

F lelem s bizonytalans g az inform ci hi ny mi-
at, az elv rt szab lyokr |I.

Helyzet ket kil t stalannak rzik

Nincs olyan hely, amit az utc n | k e tudn nak
fogadni, vagy ak r asg tjuknak rezn nek

Kev s az olyan int zm nyek sz ma, melyekben az
utc n | k speci lisprobl m it kezelni tudn k

Dilemm k

sszehangolt szoci lis munk val (az utcai szolg latok s int zm nyek k z tt) e tudjuk-e
rni, hogy kevesebb legyenaz utc n | hajl ktalanok sz ma?

Tudunk-e olyan kiutat mutatni az int zm nybe beker It

gyfeleknek, ami er sti

reszocializ ci sfolyamat megkezd s ben?

Tudunk-e biztostani olyan
visszailleszked s lehet s geket,
amelyek lehet v teszik a folya
matoss got, vagyis azt, hogy min-
dig tudjunk jabb s jabb r szo-
rul kat fogadni?

Az gyfelek kil p se mellett
rendk v | fontos, hogy lakhat suk
fenntarthat  legyen. Kiker lve
egy ab rletb | ism telten vissza-
ker lhetnek az utc ra, illetve az
el t rendszerbe, ezzel tulgdon-
k ppen € id zve azt a helyzetet,
hogy ism telten f r helyet vesz-
nek ig nybe gy, hogy adott eset-
ben ppenegy utc r | rkez hg-
| ktalant | venn k azt el. Annak

rdek ben, hogy ezt megel zz k,
sokat kell tennie az ut gondoz i
szolg latnak is, de a szoci lis
munka aapfolyamat ba is be kell

p teni a visszailleszked st segt
program elemeket.

Az rd gar szletekben

Rendszeresent j koz dnunk kell az egyes csal dsegt szolg latok-
nl v gzett szakmai munk r I, a hajl ktalans g vesz ly ben |
emberekkel kapcsolatos v Itoz sokr |. Ezeket az inform ci kat
gy jthetik sint zm nyeken bel | ter thetik ezzel megb zott referen-
sek az egyes int zm nyekben. A rendszeres inform ci hoz jut s
egyik m dja a referensek folyamatos (alkalmi) kapcsolatfelv tele
egyes csal dsegt szolg latokkal, olykor ezek team-megbesz | s n
va r szv tel.

Minden £ nemm sik hgjl ktalanell t int zm nyb | rkez + gyf |
eset ben az esetfelel s szoci lis munk snak f | kell vennie a kap-
csolatot azzal acsal dsegt szolg lattal, ahonnanaz gyf | rkezett,
t j koz dnia kell az el zm nyekr |, k r Im nyekr I, k | n sen a
csal di httrr |, annak rdek ben, hogy milyen (ak rk z s) | p -
seket lehet tenni az gyf | miel bbi hazatal | sa, probl m i rende-
z se rdek ben.

Minden £ nem m sik int zm nybet voz + gyf | eset ben alakha
t o, foglalkoztat si segy b ut gondoz s, visszailleszked s prog-
ram keret ben, m g akik It z st megel z szakaszban az esetfele-
| sszoci lismunk snak f | kell vennie a kapcsolatot azzal acsal d-
segt szolg lattal, ahovaaz gyf | v rhat ant vozik, t j koz dnia
kell az egy ttm k d slehet s geir |, az esetleges csal di h tt rr |,
annak rdek ben, hogy milyen (ak r k z s) | p seket lehet/kell
tenni az gyf | min | probl mamentesebb visszailleszked se rde-
k ben.
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A programn h ny eleme

Prevenci tamegel z ser st se

A prevenci , ahal kn Ik li helyzetbe ker | smegel z seterm szetesen sokka sz lesebb k r
int zked seket k v n, mint amilyeneket egy int zm ny, vagy ak r a hajl ktalanell t rendszer
eg sze megtehet. M gis, melyek azok al p sek, melyeket a hgjl ktalanell t szervezetek meg-
pr b Ihatnak megtenni a hgjl ktalans g megel z se rdek ben: at j koztat s meger st se, az
inform ci - raml s megszervez se, atkibocs t ©, vagy egy bint zm nyekkel val szorosabb s

hat konyabb egy ttm k d skialakt sa

A Csal dsegt Szolg latokkal val egy ttm k d ser st se

A szorosabb egy ttm k d sek legfontosabb c lja
az egyes gyfelek hgl ktalann v | s nak megel -
z se, am r hgl ktalan gyfelek visszailleszked -
s nek el segt se, a szakmai munka sz nvonal nak
emel se.

A hgl ktalans g megel z se rdek ben hat kony
jelz rendszert kell ki pteni a Csal dsegt Szol-
g latok s a hajl ktalan-ell t ssal foglakoz szer-
vezetek k z tt. A jelz rendszer dappill reak z s
gondolkod sm d kialak t sa, egyeztet f rumok,
egy ttm k d s form k kialak t s val. Ez aszoci -
lismunk sok | , szem lyes munkakapcsolatainak
meger s d s vel, folyamatos tud s- s tapasztalat-
cser j vel kellene, hogy j rjon. L nyege a p rbe-
sz d, a probl ma megold s strat gi j nak karban-
tart sa.

Rendszeresen t j koztat st kell ny jtani a csa
| dsegt szolg latok sz m ra a hgjl ktaanell t
rendszer szolg Itat sair I. Ennek form ja lehet:
honlapon, sz r lapok ehelyez s vel, c lzott f ru-
mokon. E feladatot v gezhetik a Diszp cser K z-
pontok, de ezzel p rhuzamosan minden szolg Itat
szervezet is.

Volt llami gondozottak b rt nb | szabadul k

Az llami gondoskod sb | kiker It fiatalok gyak-

Az rd gar szletekben

Minden olyan esetben, amikor fiatal hajl ktalan
emberrel ker | kapcsolatba egy hagjl ktalanell t

szolg Itat (utca, meleged , fapad), azonnal el
kell indtani a szem lyre szabott esetfelel s
szoci lis munk t (annak kialakult technik ival)
s ennek r szek nt a lehet legr videbb id n
bel | ezeket az gyfeleket a visszailleszked s
programok (k pz's, |l skeres's, lakhat s,
addiktol gia) fel kel ir ny tani. Felv llalhat

ezeknek az gyfeleknek az tambulanter®, int z-
m nyes sz Il sny jt s nlk li segt se, annak
rdek ben, hogy ne !szippantsa be® ket az in-
t zm nyrendszer. Ennek fontosr sze + amennyi-
bensz ksg sm dvanr - alakhat st moga-
ts miel bbi megszervez s, mad az
Lambulanter® szolg Itat sokat isny jt 1ut gon-
doz &°.

Amennyiben az gyf | llami gondoskod sb |
ker It ki, minden esetben fel kell venni a kapcso-
latot az kibocs t int zm nnyel, t j koz dni kell
az gyf | h tter r |, az esetleges csal di kapcso-
latokr |, minden olyan € zm nyr |, mely +
mintegy leset tad ° keret ben - € segtheti a
tov bbi szoci lis munk t.

Emellett sz ks g van mind a nappali meleged k-
ben, mind + az int zm nyes ell t sham r beke-
r Itek eset ben+ asz Il sokon olyan csoportfog-
lalkoz sok, t j koztat k s kultur lis foglalkoz -
sok megszervez s re, mely a fiatalon hgjl kta-
lann v It embereket a hajl ktalan helyzetb |
t rt n kimozdul sra szt nzik.

ran nem rendelkeznek stabil j v k ppel, s Ital ban nincsenek olyan csal di kapcsolataik, ame-
lyek seg ten k ket akr zis helyzetekben, megmenthetn k ket ahgl ktalann v | st |. Mind az
llami gondoskod sb |, mind a b ntet s-v grehajt si int zm nyekb | frissen kiker It emberek
igen s lyosan vesz lyeztetettek, vagy m r rintettek adrog, aprostit ¢i ,ab n z s ltal. Ugyan-
akkor az iselmondhat , hogy mivel tint zm nyi rezsimhez® szoktak, megfelel hozz Il seset n
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viszonylag g rd | kenyen be tudnak illeszkedni a hagjl ktalanell t int zm nyi ell t sba. Ezen a
ponton tov bbi lecs sz suk, talajveszt s k meg Il that , ahangs lyos feladat eset kbenink bb a
visszailleszked s, egy Ital n a beilleszked s, illetve a hospitaliz ci old s, az n Il letvitere
trtn rvezets

K v natos lenne, hogy azokat a visszailleszked s s ut gondoz s technik kat, eszk z ket, me-
lyeket az elm It vekben nagy er kkel kifgjlesztett nk ahgjl ktalanell t rendszeren bel |, meg-
ismertess k s folyamatosinform ci -csere tj n tadjuk az ut gondoz ssal foglalkoz Ter leti
Gyermekv delmi Szakszolg latok, lak otthonok, ifj s gv delem, p rtfog i szolg latok, b nte-
t sv grehgt int zetek munkat rsainak. Ezzel megel zhetj k ilyen int zm nyekb | kij v em-
berek hgjl ktalaon v | s t.

Emellett ahgjl ktalanell t int zm nyeken bel | isfigyelembe kell venni ezeknek az embereknek
aspeci lish tter t, speci lishelyzet t. Ez rt megfontoland olyan, speci lissz Il r szek kialak -
t sa, melyek kifgjezetten afiatal (25 v datti), r szben llami gondoskod sb | kiker Itek el t -
s ra szakosodnak. Ezek szakmal programjaa TEGYESZ ut gondoz s munk j ra p lhetne, azt
eg szten k ki. Az itt dolgoz esetfelel s szoci lis munk sok k | n sen szoros kapcsolatot kell,
hogy kialak tsanak akibocs t int zm nyekkel, ezzel speci lisk szs gekreis szert tehetnek.

Megfontoland , hogy az itt dolgoz szoci lis munk sok egyben megpr b |j k sszefogni afiatal

hagjl ktalanokkal v gzett speci lissegt munk t
ahgjl ktalan-ell t segyester letein.

Ak r siker | ilyen speci lis kisegys geket kiala-
k tani, ak r nem: minden egyes fiatal (kb. 25 v
alatti) ember, aki b rmilyen hgl ktalanell t
szolg lat | t k r be ker | (utca, nappali melege-
d , fapad, tmenetisz Il )k | n s sgpeci lis
figyelmet rdemel. Az hal ktalan-éll t sha s
ezzel hgjl ktalan szubkult r bat rt n *beforg -
suknak® a megakad lyoz s val jelent s | p st
tehet nk a hajl ktalaan v | s jratermel d s -
nek megakad lyoz sa rdek ben.

Pszichi triai salkoholbeteggondoz h | zat

A hgjl ktalann v | s, egzisztencia-veszt s egyik
leggyakoribb oka Magyarorsz gon a szerf gg -
s g, azon bel | is els sorban az alkoholbetegs g,
valamint a pszichi triai betegs gek. Ez rt a hgj-
| ktalan gy ter let nis csak akkor t rt nhetnek
rz kelhet € rel p sek, ha siker | cs kkenteni
az akoholbetegs gben szenved k sz m t, illetve
haamain | j val sz lesebben s magasabb sz n-
vonalon ki p | apszichi triai betegek s az alko-
hol betegek lak hely-k zeli gondoz h | zata. E
betegs g csoportok kezel s re hivatott gondoz

h | zatok meger st se ski pt semelett sz k-
s gvanolyanter pi s shabilit ci s, rehabilit -

Az esetlegesinform ci sakad lyok lek zd se
Az esetleges inform ci s akad lyok lek zd se r-
dek benak vetkez | p sek lehets gesek:

+ A hgl ktalanell t s szolg Itat sair | rott
t j koztat k elhelyez se n pkonyh kon,
meleged kben, utcai szolg latokn |, Fed |
N Ik I-ben stb.

+ A hgl ktalanell t s szolg Itat sair | sz -
r lapost j koztat k eljuttat sa utcai szol-
g latokon kereszt | az rintettekhez.

+ KIn megszlts s szrilagp a
hajl ktalanell t s talak tott, j szolg Itat -
sair |,az jlehet s gekr | (az jjeli mene-
d khelyek m k d snek taaktsr |, a
k nnyebben ig nybe vehet szolg Itat -
sokr |, ahajl ktalanell t segyesszolg Ita-
t sainak megnyit s r | stb.).

T j koztat f rumok £ny It napok afed I n Ik |
| ksz mra

A szIl st ny jt int zm nyekben rendszeresen
tartand ny It napok ¢ ljaaz utc n | k k zvetlen
t j koztat sa az ig nybe vehet szolg Itat sokr I:
az elhelyezked & | a tiszt Ikod s, mos si-f z s
lehet s geken kereszt | a szoci lis segts gny jt -
sig, t rsas programokig. Ez egyben lehet s get
ny jthat ahhoz is, hogy eloszlathassunk aaptalan
f lelmeket, sar sztvev kiselmondhass k elk pze-
| seiket, javaslataikat. A ny It napok meghirdet se
az utcai szolg latokon kereszt | t rt nhet, az int z-
m nyek m k d st kev sb ismer utcai szoci lis
munk sok gyfeleikkel egy tt is r szt vehetnek
ezeken.
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ci sfoglakoztat si lehet s gek megteremt s reis, melyek lehet v teszik a megmaradt r szle-
ges nell t sk pess gaktiviz | s t, ateljes egzisztencia-veszt smegakad lyoz s t.

A program v glegest se, v grehajt sasor n fel kell t rni a hajl ktalanell t rendszer oldal r |
megval sthat prevenci ,ahagjl ktalann v | smegel z s nek egy blehets geseszk zeitis.

A jelenlegi hajl ktalanell t int zm nyek m k d snek talakt sa

Nyitott szolg Itat sok program

A program c ljaasegts gny jt sabban, hogy ak zter leteken | emberek k z | is+ ajelenle-
g hgl ktalan-ell t sszolg Itat sait ig nybev ve £+ min | t bben kit rhessenek, kil bolhassanak
hajl ktalan helyzet kb |. Fontos hangs lyozni, hogy amikor annak tj t-m dj t keress k, hogy
hogyan csalogathatn nk be® az utc r | az int zm nyekbe az ott | embereket, akkor ez nem
magaacl, nmag bannemc | nll emberek int zm ny-haszn | v t tele. Ez mindig csak
legfeljebb eszk z, eszk z ahhoz, hogy az utc n | emberek ishozz juthassanak azokhoz a seg t
szolg Itat sokhoz, melyek ket lenn nek hivatvaszolg Ini.

Nyitott szolg Itat sok biztost sa
A hgl ktalandll t rendszer jjeli mened khelyei s tmeneti sz Il sai egyes szolg Itat saikat
megnyitj k az utc ntart zkod hajl ktalan szem lyek r sz reis.

Az jjeli mened khelyek saz tmeneti sz || k szolg Itat sai azutc n | ksz m ra + a nappali
id szakban (int zm nyenk nt meghat rozottid szakokban s tartalommal):

tiszt |kod silehet s g

ruhatiszt t s

alkalmank nt melegtea sszendvics

biztost satesetlegt rt sellen ben

rt k-, scsomagmeg rz s

szoci lis gyint z s, esetenk nt szoci lis munka

Il skeres si szolg Itat sok

teleszoba- asz mt g pek haszn lata, az dlapfok felhaszn | i oktat sel r se
csoportfoglalkoz sok | togat sa (addictus, k zm ves, szabadid s, |l skeres tr ning, tanul
szoba, munk bantart csoport stb.)

A sz Il sny jt int zm nyek szolg Itat sainak megnyit sa az utc n | k sz m ra a program
egyik legfontosabb, ugyanakkor igen nagy odafigyel stig nyl r sze. C ljaaz, hogy asz Il so-
kon rendelkez sre 1l forr sokat, lehet s geket £ rtve ez alatt az olyan felt teleket, mint a ren-
delkez sre Il vizesblokkok, mos g pek, k z ss gi helyis gek stb.,, de rtve ez datt az ott dol-
goz szoci lissegt k felk sz Its g tis + kamatoztassuk az utc n | ksegt se rdek benis. Ez
mag n az *ambulanter® seg ts gny jt sont | egyben azt is hat konyan el seg theti, hogy az ut-
cn | kfleme,d tlete cs kkenjenek, az els | p seket megtegy k akapcsolatfelv telhez.

Ennek a nyit snak az egyik lehets ges form ja, ha nappali centrumot (meleged t) hozunk | tre

azon sz |l sny jt int zm nyekben, ahol erre lehet s g nk van. Komoly + de nem megoldhatat-
lan £ szakmai kih v s, hogy ezek a*nappali meleged k° ne egyszer en meleged st° ny jtsanak
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az utc r | bet r knek, vagy esetlegasz Il n jszakaav knak. Ahol nem lehet | trehozni a nyi-
t silyenint zm nyestettebb form j t, ott is megszervezhet egyesszolg Itat sok ny jt saazok-

nak, akik (m g/m r) nemlaknak asz Il son.

!Nappali meleged k helyett nappali centru-
mok® program

A nappali meleged knek is kiemelked szerep K,
feladatuk van a k zter leten | emberek visszail-
leszked stel segt folyamatban. Ez rt az eddigi-
ekn | is tudatosabban t kell aak tani az eddigi
szerepfelfog st a sz szerinti *nappali meleged s
r 1° (*punnyad sr 1°) atnappali segt , integr |
centrun®tpus m k d sre.

Ennek egyik eszk ze a nappali meleged kben
ny jtott szolg Itat sok tudatos tstruktur | sa oly

Az egy ttm k d s bizonyos f zis ban rdemes
megpr b lkozni az nk ntess g+ ngondoskod s
+ nszervez d s egyes elemeinek sszekapcsol -
s val, felhaszn | s val. K zelebbr |: egyes ese-
tekben bizonyos szolg Itat sok kivitelez s ben
maguk az rintettek isk zrem k dhetnek ( telk -
szt's, kiszolg | s, mos s, takart s, k rnyezet-
rendez s, kisebb karbantart si, fel jt s munk la-
tok sth.), ak r ak pess gek, rdekl d sek szerinti
nk ntesen szervez d munkacsoportok form j -
ban + asegt szakemberek koordin | s, t mo-
gat szervez se mellett. Ez egyben tvezet s is

lehet a ny It munkaer piacon t rt n Il skere-
s shez, j vedelemhez jut shoz, de legf k pp
el segtheti az ner fokozatos s toler ns meg-
er stst

m don, hogy aj v ben e nappali centrumok

- anap egyik fel benaz n. aapszolg Itat sokat
ny jtan k (pihen s, mos s, tiszt lkod s, tke-

z s, FAMO)

anap m sk fel ben speci lissegt szolg Ita

t sokat ny jtan nak, k z ss gi, csoportfoglalkoz sokat szervezn nek
jjel (sz ks g slehet s g szerint, p ly zati finansz roz s eset n) ism t aapszolg Itat sokat
ny jtan nak meghat rozott gyf Ik rsz m ra

A jelenlegi ingyenes tkeztet s kapcs n megfontoland , hogy e nappali centrumokban nagyon
vatosan neker |j n-ebevezet srea+csek lym rt k , szimbolikus rt k (50-100 Ft) + tkez si
trtsdjakrendszerea vedelemmel rendelkez k k r ben, sezzel p rhuzamosan aj vedelem-
hez jut st el segt programok meger st se azok k r ben, akik nem rendelkeznek m g ennyi
j vedelemmel sem (sz mukra addig megmaradna az ingyeness g).

A szolg Itat sok ilyen tstrukt r | sa egyr szt teret s alkalmat ny jt a fokozatoss g
rv nyes | s nek (az utc s zsilip szob kn | lert m don), m sr szt biztos thatja a kvalifik It
szakszolg Itat sok szervezett saz gyfelek sz m raisk vethet megjelen st smeger sd st
e centrumokban. A d lel tt k alkamat ny jtanak a *beszok shoz®, a bizalom pt shez, az utcal
szoci lis segt k jelenl t hez sth.,, a d lut nok tematikus csoportfoglalkoz sokon, szervezett
szabadid s, ner st , motv | programokon, |l skeres s, teleszob s stb. szolg Itat sokon,
szoci lis gyint z sen, egy ni esetkezel sen kereszt | szolg lhatj k a visszailleszked s kicsi, de
fontos | p seit, az jszaka nyitvatart sok + a zslip szob k els napjaihoz hasonl an +
szolg lhatj k az ! letment sen®, a leroml s elker | sn t| a biztonsg s a bizalom
megteremt s nek els | p sait.

A program t bbi eleme is rinti a nappali meleged k talak t s t, amennyiben minden nappali
centrumnak aj v ben aktv s szervezett, szoros kapcsolata lenne az utcai szolg latokkal (ak r
sg t utcal szolg lat form j ban), illetve + r szben | nappali centrum(ok) | trehoz s val + meg-
k s relhet alnappali centrumosm k d <°, illetve egyes nappali centrumok integr | saasz Il s
ny jt int zm nyekbe. Azilyent pus integr ci sor n kiemelked jelent s gevan annak, hogy
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ezek a nappali centrumok els sorban az *utcafel legyenek nyitottak®, els sorban az utc n, k z-
ter leteken | ket, r szben az jjeli menhelyeken megfordul kat fogadj k sszolg Ij k ki, s mi-
nl kevsb hassanak a mr tmeneti sz Il kon lak k tov bbi bez r d s re°,
hospitaliz | d s ra.

1Bel ptet sz Il © program

o i -
A tbel ptet s I pr_ogram i a hal k Az utc szsilip szob k speci lisfelt telei:
talanell t szervezetek jelenlegi felt teleit Haszn latuk r vid id re, legfeljebb egy h napra

figyelembe v ve £ nem | sz Il t, vagy sz |

valamely sz Il steljes taakt st jelenti.
Megva st sat bb telephelyen, els sor-
ban speci lis tutc s zsilip szob k° m -
k dtet s vel t rt nhet. L nyege az jsze-
r szakmai programban rejlik, melynek
f bbeleme ak vetkez k:

Az utc s zsilip szob k m k dtet s nek
¢ ljaahuzamosabb idgje k zter leten |
emberek  befogad sa, kiilleszked s k
enyht se segt szt nz sekor bbi let-
form juk fokozatos megv ltoztat s ra

Ezekreabe ptet sz Il shelyekrekiz r -
lag huzamosabb idege k zter leten |
emberek ker lhetnek be, sz ks g eset n
utcai szoci lissegt g nl s val, t moga
t sval.

Nem | tjuk akad ly t annak, hogy utc s
zsilip szob k m k dienek ak r jjeli
menhelyen, ak r tmeneti sz Il n +r sz-
ben azonos, r szben et r felt telekkel,
szolg Itat sokkal.

A bglut shoz, bent tart zkod shoz nem sz ks ges
NTSZ sTBCigazol s

Nem kell t rt s djat fizetni (fapadon ez term -
szetes, tmeneti sz Il nezaz els egy h nap)
Eg sz nap bent |ehet tart zkodni
Ha az elhelyez s lehet v teszi, koeduk Itan is
m k dtethet
Elegend res hely eset n csoportosan® is
ig nybe vehet
Sqj tszem lyest rgyak, csomag, sgj tfelel ss g-
re abehozhat , bent tarthat
Az els napokban a mosd s, mos s hi nya, a ka-
b tban-cip benlefekv stoler It
Er sen ittasan is ig nybe lehet venni (haaz m -
sokat nem vesz lyeztet)
Amennyiben a sz Il sk r Im nyel megengedik,
jszak ra korl tozott mennyis g italt is be lehet
vinni

Mely szolg Itat sokat kell biztos tani?
az tdmelegt si, mosd si, moss sth.
lehet s geket,
az rt kmeg rz &,
az eg szs g gyi €l t shoz va hozz jut & (ha
lehet, hetente),
sz ks g slehet s geset nvitaminokat, robor |
csomagot

Az utc szsilip szob k egy b felt telei, szolg Itat sai:

Lehet s g szerint k | n zsilip szob t rdemes kiaak tani a fiataloknak s id sebbeknek, ig ny
eset n a n knek, a betegs gben szenved knek (ut bbiak els sorban a | badoz kban juthatnak
ell t shoz).

Azintenzv stoler nsszoci lismunkabiztost s nak egyik kardin lis eleme, hogy az utc s szo-
ci lissegt kisjelen legyenek az els id szakban, ak r abefogad skor, ak r k s bb alkamilag,
ak r rendszeres gyeletesk nt. Az utc s zsilip szob k sg t esetfeld s szoci lis munk ssal kell
rendel kezzenek, akik folyamatosan konzult Inak az utcai st b tagjaival. Az utca szoci lissegt k
r szt vehetnek akor bbi gyfel ket rint team | seken.

A szoci lis munka, a gondoz si folyamat ezekben az esetekben csak kis | p sekben, nagyobb
t relmi id vel k pzelhet €. Fontos, hogy az gyf | testileg, lelkileg meger s dj n ennek sor n.
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Folyamatos az iratok p tl sa, lesz zal koltat s int z se, jogosults gok felm r se, az eg szs g-
gyi probl m k felt r sa, megold suk elkezd se, az int zm nyhez, k z ss ghez *szoktat s,, a
szem lyes sk rnyezeti higi ni raval ig ny kialakul sa, afelk szt sathogyantov bb°-ra. A
bizalom megteremt se mellett az egy ni sz ks gletek folyamatos felm r se s ezekre ptve a
kiilleszked sfokozatosenyht seesegt folyamat | nyege. Ha ezek a szakaszok sikerrel j rnak,
akkor elkezd dhet afelk szt sazslipszob b It rt n tov bbl p sre( tmeneti sz Il sel gon-
doz s), csoportfoglakoz sokon val r szv tellel, speci lis szolg Itat sokhoz ir ny t ssal sth. Az
esetvezet stov bbi szakaszam r nem aspeci lisutc szsilip szob k rendszer ben folyik.

P roselhelyez st kapcsolat pt s

N hny ve m g dk pzehetetlen volt, hogy p rokat fogadjunk sz Il inkon, k nyszer en
sz tszak tottunk minden ilyen kapcsolatot (legal bb is egy id re). Ez nagyban visszatartott
embereket szolg Itat saink ig nybev tel t |, k ink bb kint maradtak az utc n, egy tt. Ami ta
elkezd dtek £ & sz r ksrleti form ban £ az n. p ros programok, az ta | that , hogy a
hal ktalandl t int zm nyek k pesek ezeket a speci lis helyzeteket int zm nyi keretek k z tt
kezelni, hat rozottan n any jtott segts g hat konys ga, jelent sig ny van ilyen ehhelyez sre.
Ezrtaj v bentalehet sgek hat r ig- meg kell pr b Ini megn velni a p ros elhelyez s
volumen t.A hgl ktalanell t rendszer sszes sz Il shely n meg kell vizsg Ini a koeduk It
elhelyez s s az intim szob k | trehoz s nak a lehet s geit, valamint nagyobb hangs Iyt kell
fektetni az int zm nyek k z tti t af rfi sni sz Il k k z tti £ szervezett t rsas programok,
csoportfoglalkoz sok stb. szervez s re. Ez mind a befogad s sor n, mind a visszailleszked s
programok el k szt sesor njelent sen seg theti munk nkat, munk nk eredm nyess g t.
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Foglalkoztat s
A lakhat si t mogat s rendszer a hajl ktalans g okozta probl m k enyht s nek kiemelt eszk -
ze. Hasonl an kiemelt eszk z kell legyen ahajl ktalan emberek folyamatos jelenl te amunkaer -
piacon, mint alakhat sk Its geit saz nfenntart st biztost rendszeresj vedelem forr sa

A munkab r amunkaer ra
A hgjl ktalan emberek munkaer -piaci helyzet nek ttekint sekor musz j egy r vid ideol giai
kit r t tenni, segy olyan, mam r szalonk ptelen- —
n vt skivesz ben | v fogalmakat haszn Ini, | A szoci lis munka sokf le szerepet
mint a b rmunka, s b rmunk s, szemben a ma | ] {SZott, ssokf le politikal ¢ It szol-
szok sos foglalkoztatott, munkav llal , akamazott | 91t @ szoci lis el t's egym st |
s hasonl  eufemisztikus kifejez sekkel. A szavak | nagym rt kben elt r - rendszereiben.
ilyet nmegv laszt samellett sz | az is, hogy aszo- | Negy er nye az ugyanis, hogy csak-
ci lis munka elv laszthatatlan a megtermelt javak | nem korl tlanul k- pes alkalmazkodni
eloszt s nak elfogad st I/fenntart st |, vagy ne- | t rsaddmi k rnyezet hez, lehet v
tn ppenaz jracloszt sraval t rekv st |, az el- | teszi b rmely politikai ¢ | rdek ben

oszt si d nt sek befoly sol st 1, egy sz val: a | trtn fehaszn | s t.°
politik t 1. Bill Jordan

A t rsadalom, ahol a hajl ktalanokat segtj k, s
ahov visszailleszteni igyeksz nk ket, amelyb | kiilleszkedtek s kirekeszt dtek, ahov vissza-
v gynak srem nyeink szerint visszaigyekszenek, a Robert Castel Ital lert b rmunkat rsadal-
ma. E t rsadalomban at rsadalmi st tusz sat rsadami mobiliz ci meghat roz jaab rmun-
k sk nt megszerzett | vedelem f ggv nye. A tulgjdonosok sz k - saz r kl tt vagyonnal ren-
delkez k m g sz kebb £ r tegel datt b rmunk sk nt (foglalkoztatottk nt) mindenki ab rmunka
t rsadalm nak tagja.

Nagyon-nagyon sz k az a mezsgye, ahol a legitim m don, azaz t rsadalom Ital elfogadottan
lehet b rmunk b | szerzett j vedelem n |k | tart zkodni. Ma Magyarorsz gon ide tartoznak
azok, akik letkorukn | fogva m g csak oda igyekeznek (gyermekek, tanul k), illetve akik let-
korukn | fogvam r elhagyt k azt (id sek), sabetegek.

B rmunk sk nt jelent s | vedelmeket lehet e rni v llalati menedzsment tagjak nt, p nz gyi
szakemberk nt, m diaszerepl k nt, tud sk nt. A t rsadalomban efoglalt st tusz val j ban a
munkab rb | megvehet j I tmrt kt If gg. lljanak az emberek at rsadalmi rangl tr nf I-
jebb vagy legjjebb, egy d nt pontban azonosak egym ssal: t rsadalmi legitim ci jukat ab rmun-
kbl I sblmertik. Ak zt kl v +nagyonisjelent s- hat rokat amunkab rb | € rhet fo-
gyaszt s szintaap] nh zz k meg.

Akik nem akarnak a b rmunka vil g ban r szt venni, akik feladt k vagy sosem pr b |koztak,
akik b rmunk j ranincssz ks g -, azok elmer Inek am Itatlans g bugyraiban. Kirekeszt dnek a
ltisztes" meg lhet st ny jt munk kb |, az elfogadhat hgjl kb |, a rendezett csal di kapcsola
tokb I, azeg szs g gyi el t sb |, ajogok gyakorl s b |, aszabadid luxus b | (hiszen mnaga
meg j t s raford tott szabad ideje csak annak lehet, akinek van munkaidegjeis). A b rmunkat r-
sadam nak polg ra sz m raelk pzelhetetlent | | s technik kkal tartj k f nn magukat, vise-
ked s k, It zk d s k, higi ni juk lehetetlenn teszi, hogy a b rmunkat rsadam nak polg ra
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kommunik ljonvel k. ldegentestk nt i meg ket, mint akik nem olyan fajta emberek, akik Ini
tudn nak aboldogul slehet s geivel.

B rmunk ra k pesen (akt v kor k nt seg szs gesen) kiker Ini a munkaer -piacr |, nemt re-
kedni a munkak pess g fenntart s ra, nem bizony tani a munk ra val lland k szen |l st
olyanb n, melynek b ntet selehet ahgl ktalans g. smint afentiekb | k vetkezik, sami szo-
ci lpolitikai k zhely, a hgjl ktalans g nem puszt n a hgl k elveszt se, hanem olyan depriv ci ,
amely ameg lhet s hi nya, afizikai slelki eg szs g hi nya, kapcsolatok hi nya, | nyeg ben a
t rsadalmi tags g elveszt s vel, at rsadalomb | va kihull ssal egyenl .

Mindez azt is jelenti, hogy a hgjl ktalan emberek t rsadalombaval visszailleszked s nek elen-
gedhetetlen eszk ze amunkav llal s, mert en |k | r kre p ri k maradnak. Meg lhet s ket s
lakhat sukat elfogadott m don, selfogadhat sz nvonaon csak munkab rb | biztos thatj k.

A hajl ktalan emberek munkaer -piaci helyzete

Erreir nyul adatgy jt shj n, csak a szoci lis munk sok tapasztalatai alapj n tudjuk, hogy a
hgl ktalann v | s€ tt, illetve alecs sz s folyamata alatt a hgjl ktalan emberek t bb ves, az
id sebbek t bb vtizedes munkaviszonnyal rendelkeztek.® A v rosokban egykoron a szocialista
nagyipar szakmunk sai, vid ken a termel sz vetkezetek betan tott s seg dmunk sai voltak. A
munka vil g b I t rt n kiszorul suk a munkaer -piac megjelen s nek k vetkezm nye, amely
kevesebb munkaer t, korszer szakk pzetts get, j k szs geket (sz mt g p-haszn lat, nyelvtu-
ds), lland akamazkod stkv n, segyszerrek vetel monot niat r st skreativit st, n |l -
s got scsapatmunk t, amunkav gz st nemzavar mag n leti h tteret sf Idrajzi mobilit st.

Ak zv lem ny e tt kev ss ismert t ny, hogy a hgjl ktalan emberek egy r sze jelenleg is dol-
gozik®. Az NCSSZI 2001. vi felm r se szerint az jjeli mened khelyeken s tmeneti sz Il so-
konlak k 21%- nak lland munkaviszonyavan, 26% pedig rendszeresen v gez alkalmi munk t,
melyb | rendszeres | vedelemmel rendelkezik. A Febru r Harmadika Munkacsoport m r bemu-
tatott 2007. vi adatai | nyeg ben azonos ar nyt t kr znek, amelyek szerint av laszol hal kta
lan emberek 42%-nak af | vedelemforr samunkab r.

Az adatokb | nem der | ki afeket n foglalkoztatottak ar nya, illetve sejthetj k, hogy a szem r-
mes talkalmi munka® megfogalmaz sva | ban fekete munk t takar. A felt telezhet enleg lisan
foglalkoztatottak 21%-0s ar nya (2001.) arom k foglalkoztat s hoz hasonl that an katasztrof li-
san alacsony ar ny>°, sj |t kr zi ak t csoport hasonl t rsadami helyzet t. Az adatot az or-
sz gos foglalkoztat si r taam gy aacsonynak tartott, de m gist bb mint k tszeres foglalkozta-
t o szintett kr z 50,02%-va rdemes sszevetni, amelyet a 15-74 vesek k r ben m rtek, s
amely term szetesen aleg lismunkav llal k ar ny t mutatja (2001., a2007. vi r ta50,09%).

A k zv lem ny elfogad afekete munkav gz sir nt, azt hihetn nk h t, hogy afekete foglalkoz-
tat snem g tjaat rsadami befogad snak. Val j ban a fekete munka bizonytalan volta, kiszol-

2 A fiatal hajl ktalanok koroszt ly tlesz mtva

2 A1b rmunk tv gez sm gis hajl ktalan maradt® | tsz lagos ellentmond sa abb | fakad, hogy a munkaviszony
nmag ban, egyed li eszk zk nt nem elegend at rsadalmi integr ci hoz.

%0 A rom k foglalkoztat s r t ja2003-ban, a15-49 ves koroszt ly k r ben 29%. Kertesi G bor, Roma foglalkozta-

t s..., SzocSzemle 2005/2.
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g ltatott t v ,aszem lyesf gg sekre p | jellege, arendszertelen salacsony j vedelmek, az
alacsony munkarst tusz miatt ahajl ktalans got jellemz hi ny llapot er sti, s t fenntartja.

A sz rv nyos adatok alapj nis bizonyos, hogy a hajl ktalanok t bb mint fele munkan Ik li, va-
| szn sthet en tart s munkan Ik li, az aktv s passzv foglalkoztat s-segt eszk z ket nem
rik el. Pontos sz mok nem ismertek, hiszen a hgjl ktalan emberek 60 %-a nincs munkan 1k li-
k nt (Il skeres k nt) regisztr Iva, illetveaz egy ttm k d shi nyamiatt regisztr ci jukatt rlik.

A hajl ktalanok foglalkoztat s nak segt se+xprobl m k steend k
IMi rt nem dolgozik? k rdi ab rmunkat rsadam nak polg ra, ha koldul , guber | hal kta-
lant | t. A v lasz rt tanuls gos lenne megk rdezni n h ny munkaad t, de e helyett Iljanak itt
ink bb azok av laszok, amelyeket a hgjl ktalanell t szervezetek szoci lis munk sai adtak arraa
k rd sre, hogy mely t nyez k akad lyozz k ahajl ktalan emberek munkav Ilal s t

rossz eg szs gi |lapot,

alkoholf gg s,

elavult szakk pzetts g,

piack pes k szs gek s j rtass -

A foglakoztat si programokban egyedileg alkalmazott foglalkoz-
tathat s gieszk z k* tlapjel:

- bevonhat s g, motiv ci , sz ks gletek vizsg lata

- ment lhigi n s csoportok a munk ba Il s, munk ban marad s

segt sre

gok hi nya,

amunkav gz shez sz ks ges ruti-
nok elveszt se,

el t letek,

anyagi tartal kok hi nya,
bizonytalan, zs folt, rossz k r |-
m nyeket k n | lakhat sahgl k-
talansz Il kon,

asz Il k rugamatlan nyitvatart s
ideje,

asz Il k rossz megk zel thet s -
ge,

rossz szem lyeshigi nia,

el gtelenruh zat,

egy b, a hgl ktalan | tb | fakad
S azt er st egy ni akad lyoz

- munkarutinok vissza Il t sa fejleszt foglalkoztat ssal, szabad-
id sg/kultur lis/sport tev kenys ggel

-felhaszn | isz mt g pesk pz s

-sz mt g p sinternet haszn lat biztost sa

- jogostv ny-szerz st mogat sa

- |l sregiszterek, k pz s regiszterek

- hgjl ktalanokat m r alkalmaz munkaad k regisztere

- gyakorlatk zpont k pz sek szervez se

- csak hgjl ktalanokb | Il k pz s csoport kialak t sa

- korrepet | svizsg kra

-szoci lissegt szem lyes kapcsolata a munka gyi k zponttal

- amunka gyi k zpontban hajl ktalan referens kijel | se, af v -
rosbank | nirodal trehoz sa

- Il sb rze hgjl ktalanoknak

- szem lyes egyszeri beruh z sok munkav llal shoz (fodr sz,

munkaruha, bicikli stb.)
-meg lhet s, utaz s, ruh zat biztost saels fizet sig
-ab rleti t mogat s

t nyez k.
A nylt munkaer -piacon val verseny-
k ptelens g k okait, a sz mukra csak

rendszertelen, neh z fizikai, alacsony megbecs Its ggel j r munk k & rhet s g nek okait hosz-
sz vek ta minden gyakorl szoci lis munk s ismeri, ahogy a sz mukra @ rhet munk kat,
munk Itat kat is.

A hgl ktalan emberek foglalkoztat s rt minden hgjl ktalanell t szervezet maga k zd meg,
egyenk nt, jra s jrakik s rletezve ahaszn lhat segt eszk z ket, keres partnereket, forr so-
kat. K z sjellemz j k aprogramszer s g (egy id szakrasz | sid szakos forr sokkal), afog-

31 sszetett probl m k, sszetett megold sok: A hajl ktalan emberek integr ci ja a foglalkoztat s Ital Magyaror-

sz gon, Bakos P ter ssze Il t sa, FEANTSA 2007. http://www.feantsa.org/code/en/pg.asp?Page=5
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lalkoztathat s gfejleszt se, mint ¢ | (mert ez tartozik asegt szervezetek kompetenci j ba), sa
m dszerek, eszk z k elszigetelts ge (nem p Inek be a programon t | a szoci lis munka eszk -
zei k z , nemismeri, nem haszn ljaat bbi €l t ).

A tranzit- foglalkoztat s szigor finansz roz si, menedzsel si, jogszab lyi felt telei miatt a ha-
| ktalanell t szervezetek csak sz rv nyosan v Inak a munkaer -piaci megkapaszkod st megc |-
z szoci lisfoglalkoztat szervezett .

A korm nyt bbjelent sl p sttett ah tr nyos munkaer -piaci helyzet csoportok, k zt k ahgj-
| ktalanok foglalkoztat s nak segt s re: bevezett k az alkalmi munkav lld i k nyvet, amunka-

gyi k zpontokon kereszt | j rul k sb rt mogat sok rhet ek el, megv Itoztak a szoci lisin-
t zm nyen bel li foglalkoztat s szab lyai, a kor bbi hazai t mogat sokn | nagys grendileg na
gyobb uni sforr sokat nyitottak meg afejleszt sfoglalkoztat programok sz m ra.

Ezek az int zked sek akkor v lhatnak jelent ss ahagjl ktalan emberek foglalkoztat s ban, ha

rendszerszer en haszn lhat ak (mint jelenleg a szoci lis foglalkoztat s, amely azonban

sginos szem lyi felt teleiben szinte
finansz rozhatatlan, ez rt a hgl kta-
lanell t szervezetek alig haszn I-
j k), vagy

t bb ven t kisz mthat an hasz-
n lhat ak (aprogramot rendszeresen
vagy hosszabb id re meghirdetik),
egy-egy hal ktalan embernek is
t bb ven thaszn lhat ak

abev It segt eszk z ket, partner-
S geket m dszertanilag e rj k s
finansz rozz Kk,

rugalmasak annyira, hogy k vethes-
s k a hal ktaan letm d lassabb
v ltoz st (pl. az uni sfinanszroz -
s programok kell en rugalmasak az
egyedi segt eszk z k alkamaz -
s hoz, de indik toraikban nagyon
nehezen teljes thet ek, m sk p lda
k nt az akami munkav lla s sza
b lyai, amelyeknek hosszabb peri -
dust kellene akami munkav gz s
k nt elismernie),

rugalmasak annyira, hogy p tolhas-
s k azokat a k szs geket, | rtass -
gokat, amelyekkel a koroszt lyi k -
| nbs gek skor bbi iskol zotts guk

Egy p Ida:

A HKA HEFOP-2.3.2 ifgleszt sk zpont alternat v munkaer -
piaci szolg Itat sok® programjahajl ktalan emberek sz m ra, 58 M
Ft t mogat s kerettel, 18 h napon kereszt |, hat sai a szoci lis
munk ban:

-asz Il kon lak kkal v gzett segt munka k zpontj ban a mun-
kaer -piaci megkapaszkod s I

- csak aleg lis, munkaszerz d ssel v gzett s4 h napon t folya
matosan fenntartott munka, illetve egy OKJs k pz s befgez se
sz mt eredm nynek, ez rt a szoci lis munk sok erre t rekszenek
(k I nbenat mogat st visszakell fizetni)

- k telez regisztr ci Il skeres k nt a munka gyi k zpontn I,
ezzel es ly az akt v s passz v foglalkoztat s-segt eszk z k hasz-
n lat ra

- napi egy ttm k d samunka gyi k zpont hajl ktalanirod j val

- amunkakeres stsegt irod kfel It sa

-segt eszk zeink lland rekl moz saahgjl ktalanok fel

- at mogatott lakhat si p ly zati program sszekapcsol sa a fog-
lalkoztat ssal

-asegt eszk z k sak vetelm nyek (4 h nap leg lis munka)
sszekapesol sa(szerz d ssel) ahgjl ktalan emberek fel

- az elv gzett munka szigor dokument | sa

A program fgjlagos k Its ge: 1.376.000 Ft/munk ba IIt/k pz st
befgjezett hajl ktalan ember. A fajlagos k Its g nmag ban persze
csak res sz m, mert nem mutatja meg, milyen szolg Itat sok II-
nak m g tte, snemt kr zi az e rt munkaer -piaci poz ci t sem
(melyek jellemz en tov bbrais neh z, alacsony k pzetts get kv -
n , k tkezi munk k).

miatt a hgjl ktalan emberek nem rendelkeznek, mint sz mt g p- sinternet haszn lat s
asz mt g phezva hozz f r s, jogostv ny, horribile dictu: nyelvismeret,

rugalmasak annyira, hogy a t mogat sok lg rta ut n tov bbfoglalkoztat st a szoci lis
szervezetek sz m ranem rj ke k telezetts gk nt
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-t mogatott piacot nyit a szoci lis foglalkoztat s term keinek (megrendel sekkel, piaci
szerepl knek ny jtott llami suni st mogat soknak saszoci lisfoglalkoztat snak az
sszekapcesol s val)
-k zbeszerz sekn | el nybenr szesti ah tr nyos helyzet csoportok foglalkoztat s t
- akorm nyzati kommunik ci ban rendszeresen megjelennek.

Mindez bizony ra dr gamulats g, sk Its gsz mt sok nem |Inak rendelkez s nkre. Minden-
esetre az eddig finansz rozott foglalkoztat si programok szolg Itat sait, eredm nyeit m r ssze
lehet gy jteni, hasonl tani. Egy € reged , alacsony foglalkoztatotts gi mutat kkal, finansz roz-
hatatlan nyugd jrendszerrel rendelkez t rsadalom azonban nem mondhat le akt v kor tagjainak
foglakoztat s r |, sezzel at rsadalmi sszetartoz ser st sr |.
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